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AVISO DE PRIVACIDAD CORTO DEL CONGRESO DEL ESTADO DE JALISCO - / /
El Congreso del Estado de Jalisco, con domicilio en Avenida Hidalgo # 222, colonia Centro en Guadalajara, Jalisco, Cédigo Postal 44100, es el responsable del uso y proteccion
de sus datos personales, y al respecto le informa que el tratamiento que se les daré a los mismos es (inicamente para los trémites, servicios y actividades afines que realiza

éste sujeto obligado; hacemos.de su conocimiento que el aviso de privacidad integral se encuentra publicado en la pagina de internet www.congresojal.gob.mx



ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES
LICITACION PUBLICA NUMERO PLEJ/LXII1/030/2023
“ADQUISICION DE POLIZA DE SEGUROC DE VIDA PARA EL PERSONAL DE BASE”
LXI LEGISLATURA -

APERTURA. En la ciudad de Guadalajara, Jalisco, siendo las 09:16 horas del dia 27 de Junio de
2023, en las oficinas que ocupa el Congreso del Estado, en el domicilio ubicado en Av. Juarez No.
237 Zona Centro de esta ciudad de Guadalajara, Jalisco, en cumplimiente a lo que establecen las
bases de la Licitacion PLEJ/LXI11/030/2023, denominada: “ADQUISICION DE POLIZA DE SEGURO
DE VIDA PARA EL PERSONAL DE BASE” se hace constar la presencia de las siguientes personas:

ASISTENTES. Norberto Vidaurri Coronado, en representacion del Organo Interno de Control y
del Comité de Adquisiciones; Alan Gutiérrez Garcia, en representacion del area requirente y Adrian
Alejandro Garcia Avifia, en representacién de la Unidad Centralizada de Compras.

También se hace constar la presencia del siguiente proveedor interesado:

No. Nombre o razén social Representante legal
1 | Seguros Sura S.A. de C.V. Jael Sarahi Pérez Sotelo
2 | Seguros Banorte, Grupo Financiero Banorte Patricia Michelle Barrios Flores
3 | Insignia Life S.A. de C.V. Elizabeth Vizcarra Gonzalez \
4 | Murguia Seguros Omar Cortez Alvarado M
5 | Metlife México Guillermo Romero Vilialobos )

DESARROLLO. Acto seguido, de conformidad al Capitulo V de las Bases que rigen el procedimiento
de adquisicion gue nos ocupa, al articulo 63 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones
y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, a efecto de que en el presente
ACTO sean aclarados algunos puntos que han surgido con relacién al procedimienio de adquisicion
que nos ocupa, y que estos formaran parte del misme, por Ic que se ponen de manifiesto de la
siguiente manera: .

RAZON SOCIAL: METLIFE MEXICO, S.A. DE C.V.

1. Pagina 1 de 27, Capitulo |I. Antecedentes Parrafo Primero Agradeceremos a la Convocante
confirmar que para la contratacion del seguro que se licita, se cuenta con suficiencia presupuestal y
no contraviene disposiciones legales en materia de Austeridad. Favor de pronunciarse al respecto.
R: Se cuenta con suficiencia presupuestal.

2. Pagina 1 de 27, Capitulo |. Antecedentes Parrafo Primero. Se solicita ratificar que, en caso de que
la Convocante no pagase las primas correspondientes en tiempo, la péliza y/o contrato celebrado,
se dara por terminado anticipadamente y se reemboisara al licitante adjudicado, los gastos no
recuperables en que éste haya incurrido, durante plazo en que el seguro o seguros de personas, )
hubiere estado vigente. Favor de pronunciarse al respecto. P
R: Los tiempos de pago, asi como sus condiciones, son a propuesta de cada proveedor.

3. Pagina 1 de 27, Capitulo |. Antecedentes Parrafo Primero. Agradeceremos a la Convocante se —a
sirva indicar si la contratacion del seguro o seguros de personas objeto de la presente adquisicién A
publica, comprenden el cumplimiento de una obligacion contenida en alguna Ley general, especial o
particular, prestacion laboral, contrato colectivo de trabajo. condicion general de trabajo, participacién
en algun grupo o cuerpo de seguridad ciudadana, gestion de riesgos, servicios de emergencia, etc.
Favor de pronunciarse al respecto.

R: Conforme al Reglamento de las condiciones generales de trabajo para los trabajadores del
Poder Legislativo del Estado de Jalisco.

4. Pagina 1 de 27, Capitulo |. Antecedentes Farrafo Brimero. Para efectos de transparencia en la
operacion del servicio que se licita (seguro de vida) agradeceremos de la Convocante confirmar que
solamente seran consideradas como solventes aquellas propuestas cuyo importe de la prima
ofertada sea mayor a la siniestralidad reportada. Lo antericr considerando lo dispuesto en la fraccién
Il del Articulo 200 de |a Ley de instituciones de Seguros y Fianzas. Favor de pronunciarse al respecto.
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R: Favor de apegarse a las bases.

5. Pagina 3 de 27, Capitulo VIII, Apartado A. Personas Morales, Numeral 1. Solicitamos atentamente
a la Convocante nos confirme que cumplimos presentando copia certificada y copia simple del acta
constitutiva y copia certificada y copia simple de la compulsa estatutos que contiene todas las
modificaciones del acta constitutiva. Favor de pronunciarse al respecto.

R: Se aprueba.

6. Pagina 3 de 27, Capitulo VIII, Apartado A. Personas Morales, Numeral 2 y pagina 8. Capitulo IX.
Apartado A. Entrega, Inciso a). Solicitamos atentamente a la Convocante nos confirme que un tercero
distinto al representante legal podra hacer entrega de las propuestas con carta poder simple otorgada
por el representante legal. Favor de pronunciarse al respecto.

R: Se aprueba.

7. Pagina 3 de 27, Capitulo VIII, Apartado A. Personas Morales, Numeral 2 y pagina 8. Capitulo IX.
Apartado A. Entrega, Inciso a). En caso de ser respondida en modo negativo la pregunta anterior
favor de indicar si un representante legal distinto al que aparece en el padron de proveedores puede
hacer entrega de la propuesta. Favor de pronunciarse al respecto.

R: No aplica.

8. Pagina 3 de 27, Capitulo VIII, Apartado A. Personas Morales, Numeral 4. Solicitamos atentamente
a la Gonvocante nos confirme que la identificacion oficial del representante legal es en original o
copia certificada ante fedatario publico y copia simple. Favor de pronunciarse al respecto.

R: Es correcto.

9. Pagina 3 de 27, Capitulo VI, Apartado A. Personas Morales, Numeral 11. Solicitamos
atentamente a la Convocante confirmar que la carta compromiso solicitada se presentara en el
sentido de mantener el precio del servicio ofertado y no de los bienes ofertados puesto que esta
licitacion se trata de una péliza de seguro de vida como prestacion de un servicio y no como la
adquisicién de un bien. Favor de pronunciarse al respecto. /]
R: Es correcto.

10. Pagina 4 de 27, Capitulo VIII, Apartado B. Personas Morales y Personas Fisicas, Numeral 16.
Se pide a la Convocante confirmar que la carta manifiesto respecto a la aceptacién de la retencion
del 5 al millar del monto total del contrato, en caso de resultar adjudicado; podra ser aceptando o no,
sin que ello sea motivo de descalificacién, toda vez que de acuerdo a lo indicado en el Articulo 149
de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de
Jalisco y sus Municipios, la aportacion es voluntaria, no obstante que se trata de un impuesto estatal.
Favor de pronunciarse al respecto.

R: Es correcto, la aportacion es voluntaria.

11. Agradeceremos a la Convocante confirmar que dicha aportacién se trata sera un pago unico y
que estara destinada a un fin especifico o programa, lo anterior de conformidad con lo sefialado en
el articulo 4 fraccion Il, VI y VII del Reglamento de las Aportaciones y Donaciones de Particulares
para fines especificos del municipio de Guadalajara, expidiendo a favor de MetLife México, S.A. de - ’ !
C.V. la constancia de retencion. Favor de pronunciarse al respecto.

R: Es correcto.

12. En complemento de la pregunta anterior, amablemente se solicita a la Convocante confirmar si
dicha aportacién sera enterada en términos del articulo 148 de la Ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contrataciones de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios y si sobre dicha
retencién (5 al millar) sobre el monto total del contrato, se emitira el comprobante fiscal del pago,
factura correspondiente a favor de la aseguradora, a efecto de comprobar el pago. Favor de

pronunciarse al respecto.
5P
N /ﬂ
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13. Pagina 8 de 27, Capitulo IX. Apartado C. Contenido, Inciso a). Solicitamos atentamente a la
Convocante nos confirme que la propuesta técnica y propuesta econémica se incluiran en carpetas
de tres argollas individualmente y a su vez ambas carpetas se incluiran en un solo sobre, en caso
contrario favor de indicar si en una sola carpeta se incluiran ambas propuestas. Favor de
pronunciarse al respecto.

R: Puede ser en un tnico sobre o en dos sobres, a eleccién del proveedor. De preferencia sin
protectores de hojas.

14. Pagina 9 de 27, Capitulo IX. Apartado C. Contenido, Inciso e). Solicitamos atentamente a la
Convocante que en caso de que la propuesta técnica y econémica se presenten en carpetas
individuales se foliaran de manera individual. Favor de pronunciarse al respecto.

R: Es correcto.

15. Pagina 10 de 27, Capitulo X. Visita de Campo. En funcién de la facultad con la que cuenta la
Convocante para efectuar visitas a las instalaciones de la licitante, agradeceremos a la Convocante
se sirva confirmar que las mismas seran efectuadas previa notificacion y acuerdo con a la Licitante
que resulte adjudicada. Favor de Pronunciarse al Respecto.

R: Para la presente licitacion no sera necesaria una visita de campo. Si el licitante adjudicado
requiere asistir, sera de conformidad a ambas partes.

16. Pagina 11, Capitulo XI Criterios de adjudicacion Numeral 5, Fraccién IV. Agradeceremos a la = \\
Convocante confirmar que el grado de proteccion al medio ambiente, podré acreditarse con distintivo \\

de Empresa Socialmente Responsable (ESR). Favor de pronunciarse al respecto. .

R: Es correcto. ‘\ (

17. Pagina 13 de 27, Capitulo XIV. Recibo de Fallo y contrato. Respecto de la formalizacion de las
obligaciones, se pide a la Convocante ratificar que el contrato sera ajustado por la Convocante yla
aseguradora que resulte ganadora y en funcién de la propuesta que a! efecto resulte adjudicada. X
Asimismo, agradeceremos se sirva ratificar que, en caso de discrepancia entre las bases y junta de

aclaraciones con el contrato que se llegue a firmar, prevalecera lo establecido en las Bases y Junta

de Aclaraciones. Favor de pronunciarse al respecto.
R: Es correcto.

18. Pagina 13 de 27, Capitulo XV. Garantia de cumplimiento de los bienes ofertados. Respecto de
la poliza de fianza de cumplimiento; hacemos del conocimiento de la Convocante que la Ley de
Instituciones de Seguros y Fianzas, con base en la normatividad y sistemas de control a que estan
sujetas las instituciones de seguros en nuestro pais; consideran a éstas como de “acreditada
solvencia” y por tanto les tiene prohibido otorgar avales, fianzas o cauciones: determinacién que se
encuentra visible en el texto de los articulos 15 y 294 la citada Ley. Por lo anterior, se solicita a esa
H. Convocante se sirva eliminar el requisito mencionado en el numeral de referencia. Favor de
Pronunciarse al Respecto.

“ARTICULO 15. Mientras las instituciones y sociedades mutualistas de seguros no sean puestas en
liquidacion o declaradas en quiebra, se consideraran de acreditada solvencia y no estaran obligadas,
por tanto, a constituir depésitos o fianzas legales, hecha excepcion de las responsabilidades que
puedan derivarles de juicios laborales, de amparo o por créditos fiscales”

“ARTICULO 294.- A las instituciones de seguros les estara prohibido” ...
..."VI Otorgar avales, fianzas o cauciones;”... ;
R: Favor de apegarse a las bases. /

19. Pagina 13 de 27, Capitulo XVI. Defectos y vicios ocultos. Se solicita a la Convocante ratifique 3
que la penalizacién por mora sera calculada conforme al articulo 276 de Ley de Instituciones de -~ ¢
Seguros y de Fianzas, asimismo agradeceremos a la Convocante aclare que las penas \'

NG
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convencionales seran calculadas sobre el monto de lo incumplido o servicio no prestado,
entendiéndose éste a la entrega de las pdlizas y documentacién necesaria derivada de la presente
licitacion en los plazos establecidos. Favor de Pronunciarse al Respecto.

R: Es correcto.

20. Pagina 17 de 27, Capitulo XXIV, Apartado B, Incisos g) y h). A efecto de permitir una participacion
equitativa, clara y transparente entre los licitantes. agradeceremos de la Convocante indicar el
presupuesto asignado para poder otorgar la prestacion que se licita. Favor de pronunciarse al
respecto.

R: La convocante proveera la informacién solicitada de manera transparente, sin embargo, el
costo del servicio de la pdliza es a propuesta de cada proveedor.

21. Pagina 21 de 27, Anexo 1; en apego al reglamento del seguro de grupo para la operacion de
vida, en relacion con el nombre del seguro, mi representada tiene autorizado por la comisién nacional

de seguros y fianzas (C.N.S.F.) denominar al “Seguro de Vida” como “Seguro Institucional de Vida

Grupo sin participacion de las utilidades’, otorgando las mismas condiciones solicitadas; ™
estimaremos de la convocante confirmar que podemos utilizar esta denominacién para la \%
presentacion de las propuestas. Favor de pronunciarse al respecto. \f\\

R: Se aprueba. \'\J\

22. Pagina 21 de 27, Anexo 1. Agradeceremos de la Convocante confirmar que se podra incluir
dentro de nuestras condiciones generales la clausula de agravacion del riesgo registrada ante la
Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, en virtud de la cual cesaran los efectos del seguro de
aquella persona asegurada, beneficiario y/o contratante que se ubigue dentro de alguna lista oficial,
relativa o vinculada con delitos que atenten contra los intereses del estado y/o de los paises que
integran la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE), lo anterior, en
cumplimiento al Acuerdo por el que se modifica el decreto que expide el protocolo de actuacién en
materia de contrataciones publicas, otorgamiento v prorroga de licencias, permisos y autorizaciones

y concesiones. Favor de pronunciarse al respecto.
R: Se aprueba

23. Pagina 21 de 27, Anexo 1. En complemento a la pregunta anterior, y para el caso de que la
misma sea contestada en sentido negativo. Se solicita a la Convocante se sirva ratificar que la
permanencia en la colectividad o grupo asegurable, de todas las personas que participen de forma
directa o indirecta en el presente seguro quedaran sujetas a lo estipulado en las disposiciones legales
aplicables. Lo anterior, con fundamento en el articulo 492 de |a Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas. Favor de Pronunciarse al Respecto.

R: No aplica

24. Pagina 21 de 27, Anexo 1; se le solicita a la convocante indicar la denominacién de la colectividad

que sera asegurada. Favor de pronunciarse al respecto. ..
R: Poder Legislativo del Estado de Jalisco i
25. Pagina 21 de 27, Anexo 1; se le solicita a la Convocante indicar la vigencia que tendra el seguro :

que se esta licitando es a partir de las 12:01 horas del 12 de julio del 2023 a las 12:00 horas del 12
de julio del 2024. Favor de pronunciarse al respecto.
R: Es correcto.

26. Pagina 21 de 27, Anexo 1; en caso de la cobertura de Invalidez Total y Permanente, se le solicita
indicar la institucién que serad la encargada de presentar el dictamen de invalidez. Favor de
pronunciarse al respecto.

R: Instituto Mexicano del Seguro Social yl/o Pensiones del Estado.

27. Pagina 21 de 27, Anexo 1; se le solicita a la convocante proporcionar listados de asegurados, de
preferencia en Excel en el que se incluya el RFC o fecha de nacimiento, sexo y en caso de haber
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subgrupos, el subgrupo al que pertenece. Favor de pronunciarse al respecto.
R: Se proporcionara a los licitantes al correo electronico sefialado por estos.

28. Pagina 21 de 27, Anexo 1; agradeceremos a la Convocante aclarar cudles son las actividades
que desempefia el personal a asegurar del Poder Legislativo del Estado de Jalisco. Favor de
pronunciarse al respecto.

R: Administrativo y Legislativo

29. Pagina 21 de 27, Anexo 1; con el objeto de que los licitantes participemos en igualdad de
condiciones y para una mejor evaluacién del riesgo, amablemente solicitamos a la convocante,
proporcionar el siguiente detalle de siniestralidad de las Ultimas 3 vigencias:

a) Los siniestros pagados por cobertura con fecha de ocurrencia, fecha de pago y monto
pagado.

b) El numero de personas aseguradas, y la regla de suma asegurada.

c) Indicar si la siniestralidad contiene siniestros ocurridos y pagados y no reportados en

vigencias anteriores.
Favor de pronunciarse al respecto.
R: SE LES HARA LLEGAR VIA ELECTRONICA A QUIEN LO REQUIERA

30. Agradeceremos a la convocante confirmar que para todas aquellas condiciones no establecidas
o especificadas en las bases de la presente licitacién, sus anexos y en las modificaciones derivadas
de la presente junta de aclaraciones, operarén de acuerdo a las condiciones generales y endosos
que esta aseguradora tiene registrados ante la comisién nacional de seguros y fianzas, siempre y
cuando no contravengan a lo establecido en las bases de la licitacién, en la junta de aclaraciones y
a las disposiciones legales vigentes. Favor de pronunciarse al respecto.

R: Es correcto. .

31. Pagina 25 de 27, Anexo 5, Propuesta Econdmica; Dado que el Seguro de Vida no causa IVA, se
solicita de la convocante indicar si cumplimos incluyendo una nota indicando esta situacién. Favor
de pronunciarse al respecto.

R: Se aprueba.

32. Pagina 25 de 27, Anexo 5, Propuesta Economica; solicitamos atentamente a la Convocante nos
permita incluir el precio con letra. Favor de pronunciarse al respecto.
R: Se aprueba.

33. General. Agradeceremos confirmar que, para efectos de emision de la pdliza, se entregara al
concursante adjudicado la informacion de identificacion del cliente para el expediente, el cual debe
contener al menos: datos generales, nombramiento o poder del representante legal, identificacion
del representante legal; para dar cumplimiento al articulo 492 de |a Ley de Instituciones de Seguros
y Fianzas. Favor de pronunciarse al respecto.

R: Es correcto.

34. General. Rectificacion de la pdliza: en caso de resultar el fallo de la licitacién en favor de mi
representada, agradeceremos a la Convocante confirmar que se estara a lo dispuesto en el articulo
25 de la Ley sobre el Contrato de Seguro, el cual establece que en caso de que el contenido de la
podliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el asegurado podra pedir la rectificacion
correspondiente dentro de los treinta dias naturales al dia en que reciba la péliza. Transcurrido este
plazo se consideraran aceptadas las estipulaciones la poliza o de sus modificaciones. Favor de
pronunciarse al respecto.

R: Es correcto.

RAZON SOCIAL: SEGUROS SURA S.A. DE C.V.

1
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1. Se solicita amablemente a la convocante confirme que todos los escritos y anexos deberan de
dirigirse a:

Comité de Adquisiciones de Bienes, Servicios y Enajenaciones

del Congreso del Estade de Jalisco

Presente.-

R: Es correcto.

2. Capitulo VIII. Obligaciones Generales de los Participantes. Numeral 4. Favor de confirmar que por
original se podra presentar copia certificada de la Identificacion oficial vigente del Representante
Legal.

R: Es correcto.

3. Capitulo VIII. Obligaciones Generales de los Participantes. Numeral 6. Favor de confirmar que no
es necesario presentar los listados de asegurados en la Propuesta Técnica.
R: Es correcto.

4. Capitulo VIII. Obligaciones Generales de los Participantes. Numeral 20. Le solicitamos
atentamente confirmar que se cumple el requisito presentando la informacion correspondiente al
ultimo trimestre de 2022.
R: Se acepta.

5. Capitulo VIII. Obligaciones Generales de los Participantes. Favor de confirmar que el Anexo 4 no
forma parte de los documentos solicitados en Ia propuesta y solo lo entregara en licitante que resulte
adjudicado.

R: Se aprueba.

6. Se solicita amablemente a la convocante confirme que la propuesta debera presentarse en UN
SOLO SOBRE; incluyendo el Anexo 5 “Propuesta Econdmica”. En caso contrario favor de especificar

S \
lo conducente. A\ i
R: Puede ser en un Unico sobre o en dos sobres, a eleccion del proveedor. De preferencia sin “‘\ =
protectores de hojas. e~
7. Capitulo XI. Criterios de Adjudicacion, numeral 3. Inciso a) “"Calidad del Producto” Le solicitamos /
atentamente a la Convocante especificar qué informacién se debe presentar para cumplir con el
requisito y los parametros para lograr la totalidad del porcentaje.
R: La calidad de servicio se corroborara conforme a la presentacién de su propuesta técnica.
8. Capitulo XI. Criterios de Adjudicacion, numeral 3. Inciso b) “Garantia de Cumplimiento” Le
solicitamos atentamente a la Convocante especificar qué informacidn se debe presentar para cumplir (

con el requisito y los parametros para lograr la totalidad del porcentaje.
R: Se refiere a la fianza de cumplimiento solicitada.

9. Capitulo XI. Criterios de Adjudicacion, numeral 3. Inciso d) “Experiencia’ Le solicitamos )
atentamente a la Convocante especificar que informacion se debe presentar para cumplir con el
requisito y los parametros para lograr la totalidad del porcentaje. [

R: Se verificara con el curriculum que presente el licitante.

10. Le solicitamos atentamente proporcionar el listado de asegurados en formato Excel. Favor de

) ]
manifestarse al respecto.
R: Se proporcionara a los licitantes al correo electronico senalado por estos.
11. Anexo 5. Se solicita amablemente a la convocante confirme que el llenado para la primera
columna “Partida” debera indicarse 01
R: Es correcto.

//
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12. Anexo 5. Se solicita amablemente a la convocante confirme que el llenado para la segunda
columna “Cantidad” deberd indicarse 01
R: Es correcto.

13. Anexo 5. Se solicita amablemente a la convocante confirme que el llenado para la tercera
columna “Unidad de Medida” debera indicarse Pdliza
R: Es correcto.

14. Anexo 5. Se solicita amablemente a la convocante confirme que el llenado para la cuarta columna
“descripcion” debera indicarse “Adquisicién de péliza de seguro de vida para el personal de base”.
R: Es correcto.

15. Anexo 5. Se solicita amablemente a la convocante confirme que en el apartado de IVA podra
indicarse No Aplica, ya que el seguro de Vida no genera IVA.
R: Es correcto.

16. Se solicita amablemente a la convocante confirme que el nimero y nombre del presente proceso
es: LICITACION PUBLICA LOCAL NUMERO PLEJ/LXII1/030/2023 “ADQUISICION DE POLIZA DE
SEGURO DE VIDA PARA EL PERSONAL DE BASE’

R: Es correcto.

17. Se solicita a la convocante confirmar que la pdliza sera auto administrada con ajuste de primas
al final de la vigencia por movimientos de altas y bajas.
R: Es correcto.

18. Se solicita a la convocante confirmar que solo se pagaran los siniestros ocurridos durante la
vigencia de la poliza.
R: Es correcto.

19. Se solicita a la convocante confirmar que el 100% del personal elegible es administrativo
R: Es correcto. .

20. Se solicita a la convocante confirmar que no se ampara personal jubilado y/o pensionado
R: Es correcto.

21. Se solicita a la convocante confirmar si dentro de la poblacién a asegurar se encuentra personal
con portacion de armas de fuego.
R: Todo es personal administrativo

22. Se solicita a la convocante confirmar que solo se pagara la invalidez total y permanente que
haya sido dictaminadas durante la vigencia de la pdliza.
R: Es correcto.

23. Se solicita a la convocante confirmar que el dictamen que se emita con motivo de invalidez total
y permanente solo sera valido cuando tenga el caracter de definitivo.
R: Es correcto.

24. Se solicita a la convocante confirmar que, para los casos de Invalidez Total y Permanente, el
dictamen correspondiente sera emitido por el ISSSTE o el IMSS, o en caso de que sea alguna
otra Institucion de Salud, seréa por medio de un médico certificado en medicina del trabajo
debidamente acreditado ante la autoridad correspondiente.

R: Por el Instituto Mexicano del Seguro Social y/o pensiones del Estado.

25. Se salicita a la convocante indicar si se tienen casos en proceso de invalidez en curso. En caso
afirmativo especificar cuantos casos, las causas y las sumas aseguradas de los mismos

/ —~
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R: Ninguno reportado al dia de hoy

26. Se solicita a la convocante entregar informe detallado de siniestralidad ocurrida de las Gltimas 3

vigencias
R: SE LES HARA LLEGAR VIA ELECTRONICA A QUIEN LO REQUIERA

27. Se solicita a la convocante confirmar que la forma de pago de primas es anual
R: Es correcto.

28. Se solicita a la convocante confirmar que el seguro de vida es Sin participacién de Dividendo
R: Es correcto.

29. Se solicita a la convocante indicar si ha habido cambios en las 3 ultimas vigencias con respecto
a coberturas y sumas aseguradas. En caso afirmativo detallar los cambios.
R: No se han realizado cambios.

RAZON SOCIAL: SEGUROS BANORTE S.A. DE C.V. GRUPO FINANCIERO BANORTE.

1.- BASES, GENERAL. Amablemente solicitamos a la convocante nos confirme que para dar
cumplimiento al articulo 492 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas, la convocante
entregara al licitante adjudicado la documentacion necesaria para la integracion del expediente como
por ejemplo pero no limitado a: Solicitud en formato de mi representada con datos generales
debidamente firmada por quien tenga facultades, nombramiento o poder del representante legal,
identificacién oficial del representante legal, comprobante de domicilio, cedula de identificacion fiscal,
acta constitutiva y/o testimonio que acredite su existencia ante el registro publico de la propiedad en
el Estado, Favor de pronunciarse al respecto.

R: Es correcto.

2.- BASES, GENERAL. Se solicita de la convocante se sirva ratificar que se tendra como causa de
cancelacién, la falta de pago de prima, ello conforme lo establecido en el articulo 40 de Ia Ley sobre
el Contrato de Seguro que cita lo siguiente: “Si no hubiese sido pagada la prima o la fraccién
correspondiente, en los casos de pago en parcialidades, dentro del término convenido, los efectos
del contrato cesaran automaticamente a las doce horas del (ltimo dia de ese plazo. En caso de que
no se haya convenido el término, se aplicara un plazo de treinta dias naturales siguientes a la fecha
de su vencimiento”. Favor de pronunciarse al respecto.

R: Los tiempos de pago, asi como sus condiciones, son a propuesta de cada proveedor.

3.- BASES, INCISO E. PAGINA 9 DE 27, NUMERAL C. CONTENIDO, CAPITULO IX
CARACTERISTICAS DE LA PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA: Se solicita a la convocante
confirmar que NO es motivo de descalificacién, el NO presentar nuestra propuesta técnica y
economica foliada, al considerar que este requisito no afecta la solvencia de nuestra oferta. Favor
de pronunciarse al respecto.

R: Favor de apegarse a las bases.

4.- BASES, GENERAL, Se solicita amablemente a la convocante confirmar, que en caso de que mi
representada resulte adjudicada en el presente proceso de licitacion y al ser una practica permitida
por la comisién nacional de seguros y fianzas, se podré asignar un agente de seguros autorizado
por dicho organismo para otorgar atencion y asesoria personalizada. Favor de pronunciarse al
respecto.

R: Se acepta. Los costos por asignacion del agente corren a cargo de la adjudicada.

5.- BASES, Se solicita amablemente a la convocante indicar si la documentacion necesaria para la
reclamacion de las coberturas solicitadas seré la que requiera la compafiia adjudicada, de acuerdo

con el articulo 69 de la Ley Sobre el Contrato del Seguro, o la convocante indicara los requisitos.

Favor de pronunciarse al respecto. -
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R: Es correcto.

6.- BASES Se solicita amablemente a la convocante indique si quedaran cubiertos las y los
asegurados que sufran desaparicion y no se pueda acreditar la muerte mediante documentacion
como certificado de defuncién o acta de defuncion, siendo que para acreditar tal situacion se
presentara el documento que emita la autoridad competente con la declaratoria de presuncién de
muerte en la cual dictamine el hecho, por lo que en estos casos la prescripcion no surtira efectos.
Ante la imposibilidad de establecer una fecha cierta de la muerte de una persona secuestrada o
desaparecida se solicita amablemente a la convocante confirmar que la fecha que se tomara para
efectos del contrato de seguro, en particular, es aquella en que la autoridad competente lo determine.
Favor de pronunciarse al respecto.

R: Es correcto

7.- BASES Presuncién de muerte. En alcance a la pregunta anterior se solicita amablemente a la
convocante gque los beneficiarios deberan presentar como requisitos:

a) Copia certificada de la Sentencia de Presuncion de Muerte ante el Juzgado competente.
b) Copia certificada ante el Registro Civil de la inscripcion de la Sentencia de Presuncion de
Muerte.

Favor de pronunciarse al respecto.
R: Es correcto

8.- BASES Se solicita amablemente a la convocante indicar si el suicidio se cubrird habiendo
transcurrido un afio de vigencia del certificado, Unicamente para la cobertura de Fallecimiento, no
asi para Muerte Accidental.

Favor de pronunciarse al respecto.

R: Fallecimiento y muerte accidental desde el primer minuto que empieza a correr la vigencia
de la podliza, en caso de suicidio es correcto. |
9.- BASES Se solicita amablemente a la convocante indicar si las exclusiones para la cobertura de

Muerte Accidental aplicaran las que utiliza la compaiiia adjudicada en sus Condiciones Generales.
Favor de pronunciarse al respecto.
R: Es correcto

10.- BASES Se solicita amablemente a la convocante indicar que Institucién de Seguridad Social
dictaminara la Invalidez Total y Permanente.

Favor de pronunciarse al respecto.

R: Por el Instituto Mexicano del Seguro Social y/o pensiones del Estado.

11.- BASES Se solicita amablemente a la convocante indicar que fecha se tomara como fecha de
siniestro para la cobertura de invalidez total y permanente, la fecha de baja del asegurado en la

colectividad asegurada o la fecha de autorizacién del dictamen de invalidez definitiva.

Favor de pronunciarse al respecto.

R: La fecha de baja del asegurado § :

12.- BASES Se solicita amablemente a la convocante indicar si el personal con licencia médica se
reportara en el listado inicial de asegurados.

Favor de pronunciarse al respecto.

R: No aplica

13.- BASES Se solicita amablemente a la convocante indicar cual seria el proceso en caso de que
el asegurado hubiera reclamado la cobertura de invalidez total y permanente, y falleciera en el
proceso de cobro.

Favor de pronunciarse al respecto.

R: Se tramita como fallecimiento

4
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14.- BASES Se solicita amablemente a la convocante indicar si, para la cobertura de Invalidez Total
y Permanente, aplicara algtin periodo de espera.

Favor de pronunciarse al respecto.

R: Ninguno

15.- BASES Se solicita amablemente a la convocante indicar si, para la cobertura de Invalidez Total
y Permanente, se cubriran padecimientos preexistentes.

Favor de pronunciarse al respecto.

R: Sin excepcion

16.- BASES Se solicita amablemente a la convocante indicar si las exclusiones para la cobertura de N
Invalidez Total y Permanente aplicaran las que utiliza la compania adjudicada en sus Condiciones
Generales.

Favor de pronunciarse al respecto.

R: Es correcto

17.- BASES Se solicita amablemente a la convocante indicar si las coberturas por Fallecimiento e
Invalidez Total y Permanente seran mutuamente excluyentes, es decir, gue en caso de haber
reclamado la proteccién de Invalidez Total y Permanente ya no se podra liquidar la cobertura por
Fallecimiento.

Favor de pronunciarse al respecto.

R: Solo se aplicara una sola.

18.- BASES Se solicita amablemente a la convocante indicar si los asegurados que ingresen
después del inicio de vigencia seran reportados en el momento de su ingresé a la colectividad para
contar con los datos en sistema en caso de siniestro, aun cuando el cobré de la prima por ajustes
sea al final de la vigencia.

Favor de pronunciarse al respecto.

R: No, al término de la pdliza se haran los ajustes necesario conforme a los asegurados
activos.

19.- BASES, ANEXO TECNICO: Favor de proporcionar la lista de personal asegurable para dicha
propuesta en formato Excel, desglosando nombre, RFC, fecha de nacimiento, edad, ocupacién y
especificando al grupo o partida que pertenecen, asi como sus coberturas y beneficios adicionales.
Favor de pronunciarse al respecto.

R: Se proporcionara a los licitantes al correo electrénico sefalado por estos.

20.- BASES, ANEXO TECNICO; Le pedimos a la licitante nos indique si el seguro es obligatorio para
el personal elegible indicado. Favor de pronunciarse al respecto.
R: Es correcto

21.- BASES, ANEXO TECNICO; Favor de confirmar que la vigencia para todas las partidas iniciara
a las 12:01 horas del dia 12 de Julio de 2023 y concluira a las 12:00 horas del dia 12 de Julio de
2024. Favor de pronunciarse al respecto.

R: Es correcto.

22.- BASES, ANEXO TECNICO:; Solicitamos de la Convocante ratifique si es correcta nuestra
apreciacion, las coberturas que solicita para el personal son: Cobertura por Fallecimiento con regla
de suma asegurada fija de $400,000.00 M.N., Muerte Accidental con regla de suma asegurada fija
de $800,000.00 M.N (400,000.00 M.N de la cobertura de fallecimiento mas 400,000.00 M.N. de Ia
cobertura de muerte accidental dando como resultado 800,000.00 M.N.)., cobertura por Invalidez
total y/o permanente con regla de suma asegurada fija de $400,000.00 M.N., en caso contrario favor
de especificar. Favor de pronunciarse al respecto.

R: Es correcto.
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23.- BASES, ANEXO TECNICO; Favor de indicar si a la fecha se tiene conocimiento de asegurados
con alguna incapacidad temporal o licencia médica, en caso afirmativo se solicita a la convocante
proporcionar el detalle de dicho personal indicando nombre, rfc o fecha de nacimiento, la colectividad
y poliza a la que pertenece asi como la causa que origind la incapacidad. Favor de pronunciarse al
respecto.

R: Ninguna

24.- BASES, ANEXO TECNICO; Solicitamos a la convocante ratificar que las coberturas de Invalidez
Total y fallecimiento son excluyentes. Favor de pronunciarse al respecto.
R: Es correcto.

25.- BASES, ANEXO TECNICO; Se solicita amablemente a la convocante indicar si el personal con
licencia médica, con incapacidad temporal o en proceso de incapacidad y pensionados se reportara
en el listado inicial de asegurados. Favor de pronunciarse al respecto.

R: No se encuentra nadie en ese supuesto

26.- BASES, ANEXO TECNICO; Se solicita amablemente a la convocante indicar que Institucién de
Seguridad Social dictaminara la Invalidez Total y Permanente. Favor de pronunciarse al respecto.
R: Por el Instituto Mexicano del Seguro Social y/o pensiones del Estado.

27.- BASES, ANEXO TECNICO; Favor de confirmar que, para el caso de la Invalidez Total y
Permanente, la fecha de siniestro serd la establecida en el dictamen médico otorgada por la
Institucién que dictamine. Favor de pronunciarse al respecto.

R: Es correcto

28.- BASES, ANEXO TECNICO; Solicitamos a la convocante ratificar que para la Invalidez, en el
caso de existir controversia en el dictamen expedido por la Instituciéon competente, la Aseguradora
podra valorar la procedencia de dicho dictamern mediante un Médico Especializado y Certificado en
Salud del Trabajo con el historial completo de dicha invalidez. Favor de pronunciarse al respecto.
R: Se verificara en el contrato con la aseguradora adjudicada.

29.- BASES, ANEXO TECNICO; Solicitamos amablemente a la convocante con el fin de no
encarecer la propuesta se limite la edad de aceptacion de los beneficios de la forma que sigue:

COBERTURA EDADES DE ACEPTACION

Fallecimiento  Sin limite

Invalidez De 15 a 64 afios con cancelacién a los 65 afios.
Accidentes De 15 a 69 afos con cancelacion a los 70 afos.
Favor de pronunciarse al respecto.

R: No se acepta.

30.- BASES, ANEXO TECNICO; Favor de mencionar a detalie si a la fecha tiene reclamos
pendientes de pago. Favor de pronunciarse al respecto.
R: No

31.- BASES, ANEXO TECNICO: Favor de confirmar que en caso de surgir y/o tener reclamos
pendientes de pago, seran a cargo de la aseguradora que fue adjudicada en la vigericia de la fecha
que ocurrio el siniestro. Favor de pronunciarse al respecto.

R: Es correcto.

32.- BASES, ANEXO TECNICO; Se solicita amablemente a I2 convocante aclarar si en las ultimas 3
vigencias han cambiado las condiciones a aplicar, especifique. Favor de pronunciarse al respecto.
R: No se han realizado cambios.

33.- BASES, ANEXO TECNICO; Favor de ratificar que la péliza sera auto administrada, y al final de

g
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la vigencia se realizara el cobro o devoiucion de prima por los movimientos de altas, bajas o cambios
de suma asegurada, en caso contrario favor de especificar. Favor de pronunciarse al respecto.
R: Es correcto.

34.- BASES, ANEXO TECNICO; En relacién a la pregunta anterior y en caso de haber respondido W
afirmativamente, se solicita de la convocante que el calculo de ajustes de prima por altas, bajas o
cambios se realizara de acuerdo a las siguientes caracteristicas:

Al concluir la vigencia el pago de prima derivado de los movimientos de altas o bajas se ajustaran \
con base en siguiente: \
A= El total de la suma de la prima neta prorrateada de cada alta

B= El total de la suma de la prima neta no devengada de cada una de las bajas

C= (A - B); sera la prima neta a cobrar o devolver seglin sea el caso.

Caso contrario favor de especificar la forma en que se realizara el calculo. Favor de pronunciarse al
respecto.

R: Se verificara en el contrato con la aseguradora adjudicada.

-—

reportados los movimientos de altas, bajas o cambios de sueldo a la compaiiia adjudicada Favor d
pronunciarse al respecto.
R: No es relevante.

35.- BASES, ANEXO TECNICO; Estimaremos de la convocante indicar la periodicidad con que seran ¥

36.- BASES, ANEXO TECNICO; Se solicita amablemente a la Convocante ratificar que, para todos
aquellos conceptos no descritos en las bases de la presente licitacién, operaran las Condiciones
Generales, asi como las exclusiones que operen para mi representada, registradas ante la CNSF,
prevaleciendo las condiciones particulares solicitadas por el contratante. Favor de pronunciarse al
respecto.

R: Es correcto.

37.- BASES, PROPUESTA ECONOMICA,; Solicitamos amablemente a la convocante especificar que N
se debera plasmar en el apartado con los conceptos del anexo 5 PROPUESTA ECONOMICA \
“CONDICINES DE PAGOQ", “TIEMPO DE ENTREGA" Y “GARANTIA" Favor de pronunciarse al

respecto.

R: Condiciones de pago las establece cada proveedor. Tiempo de entrega es la vigencia para

la péliza a adquirir. Garantia se refiere a la fianza de cumplimiento equivalente al 10% del

monto total adjudicado.

38.- BASES, PROPUESTA ECONOMICA; Se solicita amablemente a la convocante nos permita sin
ser motivo de descalificacion incluir en la propuesta Econémica la Leyenda “El Seguro de Vida no
Causa I.V.A", lo anterior debido que el seguro de Vida no es causa de .V.A., en caso contrario
especifique. Favor de pronunciarse al respecto.

R: Se acepta.

39.- BASES, ANEXO TECNICO: Favor de confirmar que la forma de pago sera anual, en caso
contario favor de especificar. Favor de pronunciarse al respecto.
R: Es correcto. .

40.- BASES, ANEXO TECNICO: Se agradecera especifique si la convocante cubrird al 100% la prima
del seguro. Favor de pronunciarse al respecto.
R: Es correcto. -

]
(]
41.- BASES, ANEXO TECNICO:; En alcance a la pregunta anterior, y en caso de resultar negativa,
agradeceremos nos indique el porcentaje de contribucién del asegurado. Favor de pronunciarse al
respecto.
R: No aplica
(]
\
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42.- BASES, ANEXO TECNICO; En caso de ser una pdliza contributoria agradeceremos ratifiquen
que la convocante sera la encargada de recabar dichas primas y entregarlas a la aseguradora, en
caso contrario favor de especificar. Favor de pronunciarse al respecto.

R: No aplica

43.- BASES, ANEXO TECNICO; Se solicita amablemente a la convocante con el fin de obtener un
calculo mas preciso, compartir el reporte de siniestralidad de los tltimos 3 afios en formato Excel
con el desglose como sigue:

*NUMERO DE SINIESTROS, COBERTURA AFECTADA, MONTO , FECHA DE OCURRIDO,
FECHA DE REPORTADO, FECHA DE CORTE DEL REPORTE, PADECIMIENTO, MONTO
RECLAMADO, MONTO PAGADO. Favor de pronunciarse al respecto.

R: Se proporcionara a los licitantes al correo electrénico sefalado por estos.

RAZON SOCIAL: GENERAL DE SEGUROS S.A.

1.- SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE PROPORCIONAR LA BASE D &
ASEGURADOS  ACTUALIZADA EN FORMATO EXCEL (NOMBRE/FECHA DE\
NACIMIENTO/SEXO) FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO N
R: Se proporcionara a los licitantes al correo electrénico sefalado por estos. g \

2.-SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE PROPORCIONAR LOS REPORTES DE
SINIESTRALIDAD OCURRIDA DETALLADA (FECHA DE OCURRIDO, FECHA DE PAGO, CAUSA
DE FALLECIMIENTO O INVALIDEZ, BENEFICIARIO) DE AL MENOS 5 ANOS DE ANTIGUEDAD.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

R: Se proporcionara a los licitantes al correo electrénico sefialado por estos.

-SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE PROPORCIONAR LA CARATULA DE LA \
POLIZA DE LA VIGENCIA ANTERIOR. FAVOR DE PRONUNCIASE AL RESPECTO

R: No es relevante para la elaboracion de su propuesta econémica.

3.-SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE PROPORCIONAR EL TECHO
PRESUPUESTAL DEL SEGURO PARA EL EJERCICIO 2023. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL

RESPECTO.
R: No es relevante para la elaboracién de su propuesta econémica.

4.-SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE INFORMAR QUE INSTITUCION
DICTAMINA EL ESTADO DE INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE, FAVOR DE PRONUNCIARSE
AL RESPECTO

R: IMSS y/o Pensiones del Estado.

5.-SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE, SE INFORME S| EXISTEN CASOS DE
INVALIDEZ TEMPORAL. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO . -
R: Ninguno

6.-SI EL CUESTIONAMIENTO ANTERIOR ES AFIRMATIVO, SE SOLICITA SE NOS
PROPORCIONE LISTADO DE CASOS CON NOMBRES Y PADECIMIENTOS REGISTRADOS.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R: No aplica

INFORMATIVO Y APLICA PARA EL LICITANTE QUE RESULTE ADJUDICADO. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

7.- LE SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE CONFIRME, QUE EL ANEXO 4 APLICA ES SOLO
R: Es correcto.
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8- EN CASO DE SER NEGATIVA SU RESPUESTA ANTERIOR, SE SOLICITA A LA
CONVOCANTE CONFIRME QUE LA INFORMACION DE LA ESCRITURA SOLICITADA, SE
REFIERE A LA ULTIMA REFORMA o COMPULSA QUE PRESENTE EL PARTICIPANTE. FAVOR
DE MANIFESTARSE AL RESPECTO.

R: No aplica.

9.- SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE LA PROPUESTA,
ESCRITOS Y ANEXOS DEBERAN IR DIRIGIDOS A: COMITE DE ADQUISICIONES DE BIENES,
SERVICIOS Y ENAJENACIONES DEL CONGRESQ DEL ESTADO DE JALISCO

PRESENTE.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R: Es correcto.

10.- APARTADO C. CONTENIDO, INCISO C. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE,
QUE LO MENCIONADO EN ESTE PUNTO: QUIEN INTERVENGA EN LA PRESENTACION DE
APERTURA DE PROPUESTAS, NO SERA NECESARIO PRESENTE INSTRUMENTO QUE
CONSTE LAS CITADAS FACULTADES, BASTARA CON UN PODER SIMPLE EMITIDO Y
FIRMADO POR EL REPRESENTANTE LEGAL, PARA QUIEN ACUDA AL ACTO. ESTO DEBIDO A
QUE S| EL REPRESENTANTE LEGAL, QUIEN FIRMA LA PROPUESTA NO PUEDA ACUDIR.

R: Es correcto.

11.- SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRME S| EL FOLIADO DE LA
PROPUESTA PUEDE SER OPCIONAL, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
R: Favor de apegarse a las bases.

12.- SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE NO ES MOTIVO DE
DESECHAMIENTO EL NO OFERTAR PROPUESTAS SUPERIORES A LAS YA ESTABLECIDAS.
FAVOR DE MANIFESTARSE AL RESPECTO.

R: No es motivo de desechamiento.

13.- SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE NO ES CAUSA DE
DESCALIFICACION LA NO ACEPTACION DE LA APORTACION CINCO AL MILLAR PARA EL
FONDO DE IMPULSO JALISCO. FAVOR DE MANIFESTARSE AL RESPECTO.

R: Dicha aportacién es voluntaria.

Razén social: Seguros Argos S.A. de C.V.

1. De la pagina 1 de 27 CAPITULO |. ANTECEDENTES PRIMER Parrafo y pagina 21 de 27 “ANEXO
1"., se solicita respetuosamente a la convocante se sirva confirmar que las especificaciones a detalle
que se requieren para el seguro de vida en licitacion son las que se solicitan en el ANEXO 1 de las
bases.

Favor de aclararnos la duda con su amable respuesta;

R: Es correcto.

2. De la pagina 1 de 27 CAPITULO |. ANTECEDENTES PRIMER Parrafo y pagina 21 de 27: “ANEXO
1"., en seguimiento con la respuesta a la pregunta anterior y solo en caso de ser negativa la
respuesta., se solicita a la convocante nos confirme, en que paginas de las bases se habla sobre las
especificaciones necesarias para el seguro en licitaciéon y/o nos ratifique a que se refiere con
REQUISITOS ADICIONALES.

Favor de aclararnos la duda con su amable respuesta:

R: No aplica

3.- De la pagina 2 de 27 CAPITULO V. FECHA Y LUGAR DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE
LAS BASES. Se solicita respetuosamente a la convocante se sirva confirmar que, nos podra
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compartir por correo electrénico el acta de la junta de aclaraciones al correo del cual enviamos las
preguntas para esta junta de aclaraciones en archivo digital Word y/o PDF.

Favor de aclararnos la duda con su amable respuesta:

R: Es correcto.

4. De la pagina 3 de 27 CAPITULO VIII. OBLIGACIONES GENERALES DE LOS PARTICIPANTES.
INCISO A. PERSONAS MORALES, INCISO A) PERSONAS MORALES SUBNUMERAL 1. Se
solicita respetuosamente a la convocante se sirva confirmar que daremos cumplimiento con el
requisito del Registro Publico de la Propiedad con la cédula que se encuentra en nuestra acta
constitutiva la cual menciona el nimero de registro y la fecha en que se mi representada quedé :
inscrita.

Favor de aclararnos la duda con su amable respuesta:
R: Es correcto.

5. De la pagina 3 de 27 CAPITULO VIII. OBLIGACIONES GENERALES DE LOS PARTICIPANTES.
INCISO A). PERSONAS MORALES, SUBNUMERAL 3. Se solicita respetuosamente a la convocante
se sirva confirmar que se refiere como copia simple a que debemos presentar el acta constitutiva, su
ultima acta de asamblea celebrada y del poder en que se me otorgue facultad para actos de
administracién en papel membretado de mi representada.

Favor de aclararnos la duda con su amable respuesta:

R: No necesariamente en papel membretado, solo copia simple para corroborar los originales
o copias certificadas que entregue de los dos puntos anteriores.

6. De la pagina 3 de 27 CAPITULO VIIl. OBLIGACIONES GENERALES DE LOS PARTICIPANTES. -
INCISO A). PERSONAS MORALES, SUBNUMERAL 4. Se solicita respetuosamente a la convocante \

se sirva confirmar que daremos cumplimiento con el requisito sin ser motivo de descalificacion al N\
presentar copia certificada ante notario publico del INE del representante legal. %
Favor de aclararnos la duda con su amable respuesta: \T_m,_
R: Es correcto. \

7. De la pagina 3 de 27 CAPITULO VIII. OBLIGACIONES GENERALES DE LOS PARTICIPANTES. .
B PERSONAS MORALES Y PERSONAS FISICAS, INCISO A) Se solicita respetuosamente a la
convocante se sirva confirmar que daremos cumplimiento con el requisito sin ser motivo de
descalificacion al presentar copia simple en papel membretado del INE del representante legal, esto
por motivo que se presentara en copia certificada en el punto anterior al inciso a).
Favor de aclararnos la duda con su amable respuesta:

R: Es correcto. Si la persona que asiste al acto, no es el representante legal, también debera

exhibir original o copia certificada de su identificacién, asi como copia simple
correspondiente.

8. De la pagina 3 de 27 CAPITULO VIII. OBLIGACIONES GENERALES DE LOS PARTICIPANTES. -

INCISO B. PERSONAS MORALES Y PERSONAS FISICAS SUBNUMERAL 7. Se solicita N
respetuosamente a la convocante se sirva confirmar que la propuesta técnica debera ser de acuerdo

con el ANEXO 1y que cumpliremos formalmente sin ser motivo de descalificacién al transcribir dicho

anexo y los cambios que se deriven de esta junta de aclaraciones.

Favor de aclararnos la duda con su amable respuesta:

R: Es correcto.

9. De la pagina 4 de 27 CAPITULO VIII. OBLIGACIONES GENERALES DE LOS PARTICIPANTES. g
SUBNUMERAL 13. Se solicita respetuosamente a la convocante confirmar que daremos .
cumplimiento con el requisito al presentar la impresién del portal del SAT con cadena y sello digital.

Favor de aclararnos la duda con su amable respuesta:
R: Es correcto.

10. De la pagina 4 de 27 CAPITULO VIII. OBLIGACIONES GENERALES DE LOS PARTICIPANTES.

.
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SUBNUMERAL 14. Se solicita respetuosamente a la convocante confirmar que daremos
cumplimiento con el requisito al presentar la impresién del portal de! SAT con cadena y sello digital.
Favor de aclararnos la duda con su amable respuesta:

R: Es correcto.

11. De la pagina 5, 6, 7 de 27, “INVETARIO DE REQUISITOS", Se solicita respetuosamente a la
convocante se sirva indicarnos que dicho inventario es solo de carécter informativo y que no
presentarlo en la propuesta técnica no sera motivo de descalificacién.

Favor de aclararnos la duda con su amable respuesta:

R: El inventario de requisitos es Gnicamente resumen de los requisitos establecidos en el
capitulo VIl de las bases de la presente licitacion.

12.- De la pagina 5, 6, 7 de 27, "INVETARIO DE REQUISITOS"., En seguimiento con la respuesta a
la pregunta anterior y solo en caso de resultar la respuesta en sentido negativo., se solicita
amablemente a la convocante se sirva indicarnos en que parte de la propuesta debera de
presentarse el “INVETARIO DE REQUISITOS” y si el mismo debe de ser requisitado y/o debemos
dejarlo en blanco en la columna de personas fisicas y personas morales.
Favor de aclararnos la duda con su amable respuesta:

R: No aplica.

13.- De la pagina 21 de 27 “ANEXO 1"., Se solicita respetuosamente a la convocante se sirva
aclararnos a que se refiere con: “REQISITOS ADICIONALES"

Favor de aclararnos la duda con su amable respuesta:

R: No aplica a la presente licitacion.

14.- De la pagina 7 de 27 CAPITULO IX. CARACTERISTICAS DE LAS PROPUESTAS TECNICAS
Y ECONOMICA. A ENTREGA, INCISO A) Se solicita respetuosamente a la convocante confirmar
que, la presentacion de propuestas podra ser en un sobre cerradc que contenga dentro 2 carpetas,
Carpeta 1 Propuesta Técnica y Carpeta 2 Propuesta Econdmica.

Favor de aclararnos la duda con su amable respuesta:

R: Puede ser en un tnico sobre o en dos sobres, a eleccién del proveedor. De preferencia sin
protectores de hojas.

15.- De la pagina 7 de 27 CAPITULO IX. CARACTERISTICAS DE LAS PROPUESTAS TECNICAS
Y ECONOMICA. A ENTREGA, INCISO A) Se solicita respetuosamente a la convocante confirmar
que, la presentacion de la propuesta econdmica solo debe de presentarse en el anexo 5 de ias bases,
en carpeta de 3 argollas por separado de la propuesta técnica.

Favor de aclararnos la duda con su amable respuesta:

R: Puede ser separado o al final de la propuesta técnica.

16.- De la pagina 8 de 27 B. ACTO, PERSONALIDAD JURIDICA, INCISO A). Se solicita
respetuosamente a la convocante confirmar que, esta documentacién a la que se refiere es solo para
el licitante adjudicado, ya que la documentacién que se menciona estara en originai en los aspectos
técnicos en el numeral 1 del inciso A PERSONAS MORALES DE LA PAGINA 3 DE 27 de las bases
Favor de aclararnos la duda con su amable respuesta:

R: Es correcto.

17.- De la pagina 8 de 27 B. ACTO, PERSONALIDAD JURIDICA. INCISO A). En seguimiento con la
respuesta a la pregunta anterior y solo en caso de resultar en sentido negativo, se solicita a la
convocante se sirva confirmar que esta documentacion debers de presentarse en papel membretado
ya que los originales o copia certificadas se presentaran en los aspectos técnicos.

Favor de aclararnos la duda con su amable respuesta:

R: No aplica.

18.- De la pagina 8 de 27 B. ACTO, PERSONALIDAD JURIDICA., Se solicita respetuosamente a la
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convocante confirmar que daremos cumplimiento con lo solicitado en los incisos del a) al ¢) con solo
presentar en la inscripcion para el acto de presentacion de propuestas el anexo 4 INVENTARIO DE
MIEMBROS Y REPRESENTANTES ACTUALES DESDE HACE 02 DOS ANOS A LA FECHA DE
INGRESO AL PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION y la documentacioén a la que se refiere en los
inciso antes mencionados en papel membretado de mi representada.

Favor de aclararnos la duda con su amable respuesta:

R: Es correcto.

19.- De la pagina 8 de 27 B. ACTO, Se solicita respetuosamente a la convocante confirmar que, al \
acto de presentacion de propuestas, podra asistir un tercero autorizado por el representante legal {
quien formé las propuestas mediante carta de autorizacidn simple, mencionando el poder que la da \

la facultad para suscribir estas propuestas.

Favor de aclararnos la duda con su amable respuesta:
R: Es correcto.

20.- De la pagina 8 de 27 C. CONTENIDO, INCISO A), Se solicita respetuosamente a la convocante
confirmar que el indice podra ser en formato libre respetando el orden y lo solicitado en las bases
del proceso.

Favor de aclararnos la duda con su amable respuesta:

R: Es correcto.

21.- De la pagina 9 de 27 C. CONTENIDO, INCISO E), Se solicita respetuosamente a la convocante
confirmar que el indice podra ser en formato libre, por ejemplo; 1,2,3,4,5, etc.

Favor de aclararnos la duda con su amable respuesta:

R: Es correcto. r\

22 .- De la pagina 9 de 27 C. CONTENIDO, INCISO C), Se solicita respetuosamente a la convocante \
confirmar que la persona quien acuda al acto de presentacién de propuestas podra ser un tercero =~
en representacion del representante legal quien firmd las propuestas y este debera de presentar
carta de autorizacion simple otorgada por el representante legal en mencién, copia en papel

)
membretado del instrumento en que constan las citadas facultades del representante legal esto .
porque en la carpeta tecnica se presentara el documento en copia certificada, |dentificacién oficial
del representante legal y la identificacién oficial de la persona quien recibe la autorizacion para A
Y

presentar las propuestas técnicas y econémicas en el acto de presentacién en las fechas
mencionadas en la convocatoria.

Favor de aclararnos la duda con su amable respuesta:

R: Es correcto.

23.- De la pagina 9 de 27 C. CONTENIDO, INCISO F), Se solicita respetuosamente a la convocante
confirmar que la documentacion legal que se debe de dejar en la presentacién de propuestas podra
ser en papel membretado de mi representada y que solo el licitante adjudicado debera de otorgar a
la convocante un juego en copia certificada por fedatario publico, de las constancias con que se
acredite dicha facultad.

Favor de aclararnos la duda con su amable respuesta:

R: La copia certificada solicitada es para cotejo durante el acto de presentacién de
propuestas, la cual sera devuelta una vez realizado dicho cotejo de datos.

24.- De la pagina 9 de 27 C. CONTENIDO. INCISO I), Se solicita respetuosamente a la convocante
confirmar que daremos cumplimiento con lo solicitado al presentar un resumen de las coberturas
requeridas en el anexo 1 en estricto apego a lo solicitado en bases, junta de aclaraciones y en la
forma de operar de cada cobertura por mi representada de acuerdo con |la autorizacién de la CNSF,
asi como presentando las condiciones generales de las coberturas solicitadas y su alcance y los
catalogos de nuestros productos.

Favor de aclararnos la duda con su amable respuesta:
R: Es correcto.
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25.- De la pagina 21 de 27, ANEXO 1, Se solicita respetuosamente a la convocante confirmar que al
pagarse la cobertura de incapacidad total y permanente el asegurado dejara de formar parte de la
colectividad asegurada y este beneficio excluira el pago por la cobertura de fallecimiento.

Favor de aclararnos la duda con su amable respuesta:

R: ES CORRECTO

presente licitacidn se excluye personal jubilado o pensionado.
Favor de aclararnos la duda con su amable respuesta:
R: Es correcto.

26.- De la pagina 21 de 27, ANEXO 1. Agradecemos de la convocante confirmar que, para la \
N

27.- De la pagina 21 de 27, ANEXO 1. Agradecemos de la convocante confirmar que, en los casos
de Invalidez Total y Permanente, se aceptaran Unicamente dictamenes de Invalidez Total y
Permanente emitidos por el IMSS o ISSSTE.

Favor de aclararnos la duda con su amable respuesta: )
R: IMSS y/o Pensiones del Estado. .

[
28.- De la pagina 21 de 27, ANEXO 1. Agradecemos de la convocante confirmar que, sera el mismo %
instituto u organismo(s) que determine la Invalidez Total y Permanente, el encargado de pagar la )
pensién al asegurado.

Favor de aclararnos la duda con su amable respuesta:
R: NO ES RELEVANTE PARA LA PRESENTE LICITACION

29.- De la pagina 21 de 27, ANEXO 1. En caso de que la aclaracién anterior sea respondida en
sentido negativo, favor de especificar El instituto u organismo(s) que pagara la pensién del
asegurado.

Favor de aclararnos la duda con su amable respuesta:

R: NO ES RELEVANTE PARA LA PRESENTE LICITACION

30.- DE CARACTER GENERAL Se le solicita a la convocante proporcionar la siniestralidad detallada
y actualizada por cobertura, monto, fecha de ocurrido y fecha de reportado de las tltimas 5 vigencias.
Favor de aclararnos la duda con su amable respuesta:

R: SE LE HARA LLEGAR VIA CORREO ELECTRONICO A QUIENES LO SOLICITEN

31.- DE CARACTER GENERAL Se le solicita a la convocante proporcionar el numero de
asegurados, suma asegurada total y prima pagada de las ultimas 5 vigencias. Favor de pronunciarse
al respecto.

Favor de aclararnos la duda con su amable respuesta:

R: SE LE HARA LLEGAR VIA CORREO ELECTRONICO A QUIENES LO SOLICITEN

32.- DE CARACTER GENERAL Se le solicita a la convocante ratificar que las condiciones solicitadas
en la presente licitacion son las mismas que las de la vigencia actual o de su Gltimo proceso de
licitacion.

Favor de aclararnos la duda con su amable respuesta:

R: Es correcto.

33.- DE CARACTER GENERAL En caso de que la aclaracion anterior sea respondida en sentido
negativo, favor de especificar las condiciones que son distintas con respecto a las vigentes o de su
ultimo proceso de licitacion.

Favor de aclararnos la duda con su amable respuesta:

R: No aplica.

34.- DE CARACTER GENERAL Agradecemos confirmar por parte de la convocante, que la base de
asegurados proporcionada mediante el presente proceso de licitaciéon en bases de licitacién o junta

/‘/‘
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de aclaraciones sera |la misma base de asegurados que se utilizara para la emision.
Favor de aclararnos la duda con su amable respuesta:
R: Es correcto.

35.- En caso de que la aclaracion anterior sea respondida en sentido negativo, se solicita
amablemente a la convocante confirmar que, en caso de resultar adjudicados, y el listado
proporcionado para la emision de la poliza sea diferente al cotizado, se podra ajustar la prima (mayor
o menor) respetando la cuota ofertada, favor de pronunciarse al respecto.

Favor de aclararnos la duda con su amable respuesta:

R: No aplica.

RAZON SOCIAL: Seguros Ve por Mas S.A. Grupo Financiero Ve por Mas

1. CAPITULO VIII OBLIGACIONES GENERALES DE LOS PARTICIPANTES. INCISO A
PERSONAS MORALES, PUNTO NUMERO 4. Se solicita amablemente a la convocante confirmar
si es factible entregar copia certificada de la identificacion oficial vigente del Representante Legal o
apoderado legal en lugar de identificacion original. Favor de pronunciarse al respecto.

R: Es correcto.

2. CAPITULO VIII OBLIGACIONES GENERALES DE LOS PARTICIPANTES. INCISO B W
PERSONAS MORALES Y PERSONAS FISICAS, PUNTO NUMERO 6. Favor de confirmar si es
motivo de descalificacion el NO tener registro o actualizacién en el Padrén de Proveedores del
Gobierno del Estado de Jalisco.

R: No es motivo de descalificacion.

3. CAPITULO VIII OBLIGACIONES GENERALES DE LOS PARTICIPANTES. INCISO B
PERSONAS MORALES Y PERSONAS FISICAS, PUNTO NUMERO 6. Favor de confirmar si se

puede entregar constancia al padrén de proveedores del CONGRESO DEL ESTADO DE JALISCO,

UNIDAD CENTRALIZADA DE COMPRAS, SOLICITUD DE REGISTRO AL PADRON DE s \
PROVEEDORES, en sustitucion del Padron de Proveedores del Gobierno del Estado de Jalisco. \
Favor de pronunciarse al respecto. e
R: Puede presentarlo. N

4. CAPITULO VIII OBLIGACIONES GENERALES DE LOS PARTICIPANTES. INCISO B \
PERSONAS MORALES Y PERSONAS FISICAS, PUNTO NUMERO 11. Favor de confirmar que NO

es necesario presentar CARTA COMPROMISO a la obligacion de mantener los precios de los

bienes. Lo anterior debido a que se esta ofreciendo o licitando un SERVICIO. Favor de pronunciarse

al respecto.

R: Debera presentar carta compromiso para mantener el precio del servicio ofertado.

5. CAPITULO VIl OBLIGACIONES GENERALES DE LOS PARTICIPANTES. INCISO B
PERSONAS MORALES Y PERSONAS FISICAS, PUNTO NUMERO 18. CFDI DE CUMPLIMIENTO
DE 2% SOBRE NOMINA. Se solicita a la convocante aclarar si el recibo de némina corresponde al
domicilio Fiscal de mi representada o de una oficina local. Asi mismo, confirmar que sera suficiente
con entregar el comprobante de pago para cumplir con este punto. Favor de pronunciarse al
respecto.

R: Puede ser de ambos domicilios. Puede presentar el comprobante de pago.

6. CAPITULO IX CARACTERISTICAS DE LAS PROPUESTAS TECNICA Y ECONOMICA. INCISO

A ENTREGA, PARENTESIS a). Se solicita a la convocante aclarar si la propuesta econémica se
entrega en sobre por separado o dentro del sobre Unico. Favor de pronunciarse al respecto P
R: Puede ser en un unico sobre o en dos sobres, a eleccién del proveedor. De preferencia sin
protectores de hojas.

7. CAPITULO IX CARACTERISTICAS DE LAS PROPUESTAS TECNICA Y ECONOMICA. INCISO

/ 2
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(C) CONTENIDO, PARENTESIS i). Se solicita amablemente a la convocante confirmar si se refiere
a la propuesta técnica, en donde se agregaré el resumen detallado de los servicios. Favor de
pronunciarse al respecto.

R: Es correcto.

8. CAPITULO IX CRITERIOS DE ADJUDICACION. PUNTO 3. Se solicita amablemente a la
convocante nos facilite los puntos, normas o lineamientos con los cuales llevara a cabo su analisis y
dictamen en los parametros de los puntos a,b,c,d,e y f. Favor de pronunciarse al respecto.

R: No es necesaria para la elaboracién de su propuesta.

9. ANEXO 1. SUMAS ASEGURADAS. Favor de confirmar sila SUMA ASEGURADA por MUERTE
ACCIDENTAL de $800,000.00 estd incluyendo o considerando la SUMA ASEGURADA por
fallecimiento. Favor de pronunciarse al respecto.

R: ES CORRECTO

RAZON SOCIAL: SEGUROS INBURSA, S. A. GRUPO FINANCIERO INBURSA

1. Se solicita a la Convocante confirmar que los escritos seran dirigidos al Comité de Adquisiciones
de Bienes, Servicios y Enajenaciones del Congreso del Estado de Jalisco. Favor de pronunciarse al
respecto.

R: Es correcto.

2. A. PERSONAS MORALES. Primero punto. Se solicita a la Convocante indicar si se cumple este
requisito presentando Copia Certificada de la escritura constitutiva y de igual manera de la ditima
modificacion celebrada. Favor de pronunciarse al respecto.

R: Es correcto.

3. A. PERSONAS MORALES. Numero 18. Se solicita a la Convocante indicar que para este punto
CFDI del cumplimiento de 2% sobre némina, se cumpla el requisito presentando Opinion de
cumplimiento de Obligaciones fiscales emitido por el SAT, IMSS e INFONAVIT. Favor de
pronunciarse al respecto.

R: Emitido por IMSS e Infonavit.

4. A. PERSONAS MORALES. Numero 18. En caso de no ser positiva la respuesta anterior, se
solicita amablemente a la convocante confirmar que pago sera necesario presentar. Favor de
pronunciarse al respecto.

R: Comprobante de pago ante la dependencia correspondiente.

5. A. PERSONAS MORALES. Nimero 18. En caso de que la respuesta anterior indique Que se
presente el CFDI del cumplimiento del 2% sobre némina, se solicita a la Convocante que se cumple
este requisito presentando Declaracién anual 2022 con acuse de pago y Declaracién parcial de Mayo
con acuse de pago. Favor de pronunciarse al respecto.

R: No aplica.

6.- A. PERSONAS MORALES. Numero 19. Se solicita a la convocante indicar si se cumple este
requisito presentando Organigrama de las areas involucradas que brindaran servicio y Licencia de
funcionamiento de la Sucursal. Favor de pronunciarse ai respecto.

R: También comprobante de domicilio.

7.- A. PERSONAS MORALES. Numero 21. Se solicita a la Convocante si se cumple este requisito
presentando Copia simple de la Autorizacion ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Pdblico,
adicional a este documento presentar Copia simple de la Certificacion ante la Comisién Nacional de
Seguros y Fianzas. Favor de pronunciarse al respecto.

R: Debera ser copia certificada.
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8.- PROPUESTA TECNICA. Numeral 19. Se solicita a la Convocante que se cumple este requisito
presentando Opinion de cumplimiento de Obligaciones fiscales emitido por el SAT,IMSS e
INFONAVIT. Favor de pronunciarse al respecto.

R: El numeral 19 no corresponde con lo solicitado.

9.- PROPUESTA TECNICA. Numeral 20. Se solicita a la convocante indicar si se cumple este
requisito presentando Organigrama de las &reas involucradas que brindaran servicio y Licencia de
funcionamiento de la Sucursal. Favor de pronunciarse al respecto.

R: El numeral 20 no corresponde con lo solicitado.

10.- PERSONAS MORALES. Punto 22. Se solicita a la Convocante confirmar la vigencia sera de las
12:01 horas del dia 12 Julio de 2023 hasta las 12:00 horas del dia 12 de Julio de 2024.
R: Es correcto.

11. PERSONAS MORALES. Punto 25. Se solicita a la Convocante indicar si se cumple este requisito
presentando el recibo del mes de Junio de 2023. Favor de pronunciarse al respecto.
R: Es correcto.

RAZON SOCIAL: Insignia Life S.A. de C.V.

1. Apreciaremos de la Convocante, indicar si ¢ esta permitida la intermediacion a través de un agente
en la contratacion de los servicios?

R: Esta permitida. Solo aclarar que los costos corren a cargo del licitante, y que el desglose
de su sueldo o servicios no debera constar en la factura ni en la propuesta econémica.

2. Se sirva a la Convocante indicar si la contratacion del seguro o seguros de personas de la presente
adquisicion publica, comprenden el cumplimientc de una obligacion contenida en alguna ley general,
especial o particular, prestacién laboral, contrato colectivo de trabajo. condicién general de trabajo,
participacidn en algun grupo o cuerpo de seguridad ciudadana, gestién de riesgos, etc, en cuyo caso;
Favor de pronunciarse al respecto.

R: Reglamento de las condiciones generales de trabajo para los servidores ptiblicos del Poder
Legislativo del Estado de Jalisco.

3. Se solicita amablemente a la convocante, nos indique si la adjudicacion sera por partida o por
paquete.
R: Por poliza que cubra el niimero de empleados mencionados en el anexo 1 de las bases

4. A efecto de permitir una participacion equitativa, clara y transparente entre los licitantes,
agradeceremos de la Convocante indicar el presupuesto asignado para poder otorgar la prestacion
que se licita. Favor de pronunciarse al respecto.

R: No es relevante para la elaboracién de su propuesta econdmica.

5. Se le solicita amablemente a la convocante confirmar que el pago de la prima es realizado en su
totalidad por el contratante, por lo que el asegurado no participa de manera alguna en el pago del
servicio del seguro.

R: Es correcto.

6. Apreciaremos de la Convocante, indicar que para todas aquellas condiciones no establecidas o
especificadas en las bases de la presente licitacion, operaran de acuerdo a las condiciones generales
ofrecidas por la Aseguradora, siempre y cuando no contravengan con las disposiciones legales
vigentes. Favor de pronunciarse al respecto.

R: Es correcto.

7. En relacion al personal a asegurar, agradeceremos de la Convocante, indicar las ocupaciones del
personal. Favor de pronunciarse al respecto.
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R: Las actividades son en mayor porcentaje administrativas, solo el personal de servicios
generales realiza actividades de mantenimiento, aseo y electricidad.

8. Se le solicita amablemente a la convocante que nos indique cuantas personas se encuentran
jubiladas o pensionadas o que no estén laborando activamente.
R: No aplica.

9. Solicitamos a la Convocante nos indiquen la siniestralidad de las vigencias 2018-2019, 2019-2020
y 2020-2021 presentada en archivo manipulable (preferentemente Excel) conteniendo los siguientes
capos:

1. Vigencia y fecha de corte de la tltima vigencia

Numero de siniestro

Fecha ocurrido

Fecha reportado

Fecha de pago

Monto reclamado

Monto pagado

; Cobertura afectada y causa de fallecimiento

R: SE LES HARA LLEGAR VIA ELECTRONICA A QUIEN LO REQUIERA

XN O A WD

10. Se solicita amablemente a la Convocante se sirva de compartir el numero de asegurados
expuestos y suma asegurada total de las ultimas tres vigencias, indicando la regla de suma
asegurada y coberturas con que contaba en cada una de ellas. Favor de pronunciarse al respecto.
R: Fallecimiento $400,000.00, Muerte Accidental $800,00.00 (ya incluye la suma asegurada por
fallecimiento), Incapacidad total y permanente $400,000.00. Para 609 empleados activos. Sin
limite de edad para todas las coberturas, MAS 10 SEGUROS EXTRA PARA PERSONAL
REINSTALADO O REINCORPORADO.

11. Se solicita amablemente a la convocante confirmar que en caso de que mi representada resulte
adjudicada, y el listado proporcionado para la emision de la poliza sea diferente al cotizado, se podra
ajustar la prima (mayor o menor) respetando la cuota ofertada, favor de pronunciarse al respecto.
Preguntas en caso de Invalidez

R: SE ESTAN TOMANDO EN CUENTA 10 MAS PARA LOS CASOS ESPECIALES

12. Se solicita amablemente a la convocante confirmar que no es motivo de descalificacion que las
edades de aceptacion para la cobertura de Invalidez total y permanente sea de 15 afios a 64 afios
con cancelacion automatica a los 65 afios, ya que usualmente asi se otorgan en el mercado.

R: FAVOR DE APEGARSE A LAS BASES

13. Se solicita amablemente a la convocante nos indique cual es la institucién publica que dictamina
la Invalidez Total y Permanente.
R: IMSS y/o pensiones del Estado.

14. Se solicita amablemente a la convocante confirmar que no es motivo de descalificacion que las
edades de aceptacion para la cobertura de Accidentes, sea de 15 afios a 69 afos con cancelacion
automatica a los 70 afios, ya que usualmente asi se otorgan en el mercado.

R: FAVOR DE APEGARSE A LAS BASES

15. Solicitamos amablemente a la convocante nos confirme que en caso de que un asegurado se le
haya dictaminado Invalidez total y permanente, sera dado de baja de la péliza del grupo y se le
otorgara una poliza individual de seguro ordinario de vida, sin pago adicional de primas, solamente
por la cobertura de fallecimiento.

R: Es correcto.

16. Se le solicita amablemente a la convocante nos indique si existe periodo de espera para las

« A

e
i
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coberturas por Invalidez Total y Permanente.
R: NO APLICA

17. Se le solicita amablemente a la convocante nos indique cuales de los asegurados se encuentran
actualmente en un proceso o ya confirmado estado de incapacidad parcial o total ya sea temporal o
permanente, indicando detalle de causa y fecha de ocurrido.

R: NINGUNO REPORTADO

Se hace constar que fueron todas las preguntas recibidas en tiempo y forma en el correo y
horario estipulado en la convocatoria de la presente licitacion.

FUNDAMENTO: La presente acta y los acontecimientos que en ella se contienen, tienen fundamento
en el Capitulo V de las Bases del procedimiento de adquisicién mencionado anteriormente; y al
articulo 63 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del
Estado de Jalisco y sus Municipios.

Los asistentes consideran salvaguardados en su beneficio y en beneficio de sus representados,
sus derechos constitucionales, humanos y demas garantias que se desprendan de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y de la del Estado de Jalisco, por lo que ninguno se reserva
prerrogativa alguna en contra de este acto.

A su vez los asistentes hacen constar que en este acto reciben copia del acta de junta de
aclaraciones del proceso que nos ocupa, y que un ejemplar de la misma sera inmediatamente puesto
a disposicion de los licitantes afuera de la oficina de la Unidad Centralizada de Compras.

Se les recuerda que la Presentacion y apertura de propuestas técnicas y econdmicas se llevara a
cabo a las 12:00 horas el dia 30 de junio de 2023, en el Cuarto piso del edificio ubicado en Av. Juarez
No. 237. El registro de participacion para dicho acto se cerrara 05 minutos antes de la hora estipulada (
para su inicio. Pasado éste tiempo, se procedera conforme al CAPITULO IX, apartado B, inciso b)
de las bases de la presente licitacion.

CIERRE. No habiendo méas temas que tratar, siendo las 10:34 del dia 27 de junio de 2023, se cierra
la presente acta, firmando los que en ella intervinieron y quisieron hacerlo.

V\'.)

Por el Congreso:

Nombre y cargo: Firma:

Norberto Vidaurri Coronado é

en representacion del Organo Interno de Control y del Comité de
Adquisiciones

Adrian Alejandro Garcia Avifa
en representacion de la Unidad Centralizada de Compras

Alan Gutiérrez Garcia
en representacion del area requirente.
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Licitantes:
Nombre o razén social Representante legal

Seguros Sura S.A. de C.V. Jael Sarahi Pérez Sotelo

Seguros  Banorte, Grupo | Patricia Michelle Barrios Flores
Financiero Banorte

Insignia Life S.A. de C.V. Elizabeth Vizcarra Gonzalez
Murguia Seguros Omar Cortez Alvarado
Metlife México Guillermo Romero Villalobos
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