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AVISO DE PRIVACIDAD CORTO DEL CONGRESO DEL ESTADO DE JALISCO

El Congreso del Estado de Jalisco, con domicilio en Avenida Hidalgo # 222, colonia Centro en Guadalajara, Jalisco, Codigo Postal 44100, es el responsable del uso y proteccién de sus datos
personales, y al respecto le informa que el tratamiento que se les dara a los mismos es unicamente para los tramites, servicios y actividades afines que realiza éste sujeto obligado; hacemos de
su conocimiento que el aviso de privacidad integral se encuentra publicado en la pagina de internet www.congresojal.gob.mx

CIERRE DE REGISTRO 10:20 HRS.




ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

LICITACION PL'I’BLICA LOCAL NUMERO PLEJ/LXII/083/2019
“ADQUISICION DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO A
|\ CAMARAS DE VIDEO-VIGILANCIA”

R\ APERTURA. En la ciudad de Guadalajara, Jalisco, siendo las 10:32 horas del dia 28 de Junio de

2019 dos mil diecinueve, en las oficinas que ocupa el Congreso del Estado, con domicilio en Av.
1 Hidalgo No. 222 Zona Centro de esta ciudad de Guadalajara, Jalisco, en cumplimiento a lo que
f\,‘ establecen las bases de la Licitacion PLEJ-LXII-083-2019, denominada: “ADQUISICION DE
\ SERVICIO DE MANTENIMIENTO A CAMARAS DE VIDEO-VIGILANCIA” se hace constar la

\\\ presencia de las siguientes personas:
\ \\ ASISTENTES. Mtro. Raul Bermidez Camarena, en representacion del Organo Interno de Control
- \\ y del Comité de Adquisiciones; L.C.P. Mario Lépez Santiago, en representacion de la Unidad
\\ Centralizada de Compras, y Victor Mauricio Diaz Hernandez, en representacion del area
\ requirente.

También se hace constar la presencia de los siguientes proveedores interesados:

PARTICIPANTE REPRESENTANTE

HIGH SECURITY S.A. DE C.V. LUIS JOSE CALERO FERNANDEZ

AR TECNOLOGIA Y SOLUCIONES SDE R.L. DE C.V. ALEJANDRO RIOS MENDOZA

INGENIERIA  EN  TELECOMUNICACIONES E | ROBERTO HERNADEZ BALVANEDA
INFORMATICA S.A. DE C.V.

FORTICUS TECH S.A. DE C.V. LEONARDO MIGUEL GARCIA ESTABOLITO

AFAEL HORTA INIGUEZ RAFAEL HORTA INIGUEZ

7
,f" ./' / / DESARROLLO. Acto seguido, de conformidad al Capitulo V de las Bases que rigen el
el /  procedimiento de adquisicion que nos ocupa, al articulo 63 de la Ley de Compras
f 2 \ Gube_mamentafes, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus
/e ~—Municipios, a efecto de que en el presente ACTO sean aclarados algunos puntos que han surgido
7 con relacion al procedimiento de adquisicion que nos ocupa, y que estos formaran parte del mismo,
4 - por lo que se ponen de manifiesto los mismos de la siguiente manera:

A
S
=

PREGUNTAS Y RESPUESTAS —---

NOMBRE o RAZON SOCIAL: HIGH SECURITY S.A. DE C.V.

EQUIPOS?

refacciones.

1.-. (UNA VEZ REALIZADO EL MANTENIMIENTO SE PODRA COTIZAR LAS REFACCIONES O CAMBIOS DE

R: El mantenimiento a cotizar debe ser preventivo y correctivo, por lo que deberan cotizar también las

2.- .SE TENDRA QUE INCLUIR REFACCIONAMIENTO EN LA POLIZA DE MANTENIMIENTO?
RR: Si, en el contexto del servicio de mantenimiento preventivo y correctivo.
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

LICITACION PU,BLICA LOCAL NUMERO PLEJ/LXII/083/2019
“ADQUISICION DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO A
CAMARAS DE VIDEO-VIGILANCIA”

3.-CUAL SERA EL HORARIO DE TRABAJO?
R: LUNES A VIERNES DE 9 AM A 9 PM

4.- DE REQUERIR CAMBIO DE CABLEADO SE COTIZARA POR APARTE O SE TIENE QUE INCLUIR
¢(EN LA POLIZA?
R:Se debe incluir lo necesario para que los equipos queden funcionando.

9.-. ¢, EL MANTENIMIENTO A COTIZAR ES 24X7X365 POR 1 ANO?
R: Deberan quedar funcionales, con la garantia que ofrezca el licitante en su propuesta.

6.-. { CUANTAS VISITAS EMERGENTES REQUIEREN POR MES?
R: Forma parte de su propuesta de solucion, ya que se trata de mantenimiento preventivo y correctivo.

7.- .EN CASO DE REQUERIR ACTUALIZACIONES EN SOFTWARE O FIREWARE SE COTIZA POR SEPARADO O
SE INCLUYE EN LA POLIZA?
R:Se debe incluir lo necesario para que los equipos queden funcionando.

8.-. ¢ LAS LINEAS ELECTRICAS EN DONDE ESTAN CONECTADAS LAS WORKSTATION SON REGULADAS?
R: Para este caso particular de preferencia incluir UPS en su propuesta.

9.-. ({LOS CABLEADOS DE LAS CAMARAS VAN EN TUBERIA O SOBRE CANASTILLA?
R: Apegarse a lo sefialado en la visita de campo respecto de la colocacion del cableado.

10.- .SE REALIZARA ANTICIPO PARA LA POLIZA DE MANTENIMIENTO Y QUE PORCENTAJE SERIA?
R: El anticipo forma parte de la propuesta econémica del licitante, ajustandose a los términos de Ley.

11.-~CUANDO SERA LA FECHA DE ADJUDICACION?
R: Lafecha se proporcionara en el acto de apertura de propuestas.

“~NOMBRE O RAZON SOCIAL: AR TECNOLOGIA Y SOLUCIONES S. DE R.L. DE C.V.

[1.-Nos podria informar si para la presente licitacion se otorgara anticipo y en qué porcentaje.

R: Forma parte de la propuesta econémica del licitante, ajustandose a los términos de Ley.

2.- 4 En caso de otorgar anticipo, se debera considerar fianza y porque porcentaje?

R: La fianza de anticipo debe cubrir la totalidad del mismo.

3.- ¢Nos podria informar si las propuestas técnicas y econémicas, asi como toda la documentacion solicitada en
las bases se entregaran dentro de UN solo sobre cerrado?

R: Si

4.- En el apartado D) CONTENIDO inciso i) menciona que se debe de exhibir un documento en donde se
contenga un resumen claro y concreto, pero detallado, de los productos ylo servicios que ofrece; sus

que ofrece, este documento puede ser en formato libre?
R: Si

5.- Solicitamos nos defina la cantidad de eventos y porque periodo.
R: Forma parte de su propuesta de solucién, ya que se trata de mantenimiento preventivo y correctivo.
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

LICITACION PL'J’BLICA LOCAL NUMERO PLEJ/LXII/083/2019
“ADQUISICION DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO A
CAMARAS DE VIDEO-VIGILANCIA”

6.- Solicitamos nos defina si se debera considerar reconfiguracion del sistema en el servicio de mantenimiento.
R: Si

7.-Solicitamos nos defina si el mantenimiento debera ser solo preventivo o se debera considerar mantenimiento
correctivo.
R: Preventivo y Correctivo

8.- Solicitamos nos defina el alcance que debera cubrir el servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo
R: Deberan quedar funcionales, con la garantia que ofrezca el licitante en su propuesta.

9.- Solicitamos nos defina si requiere visitas programadas para revision del sistema, la cantidad requerida y el
tiempo que se debera cumplir con la duracion de la poliza.
R: Forma parte de su propuesta de solucion, ya que se trata de mantenimiento preventivo y correctivo.

10.- En caso de requerir el mantenimiento correctivo al sistema, solicitamos nos defina si se deberan considerar
los costos de refacciones, reparaciones y material.
R: Si

11.- En caso de requerir el mantenimiento correctivo, solicitamos nos defina si se debera considerar el préstamo
de equipos en lo que se lleva a cabo un diagndstico del equipo dafado.
R: Si

12.- Solicitamos nos defina si requieren una poliza de soporte telefénico para atencion a dudas, cambios o
problemas en el sistema.
R: No

13.- Solicitamos nos defina los horarios y dias en los que se deberan llevar a cabo los servicios.
R: Lunes a viernes de 9 am a 9 pm

14.- Nos ggd/f'é informar si para la presente licitacion se otorgara anticipo y en qué porcentaje.
i

R: Eso Ig define el licitante en su propuesta econémica, ajustandose a los términos legales.
7

NOMBRE O RAZON SOCIAL: RAFAEL HORTA INIGUEZ

1.- ¢Las reparaciones de los equipos dafiados en este momento el congreso del estado pagaran
en su totalidad por ellas?
R: El objeto de la licitacion es el mantenimiento preventivo y correctivo.

2.- ¢Los equipos que no tengan reparacion por su estado y que ya no tiene soporte por parte de
pelco por obsoletos, se sustituiran por equipos nuevos? ¢y su costo lo absorbera el congreso del
estado?

R: Forma parte de su propuesta de solucién, ya que se trata de mantenimiento preventivo y
correctivo.
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

LICITACION PU'BLICA LOCAL NUMERO PLEJ/LXII/083/2019
“ADQUISICION DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO A
CAMARAS DE VIDEO-VIGILANCIA”

3.- ¢ El mantenimiento se hara mensualmente, trimestralmente o cual seria en tiempos los que se
estaria interviniendo en el mantenimiento a los equipos de edificio de Juarez?
R: Deberan quedar funcionales, con la garantia que ofrezca el licitante en su propuesta.

NOMBRE o RAZON SOCIAL: INGENIERIA EN TELECOMUNICACIONES E INFORMATICA, SA.
DE CV

PREGUNTA SE SOLICITA A LA CONVOCANTE INDICAR, ;El mantenimiento de Camaras y CCTV,
indicado en el anexo 1, Se considera Unicamente preventivo?, En caso de correccion, ¢ se solicita alcances
de los servicios incluidos en fallas?

R: El objeto de la licitacién es el mantenimiento preventivo y correctivo.

FREGUNTA ©.. SE RECOMIENDA A LA CONVOCANTE, incluir en la propuesta Técnica-Econdmica, un
porcentaje de sustitucion de equipo por obsolescencia, en caso de aceptar nuestra propuesta que porcentaje
se considera?.

R: Forma parte de su propuesta de solucion, ya que se trata de mantenimiento preventivo y correctivo.

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE INDICAR, si se tiene contemplado un horario laboral
estandar o deberia de realizarse vespertino/nocturno?
R: Lunes a viernes de 9:00 a.m. A 9:00 p.m.

PREGUNTA 2 - SE SOLICITA A LA CONVOCANTE INDICAR, sies procedente en caso de falla en los
equipos de Video-vigilancia (CCTV), las camaras con las que cuenta actualmente el edificio de Juarez, esta

fuera de linea, Se puede sustituir por equi evo?,
R: Si, se debe incluir lo necesario pa ,qu‘ros equipos queden funcionando.

NOMBRE o RAZOI\LB(SCIAL(LOSEJ.UIS-ARAIZA ANAYA

Pregunta 1, ; Podria aclarar la convocante si el servicio de mantenimiento es preventivo o correctiva?
R: El objeto de la licitacion es el mantenimiento preventivo y correctivo.

Pregunta 2, De ser mantenimiento correctivo ¢ podria indicarnos la convocante si deberemos incluir el
refaccionamiento del servicio de mantenimiento?
R: Si, se debe incluir lo necesario para que los equipos queden funcionando.

Pregunta 3, ; Podria especificar la convocante si el servicio de mantenimiento es por un solo evento o
debera de ser de manera recurrente?
R: Deberan quedar funcionales, con la garantia que ofrezca el licitante en su propuesta.

Pregunta 4, De ser recurrente ¢ podria especificar la convocante con que periodicidad se realizara y que
vigencia tendra el contrato de servicio de mantenimiento?
R: La vigencia del contrato sera por la garantia que oferte el licitante en su propuesta.

Pregunta 5, De ser servicio de mantenimiento correctivo, si la camara se encuentra danara y requiere
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

LICITACION PUBLICA LOCAL NUMERO PLEJ/LXI1/083/2019
“ADQUISICION DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO A
CAMARAS DE VIDEO-VIGILANCIA”

remplazo ;,debemos de contemplar ese escenario dentro de nuestra propuesta econémica? ; es correcta
nuestra apreciacion?
R: Se debe incluir lo necesario para que los equipos queden funcionando.

En este acto se les reitera a los participantes que Unicamente podran presentar propuesta técnica
quienes se hayan presentado a la visita de campo, tal y como se establecid en la convocatoria
respectiva por tratarse de un acto obligatorio.

Queda de manifiesto que los participantes no tienen duda con relacion de las bases de la
Licitacién, por lo que se da por terminada la Junta Aclaratoria de la Licitacion Publica Local PLEJ-
LXI1-083-2019.

FUNDAMENTO: La presente acta y los acontecimientcs que en ella se contienen, tienen

fundamento en el Capitulo V de las Bases del procedimiento de adquisicion mencionado

anteriormente; en los articulos 115, fracciones Il y lll, asi como 134 de la Constitucién Politica de

los Estados Unidos Mexicanos; 73, 79, 83 y demas concurrentes de la Constitucion Politica del

Es}ﬂgo' de Jalisco; y al articulo 63 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y
ontratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

¥ g

&
{ Los asistentes consideran salvaguardados en su beneficio y en beneficio de sus representados,
sus derechos constitucionales, humanos y demas garantias que se desprendan de la Constitucion

/ “Poliica de los Estados Unidos Mexicanos y de la del Estado de Jalisco, por lo que ninguno se
i reserva prerrogativa alguna en contra de este acto.

A su vez los asistentes hacen constar que en este acto reciben copia del acta de junta de
aclaraciones del proceso gue nos ocupa, y que un ejemplar de la misma es inmediatamente puesta
a disposicion de |os licitantes afuera de la oficina de la Unidad Centralizada de Compras.

7
i/l

| | )
)}"CIERRE. No habiendo mas temas que tratar, siendo las 10:44 del dia 28 de junio del 2019 dos mil \\

fif == : _ ) o o \
/ diecinueve, se cierra la presente acta, firmando los que en ella intervinieron y quisieron hacerlo. {J

/ t \\‘
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

LICITACION PU’BLICA LOCAL NUMERO PLEJ/LXII/083/2019
“ADQUISICION DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO A
CAMARAS DE VIDEO-VIGILANCIA”

Por el Congreso:

Nombre y cargo:

Mtro. Raul Bermudez Camarena
en representacion del Organo Interno de Control y del Comité dg ———
Adquisiciones

L.C.P. Mario Lépez Santiago
én representacion de la Unidad Centralizada de Compras

C. Victor Mauricio Diaz Hernéndez
en representacion del area requirente.

Licitantes:
Nombre o razén social Representante Firma
HIGH SECURITY S.A. DE C.V. LUIS JOSE CALERO
FERNANDEZ
AR TECNOLOGIA Y | ALEJANDRO RIOS
SOLUCIONES SDER.L. DEC V. MENDOZA
INGENIERIA EN | ROBERTO HERNADEZ
TELECOMUNICACIONES E | BALVANEDA
INFORMATICA S.A. DE C.V.
FORTICUS TECH S.A. DE C.V. LEONARDO MIGUEL
GARCIA ESTABOLITO
RAFAEL HORTA INIGUEZ RAFAEL HORTA INIGUEZ
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Guadalajara, Jalisco, 28 de Junio del 2019
CARTA PODER

Congreso del Estado de Jalisco

Comité de Adquisiciones de Bienes, Servicios y Enajenaciones

Unidad Centralizada de Compras

Licitacion Puablica Local

No. PLEJ/LXII/083/2019

"ADQUISICION DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO A CAMARAS DE VIDEO-
VIGILANCIA”

Presente

Yo Jorge Higinio Ochoa de Ledn, bajo protesta de decir la verdad y en mi calidad
de Representante legal de la empresa Ingenieria en Telecomunicaciones e
Informatica, S.A de C.V., otorgo la presente CARTA PODER a Roberto Hernandez
Balvaneda, mismo que se identifica con IFE no. 3374105670024 para que en mi hombre
y representacion, cuenta con facultades suficientes para comprometerse por si o
por su representada para la participacion en la JUNTA ACLARATORIA DE BASES de la
Licitacion Publica Local niamero PLEJ/LXII/083/2019, “ADQUISICION DE
SERVICIO DE MANTENIMIENTO A CAMARAS DE VIDEO-VIGILANCIA” de
antemano agradezco la atencion a la presente.

Ing. Jorge Higinii p_c}% de Ledn
Represen ante L gal

Ingenieria en Telecomunicaciones e Informatica S.A. de C.V.
Av. de Las Rosas No. 743 Col. Chapalita Oriente C.P. 45040 Zapopan, Jal. Tel./Fax: + 52 (33) 1201-2610
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ANEXO 2
JUNTA ACLARATORIA

NOTAS ACLARATORIAS

1 Solo se aceptaran preguntas presentadas coneste formato

2 Las bases no estardn a discusion en esta junta ya que el objeto es ESCLUSIVAMENTE LA
aclaracion de las dudas formuladas en este documento

3 Este formato debera ser enviado Unicamente por correo electrénico en formato Microsoft Word

(.doc o .docx).

NOMBRE o RAZON SOCIAL:

INGENIERIA EN TELECOMUNICACIONES E INFORMATICA. SA. DE CV.

NOMBRE DEL PARTICIPANTE O REPRESENTANTE LEGAL DEL MISMO:

Lic. Chantal Montalvo Ledesma

LICITACION PUBLICA LOCAL, NUMERO PLEJ/LXII/083/2019 “ADQUISICION DE SERVICIO
DE MANTENIMIENTO A CAMARAS DE VIDEO-VIGILANCIA”

PREGUNTA 1.- SE SOLICITA A LA CONVOCANTE INDICAR, El mantenimiento de Camaras y CCTV,
indicado en el anexo 1, Se considera Unicamente preventivo?, En caso de correccidn, se solicita

alcances de los servicios incluidos en fallas?

PREGUNTA 2.- SE RECOMIENDA A LA CONVOCANTE, incluir en la propuesta Técnica-Economica, un
porcentaje de sustitucién de equipo por obsolescencia, en caso de aceptar nuestra propuesta gue

porcentaje se considera?.

PREGUNTA 3.- SE SOLICITA A LA CONVOCANTE INDICAR, si se tiene contemplado un horario
laboral estandar o deberia de realizarse vespertino/nocturno?

PREGUNTA 4.- SE SOLICITA A LA CONVOCANTE INDICAR, si es procedente en caso de falla en los
equipos de Video-vigilancia (CCTV), las camaras con las que cuenta actualmente el edificio de Juarez,
esta fuera de linea, Se puede sustituir por equipo nuevo?.

Atentamente

@imupsz f..”\u@mp;gQu 2

Lic. Chantal Montalvo Ledesma
Apoderado Legal

Ingenieria en Telecomunicaciones e Informatica S.A. de C.V.
Av. de Las Rosas No. 743 Col. Chapalita Oriente C.P. 45040 Zapopan, Jal. Tel./Fax: + 52 (33) 1201-9610



AR Tecnologia y Soluciones, S. de R.L. de C.V.

TecnOlOgIO Av. Malecdén No. 1067, Col. Lomas del Gallo
R

Guadalajara, Jalisco. México. C.P. 44760

u SO[UCloneS (% (01-33) 1404-5101 al 04

PODER LEGISLATIVO DEL ESTADO DE JALISCO
LICITACION PUBLICA LOCAL NUMERO PLEJ/LX11/083/2019
“ADQUISICION DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO A CAMARAS DE VIDEOVIGILANCIA”

PRESENTE

Guadalajara, Jalisco a 28 de junio de 2019

Yo Alejandro Rios Mendoza manifiesto bajo protesta de decir verdad, que cuento con
facultades suficientes para comprometerme por mi o por mi representada, quedando en
poder, el mismo, de la Unidad Centralizada de Compras, sin que resulte necesario acreditar

mi personalidad juridica.

Alejandro Rios Mendoza

Representante Legal
AR TECNOLOIGIA Y SOLUCIONES S. DE R.L. DE C.V.

www.artecsol.com
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