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ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES
LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO PLENLXIFD04{2021
“ADQUISICION DE POLiZA DE SEGUROS DE VIDA”

APERTURA. En la ciudad de Guadalajara, Jalisco, siendo las 12:22 horas de! dia 18 de marzo
del 2021 dos mil veintiuno, en las oficinas que ccupa et Congreso del Estado, con domicilio en
Av. Hidalgo No. 222 Zona Centro de esta ciudad de Guadalajara, Jalisco, en cumplimiento a lo que
establecen las bases de fa Licitacion PLEJ-LX1-004-2021, denominada: “ADQUISICION DE
POLIZA DE SEGUROS DE VIDA” se hace constar [a presencia de [as siguienies personas:

ASISTENTES. Lic. Norberto Vidaurri Coronado, &n representacion del Organe Interno de Control
y del Comité de Adguisiciones; LCP. Mario Lopez Santiago. en representacion de la Unidad
Cenlralizada de Compras, y Cecilia Karina Anguiano Gonzalez en representacion del drea
requirenta.

También se hace constar la presencia de los siguientes proveedores interesados:

PARTICIPANTE REPRESENTANTE

1.- Seguros Afirme S.A. de C.V. Afirme Grupo | Maria [sabel Neri Olavarrieta
Financierg

2.- Insignia Life S.A de C.V. ¢ Antonio de Jests Suarsz Aleman

DESARROLLO. Acto sequido, de conformidad al Capituls V de las Bases que figen el
procedimianto de adguisicion que nos ocupa, y al articulo 63 de la Ley de Compras
Gubarnamentales, Enajenaciones y Coniratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus
Municipios, a efecto de que en &l presente ACTO sean aclarados algunas dudas que han surgida
con relacion al procedimiento de adguisician que nos ocupa, y que dichas aclaraciones farmaran
parte del mismo, por lo gue se ponen de manifiesto 1as mismas de ta siguiente manera;

PREGUNTAS ¥ RESPUESTAS

NMOMBRE O RAZON SOCIAL: SEGUROS AFIRME SA DE CV, AFIRME GRUPO FINANCIERO.

1. Be le solicita a la Convocantz proporcionar la siniestralidad detallada actualizada por
cobertura, Monto, Fecha ocwrride, fecha reportado minimo de ias Ultimas cinco vigencias
R: Infarmacitn no relevante para su apreciacién del riesgo.

2. Se le solicita a ia Convocante informar si actualmente existen siniestros ocuridos
pendientes por ramites y que no se han reportado a la compafifa de seguros
R: No se cuenta con esta informacién, le pedimos considerar la siguiente clausula:
Prescripcion.
Todas las acciones gue se deriven de un contrato de seguro prescribiran:
1.- en 5 aiios, tratandose de fa cobertura de fallecimiento en los seguros de vida.
2.- en 2 afos, todos jos demas casos.
En todos los casos, los plazos seran contados desde la fecha del acontecimiento
fue les dio origen

3. Se le solicita amablemente convocante de las dllimas 5 afios |a siguiente informacian;
»  MNuimere de asegurados
* Suma asegurada tolal
*  Prima pageda
R: Infarmacion no relevante para su apreciacion del riesgo.

4. Se le solicita amablemente convocante proporcianar ka base de dalos en formato de Excal
minimeo con fos siguientes datos:

Pégpina 1de 14




ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES
LICITACION FUBLICA NACIONAL NUMERGC PLEMLXI/004/2021
*ADQUISICION DE POLIZA DE SEGUROS DE VIDA”

»  Mombre completo

» Fecha de Nacimienio
=  Genero

»  Puesto

R: La informacion disponible serda proporcionada por correo electronico.

5. Favor de informar si en &} listado de paricipantes estan incluyendo Jubilado y pensionada,
de ser afirmative favor de indicar quienes san y i3 causa.
R: Ho se incluyen

6. Favor de infarmar si en €l listado de participantes estan incluyendo a personal con licencia
Meédica, de ser afirmalivo favor de indicar quienes son v 1a causa
R: El personal con licencia médica deberd estar amparade, al momento no se cuenta
con informacion de! personal bajo este supuesto.

7. Favor de informar si en &l lisiado de paricipantes estan incluyendo a personal que mangje
armas, indicando quisnes.

R: Ho

8 Con la finalidad de no encarecer las primas se le infarma a [a convocante que ias edades
de aceptacién que aplicaria mismas que tenemos registradas ante la CHSF y son las
siguientas:

BASICA — FALLECIMIENTO desde 15 afios y sin iimite mienltras siga pertenecigndo al
grupc asegurado

BENEFICIO DE MUERTE ACCIDENTAL desde 15 hasta 89 afios, can cancefacion a |05
70 afios.

BENEFICIOS DE INVALIDEZ TOTAL ¥ PERMANENTE desde 1b hasta 64 afios, con
cancelacion a los 65 afins.

R: No se acepta su propuesta, apegarse a lo solicitado en bases.

g Se le solicita amablemente a la Convacante indicar para la Cobertura de Invalidez Fotaf y
permanente el periodo de espera si es de ires o de seis mases.

F: No aplica periodo de espera. :

10. Solicitamos a [a convacante indicar gue en caso de existir controversia para dictaminar 12 |
invalidez tofal y permanente se podra considerar [a pariicipacidn de nuestio medico
examinador, si no se lagara a ningdn consenso en mutuo acuerdo, se designard un
médico perito cerificado en medicina del trabajo para dictaminar la invalidez tolal y
permangnte.

R: No se acepta su propussla.

11. Se e solicita a la Convocanie confirmar qus en caso de adjudicacién nos propercionaran
listado actualizado al finalizar la Vigencia con ! objetivo de realizar el Ajuste anual de
Primas por los movimientos de Altas v Bajas
R: Ver nota aclaratoria 1.

12. Se |e soficita a la convocante informar si tiene conocimiento casos de empleados
desaparacidos o casos de declaracion de ausancia, de ser alfirmativo favor de proporcionar
el listado con Nambre, fecha de Macimiento y sueldo measeal
R: No se tiene conocimiento.

13. Seie solicita a la Convecante indicar fa forma de pago de 1a pbliza.

R: Seria mediante transferencia electronica previa entrega de la garantia de
cumplimiento correspondiente.

14. Se e informa a ia convocante que para forma de page fraccionado Mensual aplica recargo

financiero., favor de pronunciarse
R: Es a eleccion de su representada.
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15

Favor de ratificar que para todos aguelios conceplos no descritos en las Bases de la ©
presente licitacién v la Junta de Aclaraciones. operaran las condiciones generales de fa
compafia adjudicada prevaleciendo las condiciones pariiculares solicitadas por el
comiratante. Favor de pronunciarse 2l respecto.

R: Se acepta su propussta siempre y cuandoe no contravengan & los intereses del
contratante y sus aseqgurados.

16.

Con respecto a la Partida 1, sugermos la siguiente documentacidn para realizar la
reclamacidn de las siguientes coberfuras, favor de pronunciarse al respecto:

Fallecimiento

[ T T R R

Consentimiente original firmado por el Asegurado

QOriginat o copia certificada ante notario detl Acka de defuncidn

Copia del Cerdificado de Defuncion

Qriginal o copia certificada ante notario del Acta de Nacimiento dei asegurado

Declaracian requisitada por el o los beneficiarios

Creclaracion requisitada por el médico que atendid al asegurado durante su enfermedad, o
bien, el gue extendid &l Acta de Defuncian

St el benelictario es el conyuge, ariginal del Acta de Makrimania

Para cualquier otre beneficiario, original ¢ copia certificada ante notaro del Acla de
Macimiento.

Ern caso de gque el Beneficiario sea menar de edad, Cara Notariada de Patrfa Polastad
Copia de |a credencial de elector o pasaporie vigents del Asegurado y Beneficiario]s)
Ultime recibo de ndmina firmado por el asegurado, cucia pagada a la asocciacion o
cuafguier otro documento que indigue 1z perienencia del asegurado a la colectividad o
poder determinar fa suma asegurada alcanzada por el asegurado a fa fecha del sinissiro
Comprohante de Domicilio d=l {les) benefictario{s) ro mayor a tres meses centados a partir
de [a fecha de su emisian.

En caso de muerie accidental, las averiguaciones del Ministerio Poblico deban estar integradas por
lo siguiente: la Averiguracidon Previa, ldenlificacidn del Cadaver, Mecropsia, Parie del Transiio en
caso de Accidente Automovilistico, Examenes Foxicoldgicos y Conclusiones.

Invalidez Total y Permznenie

Consenlimiante del Seguro de Vida

Original o copia certificada ante notario del acta de nacimiento det asegurado

Copia de I3 identificacion ofictat del asegurado

Constancia de Clave Unica del Registro de Poblacign del asegurado

Liznado del formato de declaracion de invalidez 2

Dictamen Médico de Incapacidad Total y Permanente

Histonal Clinico donde se describa & arigen det estado de invafidez

Ultimo recibo de nomina firmado por el asegurado, cuota pagada a la asociacion o
cualquier afro documento que indique (@ pertenencia del asegurado a la cofectividad ylo
poder determinar la suma asegurada alcanzada por el asegurado a la fecha de 1a invalidez
Comprobante de Domicilio del asegurado no mayaor a tres meses contados a parlir de la
fecha de su emisian.

En caso de Invalidez Accidendal. 13 misma documentacsion requerida para ‘lnvalidez” e ingluir
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ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES
LICITACION PUELICA NACIONAL NUMERDO PLEJ/LXIN0DA/2021
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Actuaciones completas del Ministerio Piblico en coptas certificadas.
R: Esta informacion serd acordada entre la convocante y la licitante que resulte adjudicada.

t7. Confemar si existe plazo para determinar |a procedencia del siniestro y para realizar €l

pago de la suma asegurada, favor de pronunciarse at respecto.
R: Favor de especificarlo dentro de su propuesta técnica, como oferta de valor,
aplica para fodas las participanies.

Mombre o Razdn Social: MetLife Mexico, 5. A,

Pagina 1 de 28, Capitulo L Antecedentes. - Para efsctas de claridad y legalidad del
presente procedimiento de adquisicion publica, se solicila a fa convocanle se sirva indicar |
si cuenta con la autorizacion presupuestaria y recursgs econdmicos, legalmente |
autorizados para |z contratacion de segurode personas gque se solicita. Favor de :
pronunciarse &l respecto,
R: Se cuenta ¢con recursos aulorizados para la contratacion del seguro.

Pagina 1 de 2B, Capitulo |. Anlecedentes. - En caso de que la aclaracisn anterior sea |
respondida en sentido negativo, se solicita a la Conmvocante se sirve indicar el
procedimiento y fundamento legal bajo el cual espera recibir los recursos para cubrir el
pago de primas de seguro que se solicita. Favor de pronunciarse al respecto.

R: Contestada en su pregunta inmediata anterior.

Pagina 1 de 28, Capitulo |. Antecedentes.-En complements a las pregunlas anteriores y
sdlo para ef caso de que se liegara a oforgar el servicio por un plazo limitado, sin que la
Convocante obienga el presupuesto para realizar €l page de primas correspondiente, se
solicita a ésta se sirva ratificar que, la paliza y/o condrato eelebradoe, se dard por terminado
anticipadamente y se reembolsard al lisitante adjudicado, los gaslos no recuperables en
que éste haya incurrido, duranie plazo en que el seguro o seguros de personas, hubiere
estado vigente. Faver de pronunciarse al respecto.

R.: Ho aplica, e! pago de primas esta garantizado por parte de la convocante.

Pagina 1 de 28, Capitulo i. Antecedentes.- Como complemento de |a aclaracidn anterior,
se solicita a la Convocante s sirva indicar si {a contratacian del segure 0 seguros de
personas objeto de fa presente adguisicion pablica, comprenden el cumplimients de una
obligacidn contenida en alguna lfey general, especial o pariicular, prestacién [abaoral,
contrato colective de {rabajo, condicidn gereral de trabajo, padicipacian en algdn grupo o
cuerpo de seguridad ciudadana, gestion de riesgos, servicios de emergencia, elc., en cuyo
caso; agradeceremaos se sirva manifestar [0 conducenie, Favor de pronunciarse al
respacto.

R: El seguro de vida es una prestacion para les empleados del Poder Legistativo del
Estado de Jalisco.

Pagina 1 de 28, Capitulo |. Antecedentes. - A efecto de permity una parficipacion
efuitativa, clara y iransparente entre lps licitantes, agradeceremos de la Convocanie
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ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES
LICITACION FUBLICA NACIONAL NUMERO PLEJLXI/0D4/2021
“ADQUISICION DE POLIZA DE SEGURCS DE VIDA”

indicar el presupuesto asignado para poder otorgar la prestacion gue se licita. Favor de
prenunciarse al respecto.
R: Informacion no relevante para su valoracién del riesgo.

Pagina 1 de 28, Capitulo i. Antecedentes. - Para efectos de legalidad del presente
procedimiento, se solicita a la convocante se sirva ratificar gue la contratacidn de seguro
de personas objeto de este procedimiento, no contraviene disposiciones legales en materia
de Austeridad. Favor de pronunciarse al respecto. )
R: Se ratifica.

Pagina 3 de 28, Capitulo VIIi. Obligaciones Generales de los Participantes, numeral 6
Propuesta Técnica. Amablemente salicitamos a ia Convocanle indicar si cumplimos con fa
Propussta Técnica presentands las comdiciones generales del proysclo péliza que
conlenga o solicitado en el Anexo 1, asi como las modificaciones y especificaciones que
deriven de la junta de aclaraciones. Favor de pronunciarse al respecto.

R: No es correcta su apreciacian, favor de apegarse a lo solicitado en bases.

Pagina 3 de 28, Capitulo Vill. Obligacicnes Generales de los Participantes, humeral &
Propuesta Técnica. Agradeceremos a la Convocante confirmar que para todas aguellas
condiciones no establecidas o especificadas en las bases de fa presente licitacién y en [as ¢
modificaciones derivadas de 1a junta de aclaraciones, operaran de acuerdo con fas
condiciones generales ofrecidas por la Aseguradora adjudicada y registradas anie la
CNSF. siempre y cuando no contravengan a las Disposiciones Legales vigentes. Favor de
pronunciarse al respecto.

R: Se acepta su propuesta siempre y cuando no contravengan a los intereses dei
contratante y sus asegurados.

Pagina 4 de 28, Capitulo VII. Obligaciones Generales de los Parlicipantes, numeral
10.- Considerandc que la presente Ecitacion es para la contratacion de seivicios,
respetupsaments se pide 2 la Conwocante confirmar gque no aplica este numerat y por s}
tanto podrd eliminarse. - Favor de pronunciarse al respecto.

R: Se acepta su propuesta.

10,

Pagina 4 de 28, Capitule VIl Obligaciones Generales de los Participantes, numerai
15.- Agradeceramos a la Convocante precisar si por ia aportacion que se menciona, se
expedira el recibo fiscal correspondiente a nombre de la Convocante, o bien cémo se
comprobard |a aportacion correspondiente al Fendo Impulso Jalisco. - Favor de
pronuncizrse al respecto.

R: Es una retencion que se aplicara de la factura emitida, es decir, se descontara del
pago.

11.

Pagina 4 de 28, Capitule V. Obligaciones Generales de los Participantes, numeral
15.- Agradeceremos a la Convocante precisar si por la aportacion que se menciona, se
expedira el recibo fiscal correspondiente a nombre de la Convocante, o bien como se
comprobara la aportacién correspondiente al Fondo |mpulsoJalisco. - Favor de
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LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO PLEJ/LXII/00472021
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prenunciarse al respecto.

R: Es una retencion que se aplicara de la factura emitida, es decir, se descontara del
page.

12

Pagina 4 de 28, Capitulo VIII. Obligaciones Generales de los Participantes, numeral
45.- Amablemente se pide a |la Convocante precisar si la aportacion correspondiente al
Fondo Impulso Jatisco, se pusde considerar como un denativo ¥ st el mismo es obligatorio.
- Favor de pronunciarse al respecto.

R: No es una donativo, se trata de una aportacion que si bien no es obligatoria como
tal, su contravencién sera causa de desechamiento de la propuesta presentada, con :
fundamento en el articulo 59 parrafo 1, fraccion XVI de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de servicios del Estado de Jalisco
¥ SuUs municipios.

13.

Pagina 4 de 28, Capitulo VIIl. Obligaciones Generales de los Participantes, numeral
15.- Estimaremos de la Convozante indicar el fundamento legal para la aportacion
carrespandiente al Fondo Impulse Jalisce, det 5 al millar del monto del contrato. Favor de
proavenciarse al respeclo,

R: Es el articulg 59 parrafo 1, fraccién XV de la Ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contratacion de servicios del Estado de Jalisco y sus municipios.

14,

Pagina 12 de 28, Capitulo Xi. Criterios de Adjudicacion. - Para efactos de garanlizar ias
mejores condicionea de precio y calidad y de acuerdo a lo establecido en el art. 134
Constitucional, agradeceremos de la convocante confirmar que {8 propuesta sera
adjudicada a la asequradora cuya prima ofertada sea mayor a la sinigstralidad repartada.
Favor de pronunciarse al respecto.

R: Favor de apegarse a lo requeride en el capitulo X1 CRITERIOS DE ADJUDICACION,
de las presentes bases. :

15.

Pagina 14 de 28, Capitulo XV. Garantia de Cumplimientc de los Bienes Ofertados.-
Respecto de la poliza de fianza de cumplimiento;, hacemeos del conacimiento de ia
copvocante que la Lay de Instituciones de Sequros y Fianzas, con base en 1a normatividad
y sistemas de contral a que estan sujetas las instituciones de seguros en nuestro pals;
consideran a éstas como de “acreditada solvencia” y por tanto les liene prohibido otorgar
avales, fianzas o cauciones; determinacion que se encuentra visible en el texio de ios
artleulos 15 y 284 la citada Ley. Por lo anterior, se solicita a esa H. Convocanie se sirva
efiminar el requisiio menciorado en el numeral de referencia.

1

TARTICULO 15 Mionires las instituciones v scciedadss mulualislas de seguros no sean
puestas en fiquidacion o daclaradas en guiebra, se considerardn de acreditada solvencia y
no estardn obligadas, o fanto, a constifuir deposifos o fianzas fegafes, hecha excepcian
de las responsabilidadas que puedan denvarles de juicios faborales, de ampare o por

créditos fiscales™

CARTICULO 294.- A las inshifuciones de Seguros les estara profubido” ..
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... "VI Otorgar avales. fianzas 0 cauciones,”. .
Favor de prenunciarse al respecio.

R: Mo se elimina.

15,

Pagina 17 de 28, Capitulo XXI, Sanciones. - Se solicita a la Convocante ratifique que ka
penalizacin por mora serd calculada conforme at articulo 276 de Ley de Instifuciones de
Sequros y de Fianzas, asimismo agradeceremos a ia convocante aclare que 1as penas
convencionales seran calculadas sobre ef monte de lo incurnplido o servicio no prestado,
entendiéndose éste a la entrega de las pdlizas y documentacién necesaria derivada de la :
presente licitacion en los plazos establecidos. Favor de Pronunciarse al Respeacio. i

R: Favor de apegarse a Jo solicitado en bases.

17.

Pagina 23 de 28, Anexo 1. Descripcion del Producto. - Metkife Meéxico tiene autorizado
por fa Comisidn Nacional de Seguros y Fianzas denominar al “Seguro de Vida" como
“Seguro Institucional de Vida Grupo®, otorgando las mismas condiciones solicitadas,
amablemente solicitamos a la Convocante indicar si podemos ulilizar esta denominacién
para |a presentacion de las propuastas. Favor de pronunciarse al respecto.

R: Favor de apegarse a lo solicitade en bases.

18.

Pagina 23 de 28, Anexc 1. Descripcion del Producto.- Respacto de las caracteristicas
del grupa asegurado y en apoyo al Estade Mexicano, como parte de los paises miembros
de 1a Grganizacion para la cooperacion y ! desarrollo econtmico (OCDE) v en ejecucion
del Acuerde por el que se maodifica el decreto que expide el protocolo de actuacidn en
materia de contrataciones publicas, etorgamiento y prérroga de licencias, pEelMmIsSos ¥
aulorizaciones y concesiones; esta Aseguradora tisne registrada ante la Comisidn Nacional
de Seguros y Fianzas (CNSF), la clausula general por virtud de [a cual cesaran fas efectos
de! seguro de agquélla persona assgurada, beneficiario yfo cantratante que se ubique
dentro de alguna iista oficial, relativa o vinculada con delitos que alenten cantra los
intereses del estado yfo de los paises mencionadeos (OCDE). Por io anterior, se solicita ala
Convocanie se sirva ralificar que, en caso de gue mi representada resuite adjudicada, la
clausula general referida, formara parte de las condiciones de seguio, objeto del presenta
procedimiento. Favor de pronunciarse al respecto.

R: Mo se ratifica.

19.

Pagina 23 de 28, Anexo 1. Descripcién del Producto. - En complemenio a la pregunta !
anterior y para el caso de que la misma sea contestada de en sentido negativo, Se salicita |
a la convocante se sirva ratificar que 12 permanencia en |a colectividad o grupo asegurable,
de todas |as personas que participen de forma directa o indirecta en el prasenle seguro,
que puedan ser relzcionadas con las actividades ilicitas establecidas en los Ardiculos 13%
a 139 Quinguies, 148 Bis, 183 a 158, 400 y 400 Bis de! Codigo Penal Federa), quedaran
sujetas a Io eslipulado en fas dispesiciones legales aplicables, en el enlendido que las
Instituciones de Seguros, estan legalmente impedidas para establecer una relacian
juridica con personas relacionadss con dichas aclividades flicitas, lo anterior de
conformidad con el articulo 492 de la Ley de instituciones de Seguros y de Fianzas y
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Dispaosiciones Generales vigentes. Favor de pronunciarse al respecto.
R: No se ratifica.

20.

Pagina 23 de 28, Anexo 1. Descripcion del Producto. - Se selicita a fa Convocante
confirmar gue gqueda excluido de este sequro el personalt jubllade o pensionado. Favor de
pronunciarse al respecto.

R: 5 confirma

21.

Pagina 23 de 2B, Anexo 1. Descripeidn del Producte. - Estimaremaos a la convocanie
indicar si el persanal que se encuentre en licencias medicas sin goce de sueldo se
considerara asequrado y en caso afirmativo. confirmar gue el pago de fa prima sera con
cargo a las primas calkufadas al inicie de vigencia del seguro. Favor de pronunciarse al
respecto.

R: Es correcia su apreciacion.

22,

Pagina 23 de 28, Anexo 1. Descripcidn del Producto.- Apreciaremas a la Convocanle
confirmar gue el esguema de administracion de fos formatos de consentimiento y
designacion de bsneficiarios en el que operara la poliza, serd: Auteadministracion: La
Convocante resguardara las designacicnes de bemeficiarios requisitadas por los
asegurados y £n caso de presentarse [a eventualidad prevista en el conlralo, enviara el
original de la designacion ds beneficiarios haciendo constar que es fa dlitima gue elabord el
asegurado y si se frata de consentimientos de diferentes aseguraderas serd certificada
indicado que es la ditima elzhorada por ef asegurado. Favor de pronunciarse al
respecto.

R: Es correcta su apreciacion.

23,

Pagina 22 de 28, Anexo 1. Descripcidn del Producto. - Apreciaremos de |la Convacante
confrmar que, para €l pagb de siniestros, la reclamacion se efectuara con ka
documentacion que solicita a aseguradora que resulte adjudicada, a fin de cumplir con las
disposiciones vigentes sefialadas en la Ley del Impuesto schre la Renta y [a Ley de
Instituciones y Sociedades Mulualistas de Seguros. Favor de pronunciarse al respecto.
R: Esta informacidon serd acardada entre la convocantz y la liclante que resulte
gdjudicada.

24,

Pagina 23 de 28, Anexo 1. Descripcidn del Froducte. - Agradeceramos a la convocante
confirmar gue el pago de {3 prima serd cubierto al 100% con recurses propios de a
Convacante para toda la colectividad v gue el pago de la misma lo realizard a la
aseguradore adjudicada de forma anust. Favor de pronunciarse al respecto.

R: Es correcta su apreciacion.

25,

Pagina 23 de 2B, Anexc 1. Descripcion del Producto. - Estimaremos a la canvocanta
indicar si el parsonal gue se encuenire en licencias médicas sin goce de sueldo se
considerara asegurado y en caso afinmativo, confirmar que el page de |a prima sera con
cargo a fas primas czlcitadas a2l inicio de vigencia del seguro. Favor de pronunciarse al
respecto.
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R: Contestada en su pregunta 21.

26. Pagina 23 de 28, Anexo 1. Descripcion def Producto, - Agradeceremos a la convorante !
ratificar que el pago de la suma asegurada de la cobertura de invalidez tatal vy Permanante
excluye el pago de la cobertura de fallecimiento. Favor de pranunciarse al respecto.

R: Es correcta su apreciacion, saivo en los casos en que el asegurado dictaminado
por invalidez total y permanente fallezca durante el proceso de indemnizacion, en
esta caso la cobertura a afectar sera 1z de fallecimiento.

27. Pagina 23 de 28, Anexo 1. Descripcion de! Producto. - Apreciaremos de [a gonvocante
rectificar que, en los casos de Invalidez Total y Permanente, el dictamen conrespandiente
sera emitido par un meédico ceitificado en medicina dal trabajo debidamente acreditado
ante (3 autoridad correspondiente, tal como indica en iz pagina 39, primer parrafo. Favoer
de pronunciarse al respecto, :
R: La Institucion de salud que emitira el dictamen de invalidez total ¥ permanente
sera el IMSS yfo El instituto de Pensiones del Estado de Jalisco.

28. Pagina 23 de 28, Anexo 1. Descripcion del Producto. - Agradecemos a la Convacante |
permilir utilizar los limites siguientes de edades para la coberura de Invalidez Total y
Permanente, a quedar desde los 15 afios hasta los &4 afios, cancelandose
automalicamente a ios 65. Favor de pronunciarse al respaclo.

R: Deberd ser sin limite de edad para todas las ceberturas.

29. Pagina 23 de 28, Anexo 1. Descripcion del Producto. - Favor de coniirmar si cimplimos
incluyendo lo siguiente: Se pacta expresamente que la cobertwra de incapacidad total y |

permanente, no comprende la que derive de lesionas que se hubisre provocado
. »,\ intencionalmente el asegurado, ni la que resulte de lesipnes sufridas por el uso o estando
{ ™ bajo tos efectes de alguna droga. enervanie, estimulante o similares no prescrites por un
o \3} medica”. Favor de pronunciarse al respecto.

R: Mo se confirma.

30. Pagina 23 de 28, Anexo 1. Descripcion del Producto. - Faver de confirmar que se
cubrirdn os casos de invalidez gue se dictaminen dentro de 13 vigencia de las 12:01 horas |
def dia 30 de abril del 2021 hasta las 12:00 horas del 30 de abiif de 2022, adicionalmente
se solicita indicarsi existen al dia de hoy en proceso de dictaminar. Faver de
pronunciarse al respecto,

R: Se confirma vigencia de cobertura de las 12:00 horas del dias 30 de abril del 2021
- hasta las 12:00 horas del 30 de abrii de 2022, al momento no se cuentz con
. informacion sobre casos en proceso de dictaminar.

[ 31. Pagina 23 de 28, Anexo 1. Descripcion del Producto. - Favar de confirmar qua, para fa
coberura de Invalidez Tatal y Permanente, en caso de controversia con & dictamen
expedido por la institucion competente, la procedencia d=! caso podra ser valorado por un |
Medico con especialidad en Medicina dal Trabajo, asignado de comuin acuerdo. Favor de
pronunciarse al respecto,
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R: No se confirma.

32.

Pagina 23 de 28, Anexo 1. Descripcion de! Producto Se pide a ta Convocante confirmar
que la suma asegurada por Muerte Accidental por la cantidad de SB00.00G.00
{Ochocientos mil pesos M.N. 00/100), ya incluye fa suma asegurada por fallecimiento,
Favor de pronunciarse al respecto.

R: 5 confirma.

33.

Pagina 23 de 28, Anexo 1. Requisitos Adicionales, primera vifieta. - Amablemenle se
pide a |la Convecante confirmar que al final de la vigencia de la poliza se realizara el gjuste
en primas {pago o devolucidn} derivado de las altas y las bajas gue se presenten en ta
misma. considerando al falan de pago como el documento que carmpruebe {a pertenencia a |
la cofectividad asegurada, en tanto se reportan fas altas y bajas. Favor de pronunciarse
at respecto.

&: ver nota aclaratoriza 1

4.

Pagina 23 de 2B, Anexo 1. Descripcion del Producto. - Para la elabcracion de |a
cotizacion det Seguro objeto de Ia Licitacidn, es necasario contar con la infarmacian de la
colectividad asegurable en formato legible, por fo gue atentamente solicitamos a la
Convocante proporcionar la informacion de asegurados, indicando: R.F.C. fecha ds
nacimientc 0 edad. nombre complato, sexo y sueldo mensual para cada asegurado, Favor
de praporcionar en disco megnético, de preferencia en archivo de Excal. ]
R: La informacién disponible sera entregada por correo electrénico a quien sclicite
al correc esfipulado en las bases

35.

Pagina 23 de 28, Anexo 1. Descripcion del Producto. -Atentamente solicitamos a I
Convocante praporcionar el nimero de asegurados, 1a suma asegurada y primas de las
dltimas tres vigencias para cada partida. Favor de pronunciarse al respecto.
R: Informacidn no relevante para la apreciacidn del riesgo. '

36.

Pagina 23 de 28, Anexo 1. Deseripcion del Producto. - Para una correcta evaluacion det
riesgo, amablemsnte solicitamos a la Convocante, proparcionar ta siguiente informacion |
para los dltimos fres afios para cada partida: :
Los siniestros pagados por fecha de ocurrencia (casaos y monto pagado).

Indicar si la siniestralidad contiene siniestros ocurridas ¥ AD reporiados de vigencias
anisriores.

Monto de siniestralidad por cada cobertura afectada

Favor de pronunciarse al respecto.

R: Informacién no relevante para la apreciacién del riesqo.

37.

Pagina 27 de 28, Anexo 5, Propuesta Econémica. - Esfimaremos de la Convocante
confirmar que todo lo referente a precios unitarios, se entiende como Ia prima total por la
pariida y por el periedo de vigencia. Favor de pronunciarse al respacto.

R: Es correcta su apreciacian,

Pagina 10 de 14




ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES
LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO PLEJLXN/0D4/2021
“ADQUISICION DE POLIZA DE SEGUROS DE VIDA"

38. Pagina 27 de 28, Anexo 5, Propuesta Econdmica. - Dado que &l sequro de vida no es
causal de VA se soficita de la convacante nos permita incluir la nota donde se indica que
€] segura de vida no causa WA, Favor de pronunciarse ai respecto.

R: Se acepta su propuesta.

NOMBRE O RAZON SOCIAL: SEGUROQS SURA S.A. DEC.V.

1. CAPITULC VIIl, NUMERAL 10. Se solicita amablemente a la convocante confirme que, para el

" presente procesoc de liciacion, no aplica ia carta manifestando que se es fabricanie ni de
. distribuidor, ya que el presente proceso versa sobre |a prestacion de servicios y no de bienes; y por
. lo anterior bastara presentar un escrite manifestando lo anterior,

R: Se confirma.

2. Se solicita amablemente a fa convocante cenfirme que la propuesta debera presentarse en dos
sobres; el grimero con la propuesta l&cnica incluyendo ia documentacion requerida en el capitulo

- ¥, ¥ &l segundo con la propuesta econdmica incluyendo et Anexo 5. En caso conlrario favor de
: especificar o copducente. :

R: Es correcta su apreciacion.

3. Anexo 5. Se solicita amablemente a la convocante canfirme que el lznado para 1a primera

: calumna “Partida” debera indicarse (1

: R: Se confirma.

4. Anexo 5. S5e salicita amablemente a ia convocante confime que el llenado para la segunda
columna “Cantidad” debera indicarse 01

R: Se confirma.

5. Anexo 5 Se solicita amablements a |la convocante confirme que el llenado para la tercera

columna "unidad de Medida® debera indicarse Paliza

: R: Se confirma.

6. Anexo 5 Se solicita amablemente a fa convocante confirme que el llenado para i3 cuarta
columna “descripcion® deberad indicarse Seguro de Vida de pdliza auto administrada, con
vigencia de 1 aiio. :

R: Debera indicar fa descripcion del producto y catalogo de conceptos de conformidad con
. el anexo 1 de las presentes bases. '

7. Anexo B. Se solicita amablemente a la convocante canfirme gué se deberd indicar en Soficitud
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! R: LXII-CAF-007-2021

Numero ]

B. Anexo 5. Se solicita amablamente a |a convocanie confirme que en el apartado de IVA podra
indicarse No Aplica, ya que el seguro de Vida no genera VA

R: Se confirma.

- 8. Favor de confirmar que fodos los escritos y cartas debaran dirgirse a “UNIDAD
. CENTRALIZADA DE COMPRAS DEL CONGRESO DEL ESTADO DE JALISCO". Favor de :

pronunciarse al respecto.

R: Se confirma.

i 10, Se solicita a la convocante confirmar que Ja poliza serd aute administrada can gjuste de primas

- R: Verificar Nota Aclaratoria 4

al final de la vigencia por movimiantos de alias ¥ bajas

| vigencia de la péliza.

11. Se solicita a Iz convecante confirme que solo se pagaran los siniestros ocuiridos durante (3 |

R: Se confirma.

12. Se sclicita a 1a convocante confirmar que ef 103% del personal efegible es administrativo,

R: Se confirma,

' R: Se coenfirma.

13. Se solicita a la convocante confirmar que no se ampara persoenal jubilado yo pensionade.

- haya sido dictaminadas durante ta vigencia de |a pdliza.

14. Se solicita a la convocante confirme que saolo se pagara la invalidez total y permanente gue

R: Se confirma.

- 15. Se sdlicila a |la convocante canfirme que el dictamen gque se emita con maotive de invalidez total

¥ permaneanta solo sera valido cuando tenga el caracter de definitivo

R: Se confirma.

16. Se solicita a la convecante confirmar que, para los casos de invalidez Total y Permanente, ef
dictamen correspondiente sera emitido por el ISSSTE o &l IMS5, o en caso de que sea alguna otra
Institucion de Salud, sera por medic de un meédico certificado en medicina de trabajo debidamente

Vi
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- acreditado ante fa autoridad comraspondients

iM5S yfo El instituto de Pensiones de! Estado de Jalisco.

R: La Institucién de salud que emitira el dictamen de invalidez totai ¥ permanente serd el -

17. Se solicka a la convocante entregar informe de sinestralidad Geurrida de 3 vigencias y
gsegurados. '

R: Informacién no relevante para su 'apreciaciﬁn del riesgo.

. 1B. Se solicita a 12 convocante confirmar que la forma de pago de primas es anual,

R: Se confirma.

19. Se solicita a 1a convocante confirmar que el seguro de vida €3 Sin participacién de Dividendo.

R: Se confirma.

i 20. Se solicita a la convocante indicar si ha haiido cambios en fas 3 oltmas vigencias con respecto

a coberturas y sumas aseguradas. £n caso alirmativo detallar fos cambios.

R: Informacién no relevante para su apreciacién del riesgo.

afirmativo especificar cuéntos casas, las causas y fas sumas aseguradas ds o5 mismos.

‘I R: No se cuenta con esta informmacisn,

21. Se sdlicita a la convocante indicar si se tienen casos en proceso de mvalidez en curso. En caso |

NOTA ACLARATORIA 1: SE ELIMINA_EL PARRAFO DE LAS 10 POLIZAS ADICIONALES
PARA QUE SEAN CONSIDERADAS UNICAMENTE LAS 644 FOLIZAS COMD TOTAL, YA QUE
ESTE NUMERO INCLUYE LAS ADICIONALES.

FUNDAMENTC: La presente acta y Ios acontecimientos que en efla se contignen, tienen
fundamentc en el Capitulo V de las Bases det procedimiento de adguisicién mencionado
anteriarmente; y en al articulo 63 de fa Ley de Compras Gubemamentales, Enajenaciones y
Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Los asistentes consideran salvaguardados en su baneficio ¥ en beneficio de sus representados,
sus derechos constilucionales, humanos y demas garantias que se desprendan de la Constitucian
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y de |a del Estado de Jalisco. por fo gque ninguno se
reserva prerrogativa alguna en condra de este aclko.

A sl vez los asistentes hacen constar que en este acto reciben copia del acta de esta junta de
aclaraciones, que un ejemplar de '3 misma es inmediatamente pusste a disposicidn de fos
lizitantes, afuera de |a oficina de fa Unidad Centralizada de Compras.

'
il 7
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Se lzs recuerda gue la presentacion y aperfura de propuestas técnicas y economicas se Hevara a
cabo a las 12:30 horas el dia 22 de marzo de! 2021, en el Patio Anexo. El registro de
pariicipacion para dicho acto se cerrara 10 minutos antes de 13 hora estipulada para su inicio.

CIERRE. No habiendo mas lemas que tratar. siendo las 13.05 horas d=t dia 18 de marzo del 2021
dos mil veintivno, se cierra la presenle acta, firmando los que en ella intervinisron y quisieron

hacerio.

Por ¢l Congresa:

Mombre ¥ cargo:

Lic. Norberto Vidaumr Coronado

en representacian del Organo internc de Controt y del Comité de
: Adauisiciones :

LCP. Mario Lépez Santiago

€n representacion de fa Unidad Centralizada de Compras

Cecilia Karina Anguiano Gonzalez

&0 representacion del area requirente.

Licitantes:

Mombre o razdn social

Representante

1.~ Seguros Adirme S5.A de C.V. | Maria Isabel Neri Olavarrieta

Afirrme Grupo Financiero

A

Z.- Insignia Life 8.A. de C.W. - Antonio de  Jestis Suarez
i Alaman

/
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