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“No dejar a nadie atras, no dejar a nadie fuera”

Obijetivos del desarrollo Sostenible 2030

1. Introduccion

Para hablar de derechos humanos es necesario identificar primeramente su naturaleza etimoldgicaz,
ya que al ser normas que reconocen y protegen la dignidad de todos los seres humanos, se
consideran

lineamientos minimos que rigen la manera en que la poblacion vive y se relaciona socialmente, asi
como con el Estadosy las obligaciones de éste, hacia con la poblacion.

Al discutir de derechos humanos, sin duda nos remontamos a la vision clasica emergente

radicada en el fenbmeno antropocéntrico y juridico que opera a la directriz del derecho
internacional

de los derechos humanoss, en donde, si bien es cierto que debemos desdibujar las grandes masacres
gue atentaron contra la humanidad a lo largo del siglo pasados, estos mismos perpetuaron los
cimientos axiologicos del margen de apreciacion doctrinal del derecho positivo (ius positivista) en
armonia a la filosofia consensualitas, en donde como antecedente histérico y emblematico en esta
materia, se dosificé el tratado de la Paz de Westfaliaz, asi como los Tratados de Versallessy la
Declaracion Universal de los Derechos Humanoss, que materializaron la concepcion de derechos
humanos, en donde se contemplan como prerrogativas o libertades para todas las personas grabadas
en instrumentos normativos, las cuales dotan a todas y todos de legitima exigibilidad de ellos en
nuestros Estados; debiendo asi, de producir una cabal armonia y operatividad con los compromisos
sujetos a la plataforma internacional y valorando a ello, el adecuado tratamiento de éstos derechos

bajo un estandar minimo.

1 Madre de familia, abogada y maestra en derecho por la Universidad de Guadalajara, doctora en derecho por el Doctorado
Interinstitucional en Derecho de la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior, sede
Nayarit, inscrito al Padrdn Nacional de Posgrados de Calidad del Conacyt, investigadora, profesora de asignatura de
licenciatura y posgrado en diversas universidades, defensora de los derechos humanos a lo largo de estos 14 afios de
incidencia institucional dentro de la CEDHJ.

2 Garcia Ramirez, Sergio (2002). Los derechos humanos y la jurisdiccion interamericana. México: Universidad Nacional
Autdnoma de México. Pag. 26.

3 Ferrajoli, Luigi (2005). Los fundamentos de los derechos fundamentales. Madrid: Trotta. Pag. 19.

4 Villan, Carlos (2009). La Declaracion Universal de Derechos Humanos en su 60° aniversario: origen, significado, valor
juridico y proyeccion en el siglo XXI. En: Caballero Ochoa, José Luis (Coordinador), La Declaraciéon Universal de
Derechos

Humanos. Reflexiones en torno a su 60 aniversario. Edit. Porria, México. Pag. 557.



5 Acotando en estas lineas los acontecimientos de la Primera Guerra Mundial (1914-1918) y la Segunda Guerra Mundial
(1939-1945).

6 Nino, Carlos (1989). Etica y derechos humanos, 22 Ed., Buenos Aires, Astrea. Pag. 368.

7 Tratados de paz de Osnabriick y Miinster, firmados el 24 de octubre de 1648, este Gltimo en la Sala de la Paz del
ayuntamiento de Munster, en la region historica de Westfalia, con los cuales finalizé la guerra de los Treinta Afios en
Alemania y la guerra de los Ochenta Afios entre Espafia y los Paises Bajos.

8 El Tratado de Versalles fue un tratado de paz que se firmo en dicha ciudad al final de la Primera Guerra Mundial por mas
de cincuenta paises en 1919. Disponible a través del siguiente vinculo: https://www.dipublico.org/1729/tratado-de-paz-
deversalles-

1919-en-espanol/

9 Declaracion adoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas en su Resolucion 217 A (I11), el 10 de diciembre
de 1948 en Paris. Disponible a través del siguiente vinculo:
https://www.un.org/es/documents/udhr/UDHR_booklet_ SP_web.pdf
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Ahora, este minimo vital de derechos refuerza la vision integral y transformadora de la

concepcion de los derechos humanosao, filtrando la construccion y soporte a la acreditacion
evolutiva

de las nuevas exigencias sociales de acuerdo a los efectos catalizadores de los principios topicos de
universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad, dimensionando los siguientes
escenarios: 1. La dignidad humana de todas las personas; 2. La independencia de las expresiones y
libertades humanas; 3. La solidaridad de los compromisos internacionales dentro de los
ordenamientos juridicos; 4. La igualdad de derechos en el entorno pluricultural humano y; 5. El
sano

equilibrio ecolégico medio ambiental del desarrollo.11

No obstante con lo anterior, la situacion actual de los derechos humanos en México enfrenta

retos y desafios mas complejos, por lo que no basta que las defensorias de derechos humanos y
demaés

instituciones se queden en la discusién sobre el origen, la naturaleza y el fundamento de los
derechos

humanos. Es necesario robustecer la capacidad institucional para atender las enormes crisis que se
viven, mismas que representan violaciones de derechos humanos que se traducen en un profundo
dolor, grandes pérdidas y dafios irreversibles para las victimas y sus familiares. Igualmente, es
visible

gue las instituciones se han visto superadas en su funcion cotidiana, provocando que las personas
les

resten credibilidad y expresen su inconformidad; desde luego, en este tenor, las defensorias publicas
de derechos humanos no son la excepcion.

Por ello, las Comisiones de Derechos Humanos deben fortalecer la capacidad institucional

desde un entendimiento transversal, articulado a través de procesos autdnomos e independientes de
cualquier poder publico sin que esto, simbolice una fragmentacidn en la relacion que se debe de
tener

con todas las autoridades publicas e incluso privadas (empresas). De hecho, esto debe de articular
escenarios de dialogo y acompafiamiento directo en los grandes desafios que enfrentamos en
nuestra

sociedad de tal suerte que, el presente ensayo se enfoca en hacer un analisis de la situacion actual y
los retos que se vienen para estas defensorias, en particular en el estado de Jalisco.

I1. La proteccion de los derechos humanos en México y el andamiaje estructural de gestion

del maximo érgano garante de los derechos humanos en Jalisco

Habra quienes erréneamente piensen y juzguen a estas figuras juridicas como una “modernidad
pasajera” y que no podran mantenerse dentro del estado mexicano. Pero para estas personas es
importante recordarles que la figura del Ombudsman (como inicialmente fue concebida) es una
institucién con més de 200 afos de evolucion. Esta, tiene su origen a principios del siglo X1X
cuando



la Constitucidn Sueca incorpora en 1809 la figura del ambadzmoniz, es decir del Ombudsman, cuya
traduccion se le conoce como defensor del pueblo. En este tenor, este concepto fue bien recibido y
rapidamente adoptado por los vecinos paises escandinavos y posteriormente en Europais para
finalmente migrar a précticamente todo el mundo. No obstante, esta figura aterriza a los diferentes
sistemas, atendiendo precisamente al régimen juridico y politico de cada Estado y atendiendo
también

las necesidades y/o exigencias sociales de su poblacion.

Si bien, los derechos humanos aparecen como institucion hasta 1989, cuando la Secretaria de
Gobernacion (SEGOB) crea la Direccion General de Derechos Humanosi4 para intentar dar
respuesta

a la problemaética socio-juridica que se vivia en esa época, lo cierto es que a traves de varias
reformas

y discusiones sobre el cumplimiento de las obligaciones internacionales de nuestro pais, es hasta el
10 Meza, Flores. Humberto (2011). EI Derecho a Defender los Derechos Humanos. México. UNAM. P4g.10.

11 Este condiciona todo el desenvolvimiento de la autonomia individual y, por consiguiente, afectan el ejercicio de los
demas

derechos individuales. La calidad de vida, y en particular el ambiente adecuado, delinean el escenario en el que se
desenvuelven los sujetos. Lo anterior lleva a concluir que, sin un medio ambiente sano, el ejercicio de los derechos
simplemente no seria el deseado; o en un caso extremo, simplemente no habria vida humana, ni sociedad, ni derecho.
12 Napione, Giovanni (1963). L"Ombudsman, Roma: Tipologia delle Terme. Pégs. 3-4.

13 Dalla Cortes, Gabriela (1999). Debate legal en la busqueda de una justicia mas justa. EI Ombudsman en Argentina.
Primer Congreso Internacional Derecho y Sociedad. Bilbao, Espafia.

14 CNDH. Creacion de la Comision Nacional de los Derechos Humanos. Disponible en el siguiente enlace:
https://lwww.cndh.org.mx/noticia/creacion-de-la-comision-nacional-de-los-derechos-humanos
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1992 que se convierte en un organismo puablico descentralizado con rango constitucional
denominado

Comision Nacional de los Derechos Humanos (CNDH), y es hasta 1999 que a la CNDH se le otorga
autonomia de gestién, presupuestaria, asi como una personalidad juridica y patrimonio propios.
Ahora bien, a nivel estatal fue en 1990, en la homologacidn legislativa de nuestra Constitucion
Politica del Estado de Jalisco -en su articulo 4°- en donde se reconocen como derechos
consagrados;

no sélo el entonces primer capitulo de las Garantias Individuales de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos (CPEUM), sino también los tratados, convenios o acuerdos firmados
por

el Gobierno Federal y el articulo 10 reitera la creacién de un érgano del Estado encargado de hacer
valer y preservar esos derechos: la Comision Estatal de Derechos Humanos Jalisco (CEDHJ), quien
es el 6rgano garante frente a los actos administrativos o las omisiones de las autoridades que no
respetan la dignidad elemental de todas las personas que viven y transitan en Jalisco.

Destacando en este sentido que la creacion de la CNDH se ha materializado de conformidad

con los Principios Relativos al Estatuto y Funcionamiento de las Instituciones Nacionales de
Proteccion y Promocion de los Derechos Humanos también conocidos como “Principios de
Paris”1s,

situacion que se replica en su homonima, la CEDHJ, siendo el caso que estos principios son el
instrumento fundamental para la constitucion de estas instituciones, ya que marcan los criterios
minimos a considerar relativos a la competencia, atribuciones, composicion y funcionamiento de
éstas, asi como a la necesidad de contar con perfiles identificables en conocimiento, independencia
y

autonomia, buscando que él o la ombudspersonis, sea una persona responsable, comprometida y de
gran vocacion por la causa de la defensa y garantia de los derechos humanos para todas las personas
y en especial, para los grupos en situacion de vulnerabilidad. No obstante, a tres décadas de
creacion

de estas instituciones defensoras de derechos humanos en México, ain faltan algunos puntos por



concretarse de los sefialados en los propios Principios de Paris.

Asi pues, el sistema juridico mexicano de proteccion de los derechos humanos, cuenta con dos

vias de garantias: las jurisdiccionales y las no jurisdiccionales: la primera de ellas evidentemente es
aquella que se encuentra bajo el analisis del Poder Judicial. Para el presente ensayo de hecho,
resulta

relevante la via no jurisdiccional, atendiéndose con la CNDH y sus similares en cada una de las
entidades federativas, que cuentan con fundamento en la Carta Magna el apartado B del articulo
102,

asi como 4° y 10 de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco, en donde se le reconoce a la
CEDHJ

su plena autonomia, personalidad juridica, patrimonio propio y participacion ciudadana con caracter
permanente y de servicio gratuito, que reconoce inconformidades en contra de actos u omisiones de
indole administrativa, provenientes de cualquier autoridad o servidor(a) publico(a) estatal o
municipal. Cabe sefialar que estos sistemas no deben ser vistos como antagonicos; por el contrario,
se complementan uno con el otro y sus finalidades son las mismas: la defensa de los derechos
humanos.

Por todo lo anterior, este esquema no jurisdiccional, se ejecuta bajo procedimientos similares

de tramitacion de quejas, y no obstante que la CNDH ha estado presente por més de treinta afios,
reitero, es necesario centrarnos ya no el debate taxonémico de qué son los derechos humanos, su
denominacion, clasificacion, generaciones, recepcion en el derecho doméstico, sino también en un
replanteamiento que involucre y retroalimente el ejercicio puntual de sus atribuciones para lo cual,
se

analizaran problemas que prevalecen en la CEDHJ como 6rgano garante de los derechos humanos
en

la region asi como sus retos, mejoras y propuestas de solucion que sirvan para elevar la proteccion
de

la personas y preservar el marco juridico del derecho internacional de los derechos humanos.

I11. Retos y perspectivas en la edificacion de la defensoria del pueblo del estado de Jalisco

15 ONU. (1991). Principios de Paris. Disponible en el siguiente enlace:
http://hrlibrary.umn.edu/instree/Sparisprinciples.pdf

16 Actualmente esta figura evolucioné atendiendo a la progresividad de la propia materia, y hoy en dia se le denomina
Ombudsperson para efecto de visibilizar el principio de igualdad de género.
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Los debates actuales en derechos humanos se han convertido en temas habituales, incluso la
permanencia de las defensorias dentro de este esquema se ha puesto en tela de juicio; sin embargo,
debemos recordar que un estado de derecho constitucional y democratico, debe contar con
instituciones auténomas que velen y equilibren el cumplimiento de la ley, y en caso de que no ser
as,

debe existir el mecanismo iddneo para garantizar que se repare el dafio integral a las victimas. Es
por

esa razon que las Comisiones de Derechos Humanos deben ser vistas como entes fortalecedores de
la labor del estado, que coadyuven a la estrategia de prevencion de vulneraciones, incidentes en la
creacion y ejecucion de las politicas publicas que rijan la administracion pablica y los organismos
capacitadores; no sélo de servidores y servidoras publicas, sino de la poblacion en general.

Por ello, las defensorias publicas de derechos humanos deben fortalecer su capacidad

institucional a través de sus ejes rectores que consoliden la reingenieria de las instituciones, como es
el caso de la CEDHJ, que articula su diversificacion a través de sus cuatro dimensiones: Defensa,
Gobernanza, Cultura y Fortalecimiento Institucional.

La “Defensa” que es la vocacion de cualquier defensoria pablica, la desarrolla mediante

cuatro Visitadurias Generales cuya competencia no es clara y definida, ya que ain mantiene el
antiguo



modelo que se manejo en la creacidn de la institucion, sin embargo, las exigencias actuales
requieren

una atencion transversal en las distintas materias como herramienta prioritaria en la labor
integradora

e investigadora de casos que conlleven presuntas violaciones de derechos humanos. Por su parte, la
“Gobernanza”, debe de ser el escenario de dialogo transversal con las diversas expresiones de la
sociedad civil organizada junto con instancias publicas, pues se es estéril al no contar con una
estructuracion de relatorias tematicas encargadas en responder el pulso directo del contacto social
en

sus agendas especializadas, tales como los derechos de las mujeres, la lactancia, procuracion del
medio ambiente, desaparicion de personas y grupos histéricamente discriminados como son las
comunidades indigenas y los pueblos originarios, pero también la diversidad sexual, los problemas
de movilidad humana, entre otras expertises.

Ahora bien, la “Cultura” es quien, a la fecha ha dejado de observar la promocion, estudio y
divulgacion de los derechos humanos bajo la actualizacion del nuevo lenguaje de los estandares
internacionales de proteccion, asi como la profesionalizacion de su personal de capacitacion y
generadores del conocimiento. Finalmente, el “Fortalecimiento institucional” que ain a la fecha, no
ha respondido con las necesidades bésicas e indispensables para la atencién digna de las y los
usuarios

quienes asisten a la CEDHJ. Lo anterior, en aras de legitimar una dependencia respetuosa en la
igualdad sustantiva, transparente y de incidencia en la proteccion de los derechos humanos
reconocidos a nivel nacional e internacional.

De tal suerte que, la conduccién de este drgano garante de los derechos humanos debe de

obedecer y responder a las diversas situaciones que puede enfrentarse a nivel estatal, nacional e
incluso internacional, como la actual contingencia sanitaria que estamos transitando en el pais por
motivo de la Covid-19, la cual no ha sido una tarea sencilla en virtud de las condiciones particulares
que requiere la toma de decisiones de gobierno en torno a este contexto que irremediablemente,
llega

a afectar los derechos humanos.

Es asi que la polarizacion en este sector estructural de la CEDHJ radica en la propuesta de
adecuacion de una legislacion doméstica que armonice con los principios convencionales y
constitucionales descritos en la universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad, los
cuales, transversaliza la clausula de igualdad y no discriminacion, de conformidad con los articulos
1.1y 2° de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos, instrumento que materializ6 y
encarnd la creacion de la Corte Interamericana de Derechos Humanos (méaximo Tribunal que
tenemos

para América Latina y el Caribe), a través de un enfoque holistico y multidimensional para
enfrentar

las problemaéticas reales, atendiendo, ademas a la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible,

adoptada en la resolucion 70/1 de la Asamblea General de la ONU en 201517; vinculando en ello, el
17 ONU. Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, adoptada en la resolucién 70/1 de la Asamblea General de la ONU en
2015. Disponible en: https://www.senado.gob.mx/comisiones/fomento_economico/eventos/docs/resolucion_080916.pdf
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andamiaje operativo y multisectorial de la restructuracion institucional bajo una vision integral de
género que dimensionen las agendas prioritarias del estado, asi como el diagnostico real de
indicadores de resultados que evaluen la efectividad de tales medidas de forma cuantitativa y
también,

cualitativa.

Asi pues, estar en el servicio publico en este tiempo no resulta sencillo, se requieren

competencias, habilidades y sobre todo mucho compromiso social. Es asi como el encargo que
ustedes tienen también representa la oportunidad magnifica de conducirnos en medio de situaciones



tan complejas como las que estamos viviendo y que nos han obligado a replantearnos nuestra vida
desde lo personal y desde lo colectivo.

Es en este sentido que el mandato que conducira la nueva presidencia de la Comisién Estatal

de Derechos Humanos Jalisco, debera de regirse con una personalidad firmemente estructurada en
los principios y valores sociales, en la sensibilidad para entender los problemas sociales con una
profunda y demostrada vocacidon de servicio pablico, asi como un estricto compromiso ético con la
causa de la proteccion y defensa de los derechos humanos, debiendo ademas, tener una
organizacion

especializada y un grupo de trabajo con gran experiencia, que la apoyen en su labor y el
cumplimiento

de sus objetivos normativos.

Todo esto, optimizando los métodos de trabajo, los procedimientos y las metas para atender y
responder a las demandas sociales de proteccion y promocién de los derechos humanos teniendo
como eje rector la dignidad y la atencién integral hacia las victimas bajo una vision transversal,
diferenciada e interseccional con el propdsito de que se les reconozca su situacion de vulnerabilidad
y exigir la reparacidn integral del dafio que implique un verdadero resarcimiento a la verdad
histérica

de los hechos y la debida diligencia reforzada al acceso de justicia.

El camino es largo y el trabajo de incorporar el enfogue de derechos humanos como estrategia
transversal y sectorial dentro del andamiaje institucional de la CEDHJ debe de articularse de
manera

permanente y progresista. Es, en si, un desafio que asumiré hasta las Gltimas capacidades de una
servidora para lo que no escatimaré mis esfuerzos ni mi compromiso. Al contrario, este, seguira
siendo siempre fortalecer dia a dia la defensa de los derechos humanos para todas las personas que
vivimos y transitamos en Jalisco.

"A medidas que las mujeres alcanzan el poder, caen las barreras.

A medida que la sociedad ve lo que las mujeres pueden hacer,

habra mas mujeres afuera haciendo cosas

y todos estaremos mejor por eso".

Ruth Joan Bader Ginsburg

Segunda jueza y jurista mujer en ser nombrada a la Corte Suprema de Estados Unidos,

quien destacd en la lucha por la igualdad legal de género de las mujeres.



