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Guadzlajara, Jalisco, México a 20 de |ulio del 2018

H. CONGRESO DEL ESTADO DE JALISCO - LXI LEGISLATURA

CONSEJO CONSULTIVO DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, INFORMACION PUBLICA ¥
PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADD DE JALISCO

PRESENTE.

Yo Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza, extiendo esta carta de

autorizacion expresa y por escrito, para la publicacién de la calificacion
obtenida en la evaluacion de conocimientos para la seleccion de
Comisionado Ciudadano del Instituto de Transparencia, Informacion Publica ¥
Proteccion de Dates Personales del Estado de lalisco (ITEI), coma lo sefiala la
convocatoria [AL-629-LX1-2016) Base Segunda, inciso (M).

CLAVE

Atentamente

MTRO. GONZALO ALEJANDRO UE#DLEEO MENDOZA



Guadalajara, Jalisco, México a 20 de |ulio del 2016

CARTA BAIO PROTESTA DE DECIR VERDAD

H. CONGRESO DEL ESTADO DE JALISCO - LXI LEGISLATURA

CONSEIO CONSULTIVO DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, INFOR MACION PUBLICA ¥
PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE JALISCO

PRESEMTE

Por este conducto manifiesto Bajo Protesta de Decir Verdad:

Ser ciudadano mexicano, originario y habitante en el estado de Jalisco, vy
encontrarme en PLENO EIERCICIO DE MIS DERECHOS civiles y laborables, la
cual cumplo a cabalidad con el requisito de elegibilidad de la convocatoria
[AL-629-LXI1-2016) Base Segunda, inciso (A} para Comisionado Ciudadano del
Instituto de Transparencia, Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales del Estado de Jalisco ([TEN).

MTRO. GONZALD Ammmn‘ugqum MENDOZA
|




Guadalajara, Jalisco, México a 20 de julio del 2016

CARTA BAIO PROTESTA DE DECIR VERDAD

H. CONGRESO DEL ESTADO DE JALISCO - LXI LEGISLATURA

CONSEIQ CONSULTIVD DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, INFORMACION PUBLICA ¥
PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE JALISCO

FRESENTE

Por este conducto manifiesto Bajo Protesta de Decir Verdad:

HABER DESEMPENADO TAREAS; sociales, profesionales, académicas,
empresariales o culturales, que denoten compromise y conocimiento en
materia de acceso a la informacion pablica, la cual acredito con constancias
escritas emitidas por organizaciones sociales, profesionales, académicas,
empresariales y culturales, la cual cumplo a cabalidad con el reguisito de
elegibilidad de la convocatoria (AL-629-LX%1-2016) Base Segunda, inciso (D);
para Comisionado Ciudadano del Instituto de Transparencia, Informacion
Plblica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Jalisco (ITEI).

MTRO. GONZALO ALEJANDRO VERDUZCO MENDOZA




Guadalajara, Jalisco, Mexico a 20 de julio del 2016

CA PROTESTA DE DECIR VERDAD

H. CONGRESO DEL ESTADO DE JALISCO - LXI LEGISLATURA

CONSEIO CONSULTIVO DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, INFORMACION PUBLICA ¥
PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE JALISCO

PRESENTE.

Por este conducto manifiesto Bajo Protesta de Decir Verdad:

NO HABER EJERCIDO CARGO de dirigencia partidista nacional, estatal o
municipal, durante los cinco afos anteriores al dia de su nombramiento; la
cual cumple a cabalidad con el requisito de elegibilidad de la convocatoria
(AL-620-LX1-2016) Base Segunda, inciso (H); para Comisionade Ciudadano del
Instituto de Transparencia, Informacion Publica vy Proteccion de Datos
Personaies del Estado de Jalisco (ITEI),

MTRO. GONZALO ALEJAmnEgTugn’gy#m MENDOZA



Guadalajara, falisco, México a 20 de julio del 2016

CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD

H. CONGRESO DEL ESTADO DE JALISCO - LX) LEGISLATURA

CONSEIQ CONSULTIVO DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, INFORMACION PUBLICA ¥
PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE JALISCO

PRESENTE

Por este conducto manifiesto Bajo Protesta de Decir Verdad:

MO HABER CONTENDIDOpara un cargo de eleccion popular, o ejercido
alguno, durante los cinco afios anteriores al dia de su nambramienta; la cual
cumplo a cabalidad con el requisito de elegibilidad de la convocatoria (AL-
629-LX1-2016) Base Segunda, inciso (I); para Comisionado Ciudadano del
Instituto de Transparencia, Informacién Publica y Proteccidon de Datos
Personales del Estado de Jalisco (ITEI),

A
Fal
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MTRO. GONZALO ALEJANDRO VERDUZCO MENDOZA




Guadalajara, falisco, Méwico 8 20 de jullo del 2016

TA P DE DECIR VERDAD

H. CONGRESO DEL ESTADD DE JALISCO - LI LEGISLATURA

CONSEID CONSULTIVO DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, INFORMACION PUBLICA ¥
PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE JALISCO

PRESENTE.

For este conducto manifiesto Bajo Protesta de Decir Verdad:

NO HABER SIDO TITULAR de alguna dependencia o entidad publica federal,
estatal o municipal, magistrado o juez federales o estatales, durante los cinco
afos anteriores al dia de su nombramiento; la cual cumple a cabalidad con el
requisito de elegibilidad de la convocatoria [AL-629-LXI-2016) Base Segunda,
inciso (1); para Comisionade Ciudadano del Instituto de Transparencia,
Informacian Piblica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Jalisco
(ITE1).

Atentamente;




Guadalajara, lalisco, México a 20 de julio del 21016

BAJO PROTESTAD AD

H. CONGRESO DEL ESTADO DE JALISCO - LXI LEGISLATURA

CONSEIO CONSULTIVO DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, INFORMACION PUBLICA ¥
PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE JALISCO

PRESENTE,

Por este conducto manifiesto Bajo Protesta de Decir Verdad:

NO HABER SIDO MIEMBRO de los drganos de gobierno de algin ente
publico, durante los cinco afios anteriores al dia de su nombramiento, con
excepcion de los miembros honorificos; la cual cumplo a cabalidad con el
requisito de elegibilidad de la convocatoria (AL-629-LX1-2016) Base Segunda,
inciso (K); para Comisionado Ciudadano del Instituto de Transparencia,
Informacion Pablica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Jalisco
(ITEN).

A
Atentamentd |
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Guadalajara, lallsco, México a 20 de julio del 2016

CARTA BAJIO PROTESTA DE DECIR VERDAD

H. CONGRESD DEL ESTADO DE JALISCO - L¥I LEGISLATURA

CONSEIO CONSULTIVO DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, INFORMACION PUBLICA ¥
PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE JALISCO

PRESENTE.

Por este canducto manifiesto Bajo Protesta de Decir Verdad:

NO HABER SID0O CONDENADO por delito doloso, la cual cumplo a cabalidad
con el requisito de elegibilidad de la convocatoria (AL-629-LXI-2016) Base
Segunda, inciso (G); para Comisionadeo Ciudadano del Instituta de
Transparencia, Informacion Publica y Proteccidn de Datos Personales del
Estado de Jalisco (ITEY).

Atentamenﬁﬂ,& f'

MTRO. GOMZALO ALEJ R R CO MENDOZA



Guadalajara, lalisco, México a 20 de julio del 20016

CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD

H. CONGRESO DEL ESTADO DE JALISCO - LXI LEGISLATURA

CONSEID CONSULTIVO DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, INFORMACION PUBLICA Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE JALISCO

PRESEMTE.

Por este canducto manifiesto Bajo Protesta de Decir Verdad:

MO HABER SIDO directivo, asociado, socio, fundador, o cualquier otro cargo
de primer nivel de los organismos que canforman el Consejo Consultivo del
Instituto de Transparencia, Informacion Publica y Proteccién de Datos
Personales del Estado de lalisco, durante los tres afos anteriores al dia de su
nombramiento; la cual cumplo a cabalidad con el requisite de elegibilidad de
la convocatoria (AL-629-1X1-2016) Base Segunda, inciso (L); para Comisionado
Ciudadano del Instituto de Transparencia, Informacion Publica v Proteccion
de Datos Personales del Estado de Jalisco (ITEL).

Atepntamente

MTRO. GONZALO ALBAm’Rb’usgmhzm MENDOZA
1
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CARTA RECOMENDACION

L suscrita, ALEMMNDRA MASER, Especialista en Tecnologlas de la Informacidn, del
Institute Latincamericano y del Caribe de Planificacidn Econdenlea y Social [ILPES), de la
Combldn Fcondemica para América Lating y el Carfbe (CEPAL) de las Naciones Unidas, cenifics
conpier la preparaciin ¥ professnalisme del Sr. Gonzala Alejandro Verdiaro Memndora,

Como degano central de capacitacidn de fa CEPAL, o ILPES organita anuaslmenie i serie
de oursos de fommacidn para huncionarios de las instituciones de los goblernos de América Lating
y ¢l Caribe. En este marco, on los ditimoa afins oo han realizado cursos sobae e temdticas de
Gobierno Abierto, Transparendia, Acceso & ls Informacidn e Innovackdn Tecnoldgica, en los
u.-hl!isr Verdures ha participado habidndoie destacadn pod su acthva participacion,
----- i profesionales e interds en el intercambio de experfencias con sus pares.

Extiendo ef presente documento para los fines que etime comveniente en b ciudad de
Santiago de Chile, mes de marzo del afio dos mil dieciuéis.




Cludad de México 26 de febrero 2016

Mtro. Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza

PRESENTE

A nombre del Instituto Mexicano para la Competitividad, A.C. ¥ del mio propio quiero
pxpresarle nuestro agradecimiento por su participacién como parte del equipo de |a
coordinacion de Transparencia del Gobierno del estado de lalisca, en todas las actividades
gue hemos realizado en diversos proyectos vinculados a Transparencia y Rendicion de
Cuentas durante el periodo que comprende de 2013 a 2015.

Aprovecho también la oportunidad para solicitar atentamente gue se mantenga este gran
empefip y se le dé seguimiento al cumplimiento a las buenas practicas.

Reciba un cordial saludo.

Atantamente

Mtro, Ricardo Corona Real
Abogado General

s ikl g la Derpeida A
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Ciudad de México, 7de Abril de 2016
A quien corresponda:

La consultora aregional desde hace varios afos se ha especializado y reconocido en
Méxica y en el extranjero por sus diferentes indicadores como instrumentos esiadisticos que
cuantifican la transparencia, disponibilidad y calidad de la informacion fiscal, generada por
los gobiemos estatales y municipales.

En el Estado de Jalisco, durante las mediciones y andlisis de cumplimiento de la
Transparencia Fiscal desde hace 3 afios, el Mtro. Gonzalo Alejandro Verduzco
Mendoza, se ha caracterizado por su participacion, colaboracion y resultados para el logro
de los objetivos de transparencia y acceso a la informacién publica, destacandose por su
conocimiento en la materia, su capacidad para innovar, el manejo de la comunicacion
integral y promocion de la cultura de la transparencia en su entidad y a nivel nacional,

Hago extensivo este documento a manera personal y de esla empresa en reconocimiento al

trabajo del Miro. Verduzea, por su compromiso en elevar la disponibilidad y calidad de la
informacian fiscal en las Entidades Federativas.

Alentamentes,

Lic. CUTBERTH ANDUAGA LUGO,
Diractor G
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Pachuca, Hidalgo - México a 13 de Mayo del 2016
A guien cormesponda

Lu Asociacion Mexicana de Especialistas en Transparencia, A.C. (AMET). es un grupo de
colepas gue formamos parte de los oreanismos garomies en motenia de ransparencia,
derecho de aceeso a la informacidn piblica v proteceion de los datos personales en el pais v
que en algin momenie fungimos como: Presidentes, Consgjeros yvio Comisionados, por lo
el eon diversss experienciss constituimos la AMET. con el propdsito de ser un cinal de
comunicacion desde la sociedad civil con el gobicmo. coadyvuvando en fortalecer las
politicas v acciones ¢n fa matenia,

En lo AMET consideramos que ] derecho a lo informacidn piblica 8 fundamental en la
construccion de la democracia v ante el reto gue enfrenta nuestra nacion de consolidar o
I'ronsparencia. el Acceso a la Informacion v la Proteccidn de Datps Personales, o miz de 1o
reforma constitucional en la materia, donde este prupo. de especialistas de diversas
entidades de la Repiblica, parn retriboir o lo sociedad, degidimos conjuntor nuestras
habilidades v conocimicmos para ser coadyuvantes v participes en este eslabdn que In
democracia participativa demanda.

Manifiesto en este documento que ¢ Miro. Gonzale Alejandro. Verduzeo Mendoza, s& ha
caracterizado por apoyar, asesorar ¥ coadyuvar en fortalecer la promocion de la cultura de
lo tramsparencin en sy estado v en México, conservando los principios de la tmnsparencia v
rendicidn de coentas. con una wvision de pobiermo shierto parm gencrar una mayor
participacion de la ciudadanin v una vincwlacion con  instiluciones  nocionoles @
intemacioniles eon el objetivo fortalecer o colaboracion de los actores v agentes sociales.

Por parte de lo AMET v 0 nombre propio recomendamos ampliamente al Mira, Alsjandro
Verdureo, por su compromiso én la materis v su destacada travectoria generada.

Alentiameniv

Met-Fuan Mequindes Ensastiga Alfaro
Tesorern de la Asociacion Mexieans de Especialisins en Transparencia, AC. (AMET)

Oficinas an en México D.F Oficinas on Jalisco
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Madrid, Espafia a 7 de abril del 2016

A quien corresponda

El Instituto Iheroamericana de Gobernabilidad e Innovacion (IGOBinn) nace en el
Perii, como Iniciativa de un grupo de profesionales consientes gue existe una
brecha entre lo gue los ciudadanos actualmente demandan y lo que las
instituciones plblicas ofrecen actualmente; en ese contexto, resulta necesaro
contar con entidades plblicas modernas, transparentes, participativas e
innovadoras que ofrezcan  servicios de calidad a  los ciudadanos
independientemente de su condicién social. Elle sdlo sera posible generando
sinergias y alianzas entre &l sector plblico y privado, en tal sentido (IGOBinn pone
a disposicidn de la sociedad, la amplia experiencia de su staff profesional
acompafiando procesos de modernizacion de la Gestion Publica.

Es por ello que hemos invitado al Mtro. Gonzalo Alejandro Verduzeo Mendoza para
sumarse al staff de iGOBinn, por su destacada trayectoria profesional en los temas
de Modermnizacion e Innovacion en la Gestion Plblica, Transparencia, Acceso a |3
Informacion, Comunicacién Integral, Gobierno Abierto y Datos Abiertos.

El Mtro. Verduzco, se ha caracterizado seguin su hoja de vida; en la
especializacién y profesionalizacion de dichos temas en su Estado, Pals y con
distintos Organismos Multilaterales como; la Organizacion de los Estados
Americanos — OEA, la Comision para América Latina y el Caribe — CEPAL de las
Maciones Unidas - ONU, con el Banco Mundial, entre otros.

La Institucion a la que represento extiende la presente, a peticion del interesado
para los fines que mas juzgue conveniente.

Atemzmente

Ortega
Director Ibercamericano
de Gobernabilidad e Innovacidn
i | = ]




BAEDHINTRHNACKNAL OIS
INVESTIOADDRES EN

@mﬁﬂ"‘”"

A'QUIEN CORRESPONDA

RIICO es una asociacion fundada en 2007, ests integrada por miembros del sector
académico, comprometidos con la mejora de la competitividad a nivel individual,
empresarial, industrial, nacional y/o global.,

Los miembros paricipan en una variedad de disciplinas, entre las gque se
encuentran las siguientes: Competitividad Global, Competitividad de la Industria
Financiera y Asuntos Tecnoldgicos, Competitividad en  Industrias  Globales
Dinamicas, Ventaja Competitva y Desarollo Econémico, Educacion ¥
Competitividad, Gestion del Conocimiento. Responsabilidad  Corporativa,
Competitividad y Desarrollo Financiero), compartiendo un vinculo de interés
comin para convertirse en lideres que fomenten la competitividad alrededor de los
paises.

Hago extensivo por parte de la RED — RICO y a manera personal, que el Mtro.
Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza, ha demostrado a traves de su
experiencia, ltrayectoria y especializacién, a fa Transparencia como una
herramienta para la Competitividad, como lo plasmo recientemente en su ensayo
“El Marketing en la Transparencia y el Acceso a la Informacion Publica en Mexica”,
obteniende el reconocimiento por parte de la Comisién Permanente de Contralores
Estados — Federacion (CPCEF) el segundo lugar nacional en la materia

Extiendo la presente a peticién del interesado para los fines gue mas juzgue
convenientes,

ATENTAMENTE
Guadalajara Jal. 16 de Febrero de 2016

LG INTEANAGICMAL DE
IMYESTIGADOREE EW

. GUTIERR
PRESIDENTE DE LA RED INTERNACIONAL DE
INVESTIGADORES EN COMPETITIVIDAD (RIICO).

JSGiger
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Guadalzjara, Jalisco a 20 de mayo del 2016

A quien corresponda

Por medio de este conducie hago de su conccimiento que el Miro. Gonzalo
Alejandro Verduzco Mendoza se hia venido desempefando como responsable de
fa Innovacion vy Comunicacidn Integral de la Coordinacidn General de
Transparencia e Informacian Pablica,

£l Mitro. Alefandro Verduzco, desde e1 01 de agosto del 2013, =& ha destacado en el
desempefio de la Promocion de la Cultura de la Transparencia, en la
modernizacian de la gestidn en maferia de transparencia, capacitado y
especiallzade en Goblerno Abierfo, mismo gue ha venido replicands el
conacimiento en las Unidades de Transparencia de| Poder Ejecutiva.

Extiendo la presente a peticidn del interesado para los fines que |urgus
conyvenientes,

Av. Raman Corana No. 31 —Col. Centro, C.P. 44100, Guadatajara, Jalisco, México
Tel, {33) 3668 - 1800 Ext. 34660 E mail: Guillermo.munoz@jalisce gob.mx
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La Secretaria de la Funcion Publica
y la Comision Permanente de Contralores Estados - Federacion
otorgan el presente

Reconocimiento

Gonzalo Aleiaandrn Verduzco

Mendoza
por haber obtenido el Segundo Lugar en el

.
" ® a

“TRANSPARENCIAY
RENDICION DE CUENTAS”
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El Instituto de Admimistracion Pablica del Estado
de Jalisco y sus Municipios A.C,

Ixtiende of presente Reconocimicento al:

Mtro. Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza

Por su conlerencia magistral
Gobierno Abierto

Coeacdiafaprs, Sl BT ele Afwdd elesd 2070
7 )} V
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: . AQUIEN CORRESPONDA
I ‘
= Por medio del presente. me pemilo reconocer al Mo, Gonzalo Alejandro
Lreid Verduzco Mendaza. Cirector de Innovacian y Comuricacidn Integral de la
T Coordinacion General de Transparencia del Poder Hecutive del Estade de
JALISCO Jalisco per la imparicion del faller “Open Data” el dia 7 de marzo de 2016,
PeO8 ERCUT dirigido a las Unidades de Transparencia del Poder ejeculive del Btado de

Jalisco, incluyendo Secretarics, Drgonismos Publicos Descentralizados y
Desconcentrados en el Salén de Usos Milliples de la Sub Secretaria de

| Floneacion del Gobiemo de Jolisco. Dicho lalker &5 de alta relevancia para
para el Gobiermo del Estodo vy paora lo Secretara de Infovacidn, Clencia v
Tecnolegla puss fue importante paro o copocitar v conclentzar a os
servidores pdblicos de los distintas dependencias del Goblema del Estado en
matefio de Dofos Ablertes, un tema que hemos chordade an numerozos
eventos organizados por la Secratafa, en especifico en el Epicenire Festival
de Innovacion, en sus versiones 2014 v 2015, Bs de nuesiro interés pue o
sarvidores poblicos del Gobiemo del Estado: estén familaizades en astes
temas. pues la socledod poco 0 poco exige lg aperfura de mas v mds
datasels y el Gobiemo tlene que estar preparado para satisfocer esta
creciente demonda. Por tal molivo es que recorocemos el valor v Io
importancia de la imparticion de cursos v talleres en esta materia can
aespaciofstas de o talla del Mirg, Verduzco.

En eie senfido se exfiende el presente reconocimentc en o ciudod de
Guaodnlojara, el dia 5 de obnl del 2014.

Atentamente

[+ Ramirez
Coordi Genaral
Secretaria de Innovacion, Ciencia y Tecnalogia

2014, Afio Muevo Sstemo de Justicia Penal™,
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A QUIEN CORRESPONDA

Hago de su conocimiento gue &l Miro. Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza
forma parte de la plantilla académica de este Centro Universitario desde hace mas
de 11 afios, mismo que se ha desempefiado con transparencia, profesionalismo,
responsabilidad y etica, compartiendo sus conocimientos y experencias a sus
alumnos, asi como, con sus colegas docentes y autoridades de esta casa de
estudios.

Por parte de nuestra comunidad Universitaria y a nombre propio, recomiendo
ampliaments al Mtro. Alejandro \erduzco, para la continuidad de sus proyeclos
profesionales y personales.

Extiendo la presente a pelicion del interesado para los fines que mas juzgue

convenienies.
ATENTAMENTE
“pIENSA ¥ TRABAJA"
Zapopan, Jal., 12 # Febrero de 2016 (-
(, ) \] I\ Ill
' 7 CENTRO UINIVERSITARID U5
S| oo i
& 4 Tl nE ST EC K
DR. JOSE SANCHEZ GUTI bl
JEFE DEL DEPARTAMENTO
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A QUIEN CORRESPONDA
Presente

Par medio dal presente hago constar gue al Miro. Alejandra Verduzco
Mendoza, funcionano piblico que s& desempefia comn Director de [mnovacion ¥
Comunicacion Integral, adscrito @ (2 foordinacion General de Transparsncia del
Gabiemo del Estado de Jalisco, impartid el cursa “Goblerna Abierto” 2l dia 23 de
nctubre del afio 2015 en el salon 7 del mezanine an las instalaciones ded edificio de
SEDECO ubicado en la cafie Lopez Cotilla numera 1505, colonia Amencana en la
Chidad de Guadalajara Jafisco, dirigdo al personal que integra 13 Unidad de
Transparencia en Secretarias, OPD's Estatales y Municipales, y demas Enies
Pihblicos.

Por tal razén, se exfiends 1a presente constantia para los fines converientes, en i@
ciudad de Guadalaiara, Jafisco a los cuatro dias del mes de noviembre del afio
dos mil guince.

ATENTAMENTE
“2015, Afio del Desarrollo Social y los Derechos Humanos en
Jalisco”

MTRO. JUAN RAFAEL MEJORADA FLORES
COORDINADOR GENERAL DE COMPETITIVIDAD
EMPRESARIAL DE LA
SECRETARIA DE DESARROLLO Ecnuﬁmcp

Vo.Bo,

Lic. Ignacio Javier Ortiz Preciado
Titular de la Unidad de Transparencia
arrollo Econdmico
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i & Coordinacion de Estrategia Digital Nacional otorga el presente constancia de participacion al

_Mtro. Alejandro Verduzco Mendoza

_ Gobierno del Estado de Jalisco

por haber asisitido a |a Cumbte Global de la Alianza para e} Gobierno Ablerto,
el 28 y 29 de Octubre de 2015, en |a Ciudad de México.

s J AN

Miro, Guillermo Rulz de Teresa Mariscal
[Dursetos Ganaral de Partinipecidn Ciudadanz
Coaedenacidn de la Eslrstegia [gital Mawsons

Prasidpnea de la Repdblico
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Guadalajara, Jal. 15 de Octubre de 2015.

Mtro. Alejandro Verduzco Mendoza

Director de Innovacion y Comunicacién Integral

Coordinacién General de Transparencia e Informacién Piblica
Gobierno de Jalisco

Presente

La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econamicos
¥ el Instituto Macional de Estadistica v Geografia, agradecen su
asistencia al 5° Forc Mundial de la OCDE sobre Estadistica,
Conocimiento  y Politicas “Transformanda las  politicas,
cambiando vidas"”, Guadalajara, Jalisco, México, del 13 al 15 de
actubre de 2015,

Esperamos seguir contando con usted en futuros eventos,

Atentamente

Comite Organizador [
5° Foro Mundial de la OCDE
wellbeing@oecd.org || www.oecd-Swh.mx

@hoeco M
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El Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales

Otorga la presente

CONSTANCIA

Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza

por su participacion en |a Semana Nacional de Transparencia 2015

“|La Ley General de Transpa rencia y Acceso ala Informacion Pablica: impactos, alcances y aplicacién”

Ciudad de México, 52l 9 de octubre de 2015




JALISCO g5

CORIERNO DEL ESTADO

EL INSTITUTE DE INFORMACION ESTADISTICA ¥ GEQGRAFICA DEL ESTADD DE JALISCO
EN COCRDINACIGN CON EL BANCD MUNDLAL E INEGH

OTORGAN EL PRESENTE

RECONOCIMIENTO

a GONZALO ALEJANDRO VERDUZCO MENDOZA

L PARTHCIPACIOMN EN EL
*TALLER PARA EL FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE INFORMACION ESTRATEGICA
DEL ESTADO DE JALISCO Y SUS MUMNICIPIDS"
OO LM DURACHON BE 20 HORAS

GUADALAJARA, JALISCO, ¢ DE OCTUBRE DE 2015

\!
i P W\
e _____.-.- I-'!‘:'__,— — \\lll'l:;..'llfll
BAVIDROGELID CAMPESTORNEID ALEJANDREG  GIOPP
tREC R EerER Al EEPECIALETA SEMICIS EN WM YRED) ¥ EVALLIACION
" BEL FLARTD ALUMTIA
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ILPES

@

DIPLOMA

El Instituto Latinoamericane y del Caribe de Planificacidn Econdmica y Social - ILPES
de la Comisidn Econdmica para América Lating y el Caribe - CEPAL
confiere ¢l presente diploma a

" e
f-ff'i/z;y»&w‘m/éﬁ {/’?':‘m{éfﬂ?ﬁ /Zﬁ' foiic

por haber participade v aprobade
of Curso Internacional “Gobierne Ablerto™
que constd de 40 horas académicas y s¢ realizd en lo Sede Subregional de la CEPAL
Cindeed die Mixico, México, gnire ef 18 y el 22 de mopo de 204 5

| |
Lo b Lok
*ﬂ\r

Jbrge Mdtar Alejandrg Naser
Direcior - Coordinadara Académica
leespinio Lodinoamericano v del Corthe o Areq de Palitfeay Presupiestarias ¥
{Hamificacian Ecomdmice y Social - fILPES CGrestidn Publiva - ILPES

Clivadioad de Mexice, Mexico, 22 de maye de 2003
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El Gobierno de Jalisco

Secrataria de Plapeacion, Administracian y Finanzas

CONSTANCIA

. MTRO. GONZALO ALEJANDRO VERDUZCO MENDOZA
FACILITADOR

CURSO BASICO SOBRE GOBIERNO ABIERTO

/J’1 - I P ) A ;\?_:_

I|
|
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L - Bargle Jasie KRRl LARG =TT Tiaria Glilerma Arvena Trifn
Bemctor Gararal iin Admesircn ¥ Dirwclir e 7 et y CabREHBEION
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La Secretaria de Desamollo Rural del Estado de Jalisco explde la presente

CONSTANCIA

a: Mtro. Alejandro Verduzco Mendoza.

Facilitador en la Capacitacién en Gobierno Abierto.

Guadaltajara lalisco a 5 de marze de 3015,

Franco
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MERECES ESTAR BIEN

El Gobierno de Jalisco
% criria dinta
Secretaria de Planeacion, Administracion y Finanzas

CONSTANCIA

» MTRO. GONZALO ALEJANDRO VERDUZCO MENDOZA
a2t

CURSO BASICO SOBRE GDBIEBMD\ABIERTO

Marro 03 de E'CI 5 \3‘ #
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Ue. Savglo Javer Ot Lobe =T, Diariat Gaibaemn Aeturia Trlla
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Benemérita

Universidad de Guadalajara
Centro Universitario de Ciencias Sociales y Humanidades

Division de Estudios Juridicos

Otarga la presente

CONSTANCIA

a. MTRO. ALEJANDRO VERDUZCO MENDOZA.

Por su participacion como moderador en iz conferencia * Panorama General de I2
Proteccién de Datos Personales en Mexico’, selebrada el dia 28 de enero del ano 2015,
a las 17:00 horas en el Auditorio Carlos Fianaq?{ez Ladewig, del Centro Universitario de

Ciencias Sociales y Humanidades

O Josh de Jekis Covanitas Duehas
Vot du 1 Divisicn s Eatudos Jurldcos
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MERECES ESTAR BIEN A

|.a Secretaria de Desarrolio Rural del Estado de Jalisco expide 3 presente

CONSTANCIA

a: Mtro. Alejandro Verduzco Mendoza.

Facilitador en la Capacitacion en Gobierno Abierto.

Guadakajara, lalbes a 26 de febreno de 20715

Dv. Galllzrmvie WA Rz France
Cosrdiradar Gerarloe 4 i parencin
Gobdiris e Esfprlo de W8S
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El Gobierno de Jalisco

a trave

Secretaria de Planeacion, Administracién y Finanzas

CONSTANCIA

FACILITADOR
a MTRO, GONZALO ALEJANDRO VERDUZCO MENDOZA

CURSQ BASICO SO O ABIERTO (02 HRS.)

M
—F7
L. Danie! Guilerme Antuna Trillo
Deractor de Formacidn y Capacitacion
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Oerganizacian de los
Estados Amaricans

La Qrganizacion de los Estados Americancs 3 traveés del Departamento para la Gestion Piblica Efectiva {DGPE)
de I3 Secretaria de Asuntos Politicos (SAP) y su Campus Virtual
Certifica gue

Alejandro Verduzco Me ndoza

Jprobd satistactonarmante @l curso en iinea
“Estrategias para el Gobierno Abierto en las Américas Edicion 817
flealizado del 26 de Agosto al 10 de Octubre de 2014, con una intensidad de 150 horas.
Expedido en Washingtan G L el 20 de Noviembre de 2014

e Ny

Marla Fernanda 7 r;l:}. i regorio Montero
Directovg—Departormenio pora i Drector General Especialisio Alnnso Cerdan
Gestidn Mitfics Efeciive Instituto Lotinoamesicano y del Cediro Latinpamericano de Bonco interomericona. Gerente te Proyecto
rganizacidn de los Estados Caribe d= Manificocian Econdmica  Administracion porg el Dess- de Deserrollo (BI0) Unidad de Apoyo
Amedicanas (OEA) ¥ Sachal rrolte {CLAD) Aliansa parn 8 Gobierna
ILPES = CEFAL Abierto [AGA}

GOBIERN
ABHIERT



iffermocién y Proleccion de Datos
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—.*.0_ ﬂ@ Bl instituto Fedenal de Acceso ala

Chorga el presente

RECONOCIMIENTO

Alejandro Verduzco Mendoza

par Gu pa riiclpacian en la
Semana Nacional=
@ m Transparencia
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Otorga el presente

RECONOCIMIENTO

Mtro. Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza
Innovacion y Comunicacion Integral- Coordinacién General de Transparencia

"Par su campromise, transpanehcia v colaboracion para lograr la calificacion de %3 7
general, en la evaluacién de ks Publicacion de la Informacian Fundamental realizada por

ol Instituta de Transparencia & Infarmacion Publica de Jalisca (ITEI) al Poder Ejecutive”

' I."
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Instituto Federal de Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos

Otorga la presente

CONSTANCIA

a
Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza

por su participacion durante la

"
1an5 If' g 5
i
hene, | TQICY
2{]!3 o F T b

El gjercicio du los derachos de Acceso
a la Infarmacicn y de Proteacian de Datos
Personales ante la Reforma Constitucional

realizado en el IFAl del 2 al 4 de octubre de 2013
México D.F. 4 de octubre de 2013

_.———____——r__-_—-—-—-—
Irma Pia Gonzalez Luna Corvera

Directora Ganaral de Capacitacion,
PFromecién y Relaciones Institudionale
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OTORGAN EL PRESENTE

RECONOCIMIENTO

A

30
31

AAIATALA IERA 7013

Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza

Porsu participacion como asistente en el

O SEMINARIO INTERNACIONAL SOBRE
MODERNIZACION DE LA GESTION MUNICIPAL

Eficiencia y Transparenciz Municipal para ung Gobemabiidad al Senacio del Clidadan

Celebrada en Guadalajars, Jalisco los dias 30 y 31 de Mayo de 2013
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\,.}lg._ ,’ku;lull—hrlg, Sandoval Diaz

os DIEA Gobernadot Conrtrhicional del Extado de Jalac



Sunclalafars, Lilinen, WMéxfco a 20 de julio del 2616
H. CONGRESO DEL ESTADO DE JALISCO - LX) LEGISLATUIES

CONSEIO CONSULTIVO DEL INSTITUTO DE TRANSPART NI A, INFOAMACIAN PUBLICA Y PROTECCION
DE DATOS PERSONALES DEL FSTADO DE JALISCO

RELACION DE DOCUMENTCS INTEGRADGS PARA EL REGISTAD COMO ASPIRANTE A COMISIONADO
CIUDADAND DEL INSTITUTE DE TRAMNSEARENCIA :Hmﬂmmpg PURLICA ¥ PROTECCION DE DATOS
PERSGRALES DEL E3TADG 57 1ALISTD TR
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Datos Personales

Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza
*  Nacionalidad:[_____ |

* Lugar de nacimiento: | ]

» Telefono de cantacm:| |

* Correo electrénico:| | !
*  Estadocivil:[___ | .

» Edad i

L

L

Objetivo Profesional

Poner en practica todos los conocimientos adquiridos
durante mi formacion académica y profesional, asi como
poder formar parte de un equipo de trabajo que me
permita seguir innovando y modernizando |a gestion publica
con una vision de gobiernos abiertos y transparentes.



Perfil Profesional

= Mercadodlogo de profesion y master en marketing
= Académico a nivel superior y posgrados

= Desarrollo profesional en transparencia, acceso a la
Informacion y gobierno abierto

= Premio nacional en transparencia y rendicion de cuentas

= Especialista en comunicacion, relaciones publicas,
promocion, plan de medios y campanas publicitarias

» (Capacidad y competencia para la imparticion de cursos y
conferencias de formacion, actualizacion y
profesionalizacion; de manera presencial, grupal y virtual

Omes @ yoaasss DD




Actividades sociales, especializacion

habilidades en materia de trans

v Promotor de una nueva cultura de participacion ciudadana en materia de transparencia, a
traves del disefo y ejecucion de campafas publicitarias en medios de comunicacion
locales y nacionales.

v" Promocion de la cultura de la transparencia y proteccion de los datos personales en
menaores de edad, en escuelas publicas y privadas.

v"  Innovacion y modernizacion gubernamental mediante sistemas tecnologicos, elaboracion
de materiales de difusion y consulta.

v" Capacitador y facilitador en materia de transparencia, acceso a la informacion publica,
gobierno abierto y datos abiertos a; unidades de transparencia, servidores publicos,
universitarios y ciudadanos.

v" Posicionamiento de la transparencia como herramienta para la competitividad, mediante
las relaciones publicas con universidades, sujetos obligados y medios de comunicacion.

v" Vinculacion y colaboracion con organismos multilaterales como la OEA, CEAPAL — ONU, I3
AGA y Nacionales con el INAI, IMCO, Aregional, Transparencia Mexicana .



Habilidades Directivas

« Como Director de Innovacion y Comunicacion Integral de Transparencia del Poder
Ejecutivo de Jalisco: la Coordinacion de la modernizacion en la comparticion y uso de las
tecnologias de la informacion de 96 unidades de transparencia para garantizar el acceso
a la informacion publica a los ciudadanos, la comunicacion interna y externa en materia
de transparencia y la capacitacion de las UT's a través de 7 cursos de gobierno abierto
para su actualizacion y profesionalizacion.

« Como lJefe de Enlace y Comunicacion con Dependencias del H. Ayuntamiento de
Guadalajara; la Coordinacion de 40 enlaces de comunicacion para dar atencion y
seguimiento a las demandas ciudadanas detectadas por el monitoreo de medios.

» Como Director Nacional de Ventas en la empresa Soporte Corporative Internacional;
responsable de Coordinar el equipo de ventas de 11 estados, capacitarlos, fijar las
politicas de ventas y estrategias comerciales, para el cumplimiento de los objetivos.

« Como Ejecutivo Comercial en la empresa Televisa Guadalajara; administrar y asesorar
una cartera de 50 anunciantes de la televisora, con giros comerciales, institucionales y de
gubernamentales, en el disefio y ejecucion de sus campanias publicitarias.

» Como Academico: Participacion como expositor en la 122. Jornada de Habilidades
Directivas en el Centro Universitario de Ciencias Econdmico Administrativas (U de G).



Experiencia Laboral

Universidad de Guadalajara (U de G) 2004 - Activo
Centro Universitario de Ciencias Economico Administrativas
Docente (11 afios)

Gobierno del Estado de Jalisco 2013 - Activo
Coordinacidn General de Transparencia e Informacion Publica
Director de Innovacion y Comunicacion Integral (3 afios)

Universidad Autonoma de Nayarit (UAN) 2014 - 2015
Docente (2 afios)

Gobierno Municipal de Guadalajara 2012 - 2013
Coordinacion General de Comunicacion Social y Relaciones Publicas
Jefe de Enlace y Comunicacion con Dependencias (10 meses)

Soporte Corporativo Internacional, S.a. de C.V. 2012
Director Nacional de Ventas (5 meses)



Experiencia Laboral

Televisa Radio Guadalajara 2012
Ejecutivo (5 meses)

Universidad del Golfo de California (UGC) 2010 - 2011
Docente (2 afios)

Televisa Guadalajara (Canal 4) 2001 - 2012
Ejecutivo (11 afios)

Instituto Nacional de Estadistica Geografia e Informatica (INEGI) 2000
lefe de Entrevistadores (1 afio)

BBVA Bancomer 1997 - 1999
Analista de la Sub Direccién de Mercados (2 arios)



Experiencia Académica

Curso Internacional de Gobierno Ablerto 2015
Comision Econdomica para America Latina y el Caribe (CEPAL) — ONU

Imparticion de Cursos de Formacion del Capital Humano de 2015

Manera Presencial y Grupal (EC0217)
ICEMéxico — Instituto de Certificacion Empresarial de Meéxico

Diplomado en Estrategias para el Gobierno Abierto en las Américas 2014
Organizacion de los Estados Americanos OEA

Maestria en Direccion de Mercadotecnia 2011-2010
Universidad de Guadalajara- Centro Universitario de las Ciencias Economico Administrativas

Homologacién Académica 2004
Comision Dictaminadora de Ingreso y Promaocion

Universidad de Guadalajara - Centro Universitario de las Ciencias Econamico Administrativas
Especialidad en Ventas Profesionales 2003

COPARMEX Centro Empresarial de Jalisco

Licenciatura en Mercadotecnia 2001-1996
Universidad de Guadalajara- Centro Universitario de las Ciencias Economico Administrativas



Profesionalizacion en Materia de:

U Innovacion y Modernizacion Gubernamental

1 Transparencia, Acceso a la Informacion y Rendicion
de Cuentas

(1 Gobierno Abierto y Datos Abiertos

(] Proteccion de Datos Personales

O $Yeeessss [ OSSSS—



Profesionalizacion Internacional

2015

U Sto. Foro Mundial de la OCDE sobre Estadistica, Conocimiento y Politicas.
U Taller para el Fortalecimiento del Sistema de Informacion Estratégica del Estado de

Jalisco y sus Municipios. (Banco Mundial)
U Curso Internacional de Gobierno Abierto (CEPAL - ONU- BID — CLAD - AGA)
U Cumbre Global de |a Alianza para el Gobierno Abierto (OGP — AGA)

2014
U Diplomado en Estrategias para el Gobierno Abierto en las Ameéricas
(Organizacion de los Estados Americanos — OEA)
2013

U Seminario Internacional Sobre la Modernizacion de la Gestion Municipal (OEA — CAF)
U Congreso Internacional de Transparencia (ITEl)

@) OCDE @ R
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Profesionalizacion Nacional

2015
J 6ta. Edicion de Campus Party México
U Seminario Nacional de Marketing Politico
J Semana Nacional de Transparencia 2015

2014
J 9° Congreso Nacional de Organismos Publicos Autonomos
J Semana Nacional de Transparencia 2014
U Dia Internacional de los Datos Personales

2013

J 102 Semana Nacional de Transparencia 2013

e®@, E@ . MEXICO .
I: CENTRO . - MEXICC R




Profesionalizacion Local

2015

U Adiestramiento en Materia de Transparencia Gubernamental en Jalisco
U Foro Académico, Proteccion de Datos Personales y Privacidad de Menores de Edad
U 4to. Foro Nacional de Transparencia y Datos Personales de Salud

2014
U Proyecto de Integracion y Capacitacion Interdepartamental
U Foro de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Entes Publicos desde la
U Perspectiva del Comité de Clasificacion
U 3er. Foro Nacional de Transparencia y Datos Personales de Salud
2013

U Derecho a la Privacidad en la Ley Federal de Proteccion de Datos
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Cursos y Conferencias Impartidos

en la Materia

2016
Conferencista Magistral en Gobierno Abierto

Facilitador y Capacitador del Taller de Datos Abiertos para Unidades de Transparencia

(W

2015

Moderador del Foro “Panorama General de la Proteccion de Datos Personales en México”
Facilitador y Capacitador de 6 Cursos Basicos de Gobierno Abierto para Unidades de
Transparencia del Poder Ejecutivo

[ Organizador y Capacitador en la Actualizacion y Profesionalizacion en Materia de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica para Unidades de Transparencia

U

2014
L Moderador en la Presentacion del Libro “Regimen Juridico de los Datos Personales” y de la

Compilacion de Criterios de Transparencia y Derecho de Acceso a la Informacion Publica

2013

Organizador del ler. Foro de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Entes Publicos
Organizador y Capacitador del Curso Seminario de Formacion y Profesionalizacion en
Transparencia en las Dependencias Publicas del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco
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Logros Obtenidos en Materia de

Transparencia y Acceso a la Informacion

Premio Nacional de Ensayo en “Transparencia y Rendicién de Cuentas”
Organizadores: Comision Permanente de Contralores Estados — Federacion y la
Secretaria de la Funcidn Publica Federal.
*;.,\ CPCEF Fecha: 17 de septiembre del 2015.
o == Referencia: Ganador del 2do. Lugar a nivel nacional, bajo el ensayo con el tema;
“El Marketing en la Transparencia y el Acceso a la Informacion
Publica en México”.

s

Responsabilidad: Colaborador Estratégico en la Evaluacion de la Publicacion de
la Informacién Fundamental al Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco.

| |1Te] Fecha: Julio 2014.
g Referencia: Reconocimiento emitido por el Gobernador del Estado de Jalisco,
por la colaboracion para obtener la calificacion histérica promedio en las
evaluacion de las obligaciones en transparencia de las dependencias publicas

con el: 93.97% de cumplimiento.



Logros Obtenidos en Materia de

Transparencia y Acceso a la Informacion

Responsabilidad: Colaborador Estratégico en la Evaluacion [ndice de Informacion
Presupuestal Estatal (IIPE) al Estado de Jalisco.

]M@@ Periodo: 2013 — 2014 - 2015

wmwmaac  Referencia: Colaborador Estratégico en la evaluacién y Difusion del Indice de
Transparencia y Disponibilidad de la Informacion Fiscal de las Entidades Federativas, y
diversos proyectos vinculados a Transparencia y Rendicion de cuentas durante el
periodo que comprende de 2013 — 2014 - 2015 - 2016

Responsabilidad: Colaborador Estratégico en la Evaluacion y Difusion [ndice de
Transparencia y Disponibilidad de la Informacidn Fiscal (ITDIF) — Jalisco.

Periodo: 2013 — 2014 - 2015 - 2016

Referencia: Reconocimiento por parte de la consultora Aregional por llevar a Jalisco a
los primeros lugares en el indicador de Transparencia Fiscal (ITDIF).

2 - Desarrolio e Implementacion de la Plataforma de Transparencia Interna
g «SITi» — Poder Ejecutivo de Jalisco

Responsabilidad: Disefio, Capacitacion, Implementacion y Actualizacion de |a
Plataforma 5IT|

Periodo: 2013 — 2014 - 2015 - 2016 (en rediserio)

Referencia: Registro, monitoreo, seguimiento y analisis de las Solicitudes de
Informacion, generadas al Poder Ejecutivo de Jalisco
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Publicaciones

S e oaRriomacon | Mepo | reckn

Manual de Gestion y Procesos para la Co-Autor Direccion de Noviembre
Evaluacion al Estado de Jalisco del Indice de Publicaciones — 2015
Informacion Presupuestal Estatal (IIPE) - IMCO Secretaria General de
Gobierno de Jalisco
Ensayo “El Marketing en la Transparencia y el Autor Comision Permanente  Septiembre
Acceso a la Informacion Publica en México™. de Contralores Estado 2015
-Federacion (CPCEF)
Ensayo “Gobierno Abierto, Una breve mirada Co-Autor Direccion de Febrero
introductoria” Publicaciones — 2015

Secretaria General de
Gobierno de Jalisco

Libro "Compilacion de Criterios de Co-Autor Direccion de Octubre
Transparencia y Derecho de Acceso ala Publicaciones — 2014
Informacion Publica” Secretaria General de

Gobierno de Jalisco



Publicaciones
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Manual para el Poder Ejecutivo en la
Aplicacion de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y
sus Municipios, en Lengua Wixarrika

Manual para el Poder Ejecutivo en la
Aplicacidn de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y
sus Municipios

Co-Autor

Co-Autor

Direccion de Junio 2014
Publicaciones —

Secretaria General de

Gobierno de Jalisco

Direccion de Septiembre
Publicaciones — 2013
Secretaria General de

Gobierno de Jalisco




Guadatajara, Jalisco, México & 20 de jullo del 2016
H. CONGRESO DEL ESTADO DE JALISCO - LXI LEGISLATURA

CONSEJIO CONSULTIVO DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, INFORMACION PUBLICA ¥
PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE JALISCO

SOLICITUD DE REGISTRO DE ASPIRANTE PARA LA ELECCION DE COMISIONADO CIUDADAND DEL
INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, INFORMACIGN PUBLICA ¥ PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DEL ESTADO DE JALISEO (ITEI).

Nombre del aspirante: Gonzale Alejandro Verduzco Mendoza

Lugar de nac#mlenm'l |

Fecha de nacimiento: |

Nacionalidad|_____ |- Estado civil: :

Profesién: Licenciado en Mercadatecnia y Maestria en Direccign de Marketing
Residenciaf |

Teléfono: | |Email: [ ]

CURP{ ] - RFC:| ]

Por @ste conducto manifiesto mi interés en registrarme como aspirante al cargo de
Comisionado Ciudadano del Instituto de Transparencia, Informacion Piblica y
Proteceién de Datos Personales del Estado de lalisco (ITEN), en virtud de cumplir
con los requisitos de elegibilidad emitidos en la convocatoria para dicho cargo, v
principalmente por la vocacion y conviccidén de poner en practica todos los
conocimientos adguiridos durante mi formacion académica v profesional, asi como
poder formar parte de un equipo de trabajo que me permita seguir Innovando y
modernizando la gestion publica con una visién incluyente, de gobiernos abiertos v
transparentes, la cual cumple a cabalidad con el requisito de elegibilidad de ia
convocatoria (AL-629-1X1-2016) Base-Segunda, incisa (N).
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MTRO. GONZALO ALEJANDRO VERDUZCO MENDOZA




——Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza

El Grado de Maestro en

Direccion de Mercadotecnia
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Guadalajara, Jal., México, a 20 de Agosto de 2015,

El Rector General
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INSTITUTO DE ADMINISTRACION PARA LA COMPETITIVIDAD EMPRESARIAL L\
Otorga el Presente -
Diploma

A: gﬂmé _/#zjam!ro urc{uzca Wemﬁm

Por su participacion en el programa de:

“Especialidad en Ventas”

-. Realizado los meses de Octubre y Noviembre del 2003.
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Prefacio

La Comfsion Permanente de Contralores Estados-Federacion (CPCE-F) y la
Secretana de la funcion Plblica (SFP), han convenido publicar los textos ga-
nadores del Frimer Concurso de Ensayo “Transparencia y Rendicion de Cuen-
tas, reconociendo con eflo el esfuerzo de fos autores, asi como SU interes por
participar 2n temas de refevancia plbfica.

Los ensayos reunidos en esta obra abordan distintas cuestiones que atafien
a la sociedad civil v & sector publico, y ofrecen una interesante perspectiva
sobve los mevos retos que tienen |as instituriones def Estado como producto
de 1a globalization y de las reformias en materia de transparencia.

El texto “Fortaleciendo fa auditora gubernamental como un elemento esen-
cial de la rendicion de cuentas”, de Radl Lopez Torres, merecedor def Primer
Lugar, hace énfasis en la importancia de fortalecer las capacidades del perso-
nal auditor 4 gobiemo para avanzar en ba rendicion de cuentas y propone un
enfogue en el Que, Aunada a la revision de expedientes, se utiicen tecnalogias
de 1 informacion durante |a efecdcion de fas auditoras gubermamentales, con
el ohjetiva de tener un mayor alcance en la revisidn y reducic el tiempa de
ejecucion delas auditorias.

El texto "El marketing en fa transparencia y el acceso 2 1a informacidn plbdi-
ta en México”, de Gonzalo Alejandro Verduzeo Mendoza, premiado con el
Segundo Lugar, es un andlisis dela legislacidn mexicana en materia de trans-
Parencia y acceso a ka infarmacicn, desde |a reforma constitucional de 1977
hasta !a pubdicacidn de la Ley General de Transparendia y Acceso & la Infor-
macicn en 2015 y propane 12 utilizacion de estrategias de marketing poilitico
para posicignar los temas detransparencia y acceso a la informacion entre [a
poblacian

Finalmente, “Los partidos politicos tras la reforma constitucional en materia
de transparencia de 20147, de Luis Castro Obregdn, merecedor def Tercer
Lupar, analiza excepciones de la Ley Federal de Transparencia y Acceso 3 3
Informacion Pdblica publicada en el afio 2002, que permiten que 2lgunos gru-
pos, tales coma los partidos politicos, rectban un trato diferenciado, y sefiala,
45U juicio, que las excepciones sobre suﬁus ohligados a otorgarinformacian,
en particular los partidos politicos, seguirian vigentes frente a la promulgacion
de la citada Ley General publicada en el 2015.

La obra en su conjunio constituye 4n lamado a las instituciones para gue co-



labaren con la sociedad civil en €l desarmofio de estrategias de mejora en temas
de transparencia y la rendicion de cuentas.

Mediante la publicacicn de estos textos, la CPCE-F y 12 SFP hacen expresa [a invi-
tacidn para que iz sockedad siga ivolucrdndose en estos temas.

Maestro Virgiiio Andrade Martinez
Secretario de la Funcion Pibiica



En tiempas recientes las politicas piblicas que han sido objsto de grandes
transfarmaciones son [as gue ahordan aspectos sobre transparendia y rendi-
citn de cusntas. es por esta razon que requieren ser anafizadas de la manera
mis profunda y completa posible.

Ante esta circunstancia, i Comislén Permanente de Contralores Estados-Fe-
deracion en estrecha coordinacion con ka Secretaria de fa Funcion Piblica, han
centrado sy atencion en el impulso de estos temas abriendo un canal de co-
minicacion con la sociedad a través del primer concurso de ensayo “Transpa-
rencia y Rendicidn de Cuentas™.

Con este ejerciclo se dio la posibfidad de que cualguler mexicano presentara
un ensayo inédito refacionads con los temas de referencia. y gue un jurado
imparcial llevara a cabo 1a evaluacion de fos trabajos presentados, tomanda
en consideracion su contenido, originalidad. actuafidad y pertinencia historica
comao aspectos centrales de fas propuestas.

Dentre de las conclisiones centrales se deduce gue la transparendcia y la ren-
dicidn de cuentas se encuentran indisolublemente refacionadas, 1a primera se
constituye coma una herramienta o insuma basico para alcanzar la segunda

Es facll percibir de fos contenidos agqui plasmados que el disefio institucional
de fa rendicion de cuentas se ha transformado. ya que antefiormente tenia
un disefio institucional horzontal gue se fundamentaba en gue € poder ren-
dia cuentas al poder. Al considerarse juridicamente, 1a transparencia adquiers
una estructura vertical, donde cualquier persona puede solicitar que se rindan
fuentas indistintaments a dependencias o funcionarios pablicos.

Los resuftados son mas que satisfactorios ya que se rechieran 23 ensayos.
De ellos se deducen algunas propuestas legitimas expliicadas en gl contenido
de esta publicacion. Muchas de estas ideas conformaran 21 plan de trabajo y
las lingas de accion a seguir en el futuro inmediato en los procesos de aper-
tura informativa, prevencidn, control y fiscalizacion de los recursos pdblicos.

Las institicignes comvocantes adquinmos &l compromiso de buscar los me-
Canismos idonens para captar las inquietudes cludadanas gue Nos acerguen
a gue la actuacion de los fundionarios sea honesta, eficiente, respansable
y profesional £l reto no representa una responsabifidad menor ya que va



aparejaco con ef cumplimienta de los principios democratioos necesanos para
estructurar una mejor sockedad

De la participacion detodos depende aicanzar & £xito en esta tarea.
C.P. Juan Pablo Yamuni Robles
Titular de la Unidad de Transparencia y Rendicion de Cuentas del Gobierno

del Estado de Sinofoa y Coordingdor Nacional de fo Comision Permanente
de Contralores Estados-Federacion.



Ruiill Pjpez Tanies
Freparacion Académica

2008 — 2010 Magstria en Auditona. Universidad de Estudios Profesionales
de Ciencias y Artes {EPCA)

1994 — 1998 Licenciado en Contaduria. Universidad Macional Autanoma de
Mexico. LINAM

Expenencio profesional
Goblerno del Estado de Guanajuato

Agosto de 2014 ala fecha
« Colegio de Estudios Cientificos y Tecnologices del Estade de Guanajuato.
Contraior Interno.

Septiembre de 2012 a jufio de 2014

« Secretaria de la Transparencia y Rendicion de Cuentas. Direccion General de
Auditoria Gubermnamental Director de Evaluacion y Controd de fa Administra-
cidn Piblica A"

Junic de 2011 a septiembre de 2012

= Secretaria de |a Gestidn Pdblica: Direccion General de Auditoria Gubema-
mental.

= Birector de Proyectos. Encargade def Proceso de Entrega-Recepcion de fa
Administracion Publica, por transicion del Poder Ejecutivo.

Mayo de 2009 a mayo de 2011

+ Universidad Tecoologica del Morte de Guanajuato. Contralor intesmo.
Agosto de 21004 a maya de 2009

= Secretaria de |a Gestion Pdblica: Direccion General de Auditoria Gubema-
mental.

+ Coordinador Operativo, Jefe de departamento:



Goblerno Municipal

2000 - 2003.

+ Presidencia Municipal de Guanajuato: Directar de Procedimienitos 2 Infor-
mitica

Gobierno Federal

1999

+ Fidefcomizo para |a figuidacion al Subsidio de la Tortidla (FIDELIST)
+ Suhijefe de departamento.

Iniciativa privada

2003 - 2004,

+ Banco del Bajio. Funcionario de Servicios,

13497

+ Instituto Tecnologico de Computacion. instructor



FORTALECIENDO LA AUDITORIA
GUBERNAMENTAL COMO
UN ELEMENTO ESENCIAL
DE LA RENDICION DE CUENTAS
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Rall Lopez Torres
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Resumen

La sjecucion de auditorias internas permite comprobar el cumplimiento nar-
mativa de [a gestidn gubernamental Los resultados de auditoria ayudan a
e los servidores publicos rindan cuemtas por su actuar. En la medida en que
la auditoria gubernamental se fortalezca, la rendicion de cuentas serd mas
efectiva

En las bases generales de coordinacin para promover | gesamolio del Siste-
ma Macional de Fiscafizacitn s2 considera como eje temdtico 1a treadion de
capacidades del personal auditor, para incrementar su calidad profesional y
migjorar los resultados de ta auditoria y fiscalizacidn.

Para lograr lo anterior, s& propone que durante la sjetucion de auditorias gu-
bemamentales se utiicen de una forma eficiente las Tecnologias de la Infar-
macion para el andlisis de datos para obtener un mayor alcance, reduccion de
tiempa destinado a la auditoria, mayor efectividad en os resultados y certeza
en €| actuar del servidor plblico.

11



Infroduccion

Las «BASES GENERALES DE COORDIMACION PARA PROMOVER EL DESA-
RROLLO DEL SISTEMA NACIONAL DE FISCALIZACION= suscritas por la
Secretaria de la Funcidn Pdiica, fa Auditoria Superior de |a Federacion y los
miembras de la Comision Permanente de Contralores Estados — Federaclon
(CPCE-F) y de fa Asociacion Macional de Organismos de Fiscalizacidn Supe-
rior y Control Gubernamental (ASOFIS) del 23 de octubwe de 20132, tienen
objeto establecer arciones y mecanismos de colaborackin mediante ios
cuales, LAS PARTES pramoverdn €l intercambio de conocimientos, ideas y ex-
riercias encaminadas a avanzar en e desarroilo del Sisterna Macional de
iscalizacion

En dichas BASES se conternpia:

*Creacitn de caparidades”

LAS PARTES impulsaran la creacidn de capacidades de su personal auditor,
considerando éstas como las habilidades, los conocimientos y la forma de
trabajar gue hacen gue una organizacion sea efectiva. Crear capacidades sig-
nifica desarrollar cada uno de esos efementos. utiizando coma cimients @s
fartaleras existentes y enfrentando las [agunas y deficiencias.

“Por lo anterior, LAS PARTES fomentarin el establecimiento de un programa
de capacitacion coonfinado, que permita incrementar Iz calidad profesional
del persanal auditor y mejorar los resuitados de la auditona y fiscalizacion.”

El proceso de auditoria gubernamental contiens varias etapas de forma ge-
neral- investigacidn prafiminar, planeacion, ejecucian, solventacian y cerre de
auditoria Para fortalecer la auditoria gubemamental y mejorar sus resultados,
£5 niecesario implementar acciones de mejora continua en todas las etapas B
presente ensayo se enfoca en la etapa de ejecucion mediante el aprovecha-
miento de hetramientas tecnoifgicas. Lo anterior no significa ia fafta de ideas
¥ propuestas concretas en el resto de |as etapas.

Para iniciar, resulta esenclal diferenciar entre la auditora en el sector privado
y en &l sector gubernamental En el sector privado, 2 auditor emplea diversas
técnicas para determinar una muestra; busca reducir el riesgo de errory, a
la vez, gue sea representativa de la poblacion. El resultado del andlisis de la
miuestra representa, con clerta segundad, ef comportamiento de la poblacion
£n su comjunto y e brinda al auditor os elementos que necesita para emitir su
opinidn, Esta se basa principalmente en verificar silas cifras expresadas en los
estados financieras son raronablemente correctas y sijos estados financieros

12



=g prepararon con base en las Narmas de Informacicn Financiera.

Respectn del sector pabiico, el objetivo del auditor gubernamental s centra
en verificar el cumplimiento del manco nommativo por parte de [os sujetos au-
ditados y de encontrar diferencias, £5tas se traducen en observaciones. For
lo-tanto, el auditor gubemamental na busca emitir una opinidn respecto de la
razonabifidad de toda la poblacidn

Con esta premisa, &l presente trabajo brinda elémentos para mejorar las ac-
tividades del auditor gubernamental en el desarrollo de auditoria. Busca for-
talecer ios requerimientos de Informadian, obtener un mayor alcance en |a
revisign y reducir el tiempo e su ejecucion, empleando heframientas de las
Tecnoiogias de 1a Infarmacidn

13



Uso de fecnologlas de informacion
en la ejecucion de audiforias

La planeacion es un punto medular en la practica de auditorias. sobre todo
porgue en elia se estudian las normas generales y particufares del ente audita-
do y se plantean las dreas o procesos a revisar. L3 cave consiste en identificar
si existen Jos controles en sistemas informdticos como soporte a los procesos
sujetos a revisidn y verificar en la nomativa aguella infarmacion susceptibie
de comprobarse por medios electronicos para praparar l0s requerimientos de
informacian. Una vezr gue se tenga & infarmacion en Excel (hoja de calculo
de uso comin), se pracede a su anafisis mediante fdrmulas, filtros y tablas
dindmicas

Mo 25 objetivo de este ensayo brindar un curso de Exced ni explicar [ sintaxis
de las formulas. Los: sjemplos gue a continuacidn s presentan Henen &l ob-
jetivo de reflejar una metodologia para = desarrolio de farmulas o procesos
de andlisis de informacion por medios electronicos que sitvan para cualguier
area O proceso a 1evisar y gue no sean de aplicacion exclusiva al ejemplo gue
SE 2XpOne

Par |o anterior, se profundizard en el proceso lagico o secuencial para escribir
formudas o realizar anallsis pero con casos concretos

Ejemplo

Fideicomiso de la Alianza para el Campo, Reglas de Operacion publicadas en
el Diario Oficial de |a Federacion & 31 de diciembre de 2007, cuarta secrion.
Programa para la Adgquisicion de Activos Productivos vertiente de Ganaderia

Mormativa aplicable y planeacion.
Las reglas de operacion en resumen sefialan:

Los apoynsse otargardn conforme alos siguientes porcentajes por estrato de
poblacion y tipa de localidad y no podran rebasar Ios $ 250,000 (Doscientos
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cincuenta mil pesos) o el 50% ded valor del proyecto, a excepcion de produc-
tores de bhajos ingresos, por la persona fisica beneficiaria del proyecto en sus
diferentes componentes:

Porcentajes maximos de apoyo gubernamental par estrato de nivel actual de
activos y tipo de locaiidad en refacion con el monto de apoyo solicitado en
activos que el proyecto justifica

T Hivel Acteal de
Aty e Localigades de | Localidades de | Localidsdes da
““':""“‘*""' Alts y Muy Alta Media Baja ¥ Muy Baja
Tipo w Marginacidn Marginacign Marginacisn
Balo o Mulo 7o
‘BO
30

il 50
40 ol
20 1%

Mocka

Aito

Tablz 1. Porcentajes maximos de apoyo segun nivel de activas
v g7ade de marginacion de las locabdades

Coma puede apreciarse, |a tabla antenor refleja los porcentapes maximos de
apoyo gue tiens derecho cada beneficiario segin su grado de margnacion
conforme a la clasificacion del Consejo Nacional de Pobfacion (COMAPO) y
nivel actual de activos productivos.

Con esta informacion, se debe incluir en |2 planeacion especifica una prusba
para verificar gue los montos otorgados de apoya na excedan los porcentajes
mdximos autorizados.

Objetivo general

1 Caonsiste en el analisis de fa poblacion para ir aplicando pruebas de cum-
piimiento normativo y de criterios de suditoria especificos de selecrién, bus-
cando gue |os casos a revisar se integren por las partidas mas sospechosas.

Objetivos especificos

1. Determinar el grado de margma.cu:m def lugar donde su utilizard el apoya
segun su localizaclon y la clasificacion de as locaiidades de COMAPO (Indice
de marginacion a nivel locatidad, 2005).

2_Camparar la dasificacion determinada con |3 realizada par el ente auditado,
3_En caso de existir diferencias, identificar aquelias que hayan representada
un beneficio econdmico para ef solicitante, segun |o siguiente:
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A ¥ RESULTADO
{muditoria) EL AUDITADO
Baga y Muy Baia Mema Baraficio
Medin Altn y Muy Alta Berchicio
Baga y Muy Baja Alta ¥ Muy Alta Benelicia

Tabla 2. Resumen de casos donde se puede generar un benefico
indebido

4.5 fos casos determinados conforme al punto anterkor exceden 2 capacidad
de andlisis del equipo auditor, se deberd seguir otro ProCESD Para encontrar
los mias retevantes esto; se puede hacer verificando como se clasificaron otros
prayectos en la misma localidad. en caso oe gue todos ios proyectos de esa
localidad los hayan clasificado de la misma manera {errdneamente), segin &
nlmerg de apoyos se puede optar por integrar la mussta (para revision fisica
y documental) @ investigar los motivos de la inddecuada clasificacion o discri-
minar i existen partidas segln ef punta siguiente. 5 todos los apoyos olorgs-
dos-en una misma lecalidad se clasificaron mal pueds ser un efmor irmoluntario.

5. En caso de gque existan mas proyectos defa misma locafidad y el resto <2
naya clasificado corectamente, los gue son observables formaran parte de 3
muestra a revisar. 51 sdlo uno o unos cuantos proyvectos de la misma localidad
se clasificaron mal, es mas probable que exista una intencidn de otorgar un
beneficio indebido.

Requerimientos de informacion

Con un enfogue de auditoria tradicional, se revisarian expedientes documern-
tales. Can el enfoque propuesto, se saolicita informacion de sy sistema infor-
midtico que incluya principaimente: datos generales del beneficiario, datos de
I3 ipcalidad dande se ubican las proyectos, monto otorgada.

Se parte de la disponibilidad de informacion del Programa para |a Adquisicion
de Activas Productives en su vertiente de ganaderia, de manera electronica
en formato de Excel, registros gue corresponden al total de apoyos, conforme
a lo siguiente:

+ Fuente de infermacion de confianza 3 tratarse de los repodtes def sistema

utilizado para el registro, procesamiento y control de todas as solicitudes,
dictaminaciones, autorizaciones, seguimiento y liberacion de apoyos.
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« Confirmacion def numero de apoyos y del monto total de los mismos con-
forme a lns reportes de avance financiero que abarca el periodo seleccionado
(Prueba sustantiva).

Ejecucion

Se partede que se tienen 2 basec de datos:

L. informacion de s lotabdades por ef CONAPO, para el Estado de Guana-
juato son 5,756 (segin 2l Indice de marginacion a nivel localidad, 2005), en
el cual s indica el tipo de marginacian por |localidad.

2. La informacion proporcionada por el ente auditado incluye | tipo. de mar-
ginacion que 1e dio al proyecto segln s localidad (supongamos Una entrada
manual de datos en el sistema), Se podria advertir un rigsga ¥ una fecomen-
dacion preventiva enfocada en cambiar el registro manual de datos per uno
que realice directamente el sistema de manera automatica

Par lo tanto, se requiere confirmar si los registros hechos por el auditado son
correctos, tomando come base o establecido por el COMAPO. Sin- importar
CUdn extensos sean kos registros (fils) o los campos (columnas), hay 2 co-
luminas de cada base gue se intentan comparar Pueden existir diversas mane-
ras para realizar & comparacian. Se presenta y explica uno elzborado a juicio
el autor.

PSP PR -

Frgwra 1 Ejermplo genersco de dos bases de datos
conceptualizadas en Excel



S busca comparar ios campos «Municipio, Localidad v Grado de Margina-
cidns de jas 2 bases de datos, ya gue una as del COMAPD v 13 ptra de los
registros realizados por el auditado que sinid de base para determinar el par-
centaje maxime de apoyo 2 otorgar.

Considerando gue pusden existir localidades con el mismo nombre en 2 o
mids municipios, se inserta un campo nueva (que incluird iz farmula) donde se
integren los 2 datos:

Figwra 2. Concatenar datcs para diferenciar locabdades
de diferentes munidpios goe tengan el mismo nombrs

El resuftado de fa formula seria sLedn-unos, de esa forma se diferenciaria de
=5ilao-unos. Ahora bien, Seprocede a copiar |a formula en todas las filas don-
oe =& temgan las dos bases de datos. Coma el contenido de fas celdas donde
e copiaron los datos son formulas, se copiaria y s pegaria en e5a misma
colurnna como valores y al final no tendriamos formulas sing los valores gue
nos interesan (ndtese en fa barra de formulas el contenido de |a celda AS es
=Ledn-una= y na la formula de concatenar),
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Figura 3. Pegar dos valores de b formadas

na vez hecho lo anterion, s2 huscard el valor de i3 base de datos del auditado
enla proporcionada por el CONAPO, sepun lo sigulente
1. 5e agrega una nueva columna (A)

Fieura 4. Busca el vaior concaterado def auditado
en |3 bas= de datos del COMAPD
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1 Seinserta la farmula =BUSCARVIES B13:E17 4,0) Io gue significa que bus-
card €l valor «Ledn-uno» del auditada enelrango B1 3 gue inicia-en «concate-
nados y termina en E17 “Utimo valor® de fa base de datos del CONAPD, una
¥EZ que encuentre la coincidencia, coma seindico en a formuia «4 » devalverd
ei valor de la cuarta columna «<grado de marginacions, £ «0» sirve para gue
busoue una coincidendia exacta

3. Posterionmente, se oefan fijas fas referencias que no deben moverse al
copiar la fdrmula hacia abajo (fias) y Ia formula quedaria =BUSCARN(BS, 5-
B313:5E$17.4.0)

4_5e copia 2 formula en todos los registros det auditado, 5& copia y 5 pEgan
los datos como valores ¥ al fimal tendremos &l valor que debe carmesponder a
|a localidad de conformidad con ef COMARD

Feura & Extender |a busgueds 3 todos o= regrstros
del auditado y pegar st valores
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5. De esta manera, ya & pueden comparar directamente los datos (el del
COMARO contra e registrado por e auditado) mediante un condicional Re-
cordemos que Nos interesa saber cudles se clasificaron por ef auditado para
generar un beneficio indebido al beneficiario segin la tabla siguiente

[ CLASIFICACION | CLASIFICACION
SICONAPD POREL RESULTADG
imarginacién)  AUDITADO
Baja ¢ My Bl Medin Baneiita
hedo Al y Wy Alta Bereficia
Baia y Muy Baja Alta y Wiy Alta Banafiva

Tahia 2. Résumen de casos donde se puede genarar
un beneficio indebido

Lo anterior se realizana de esta manera;

PRIMER COMDICIONAL. =5I(F5=15 ok" falzo") lo que sigrifica que = &l
valor introducido par el auditado es igual a la clasificacion del CONAPOD el
resultada es "ok, por lo que estaria bien 2| registro i lo gue nas interesa es
identificar las diferencias.

9 1 <m0 v i v - o'

Figura 8 Comparacion de los registros del auditado
con fa clasrfcacion del COMAPD:
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5i sg Examina & segundo registro def auditado (fika 6, el resultado es “falsa”

Es & tipo de datos que nos interesa identificar. Ahora bien, todos fos “falsos”
=e refieren a que no son iguales la dasifiracian del COMNAPO con la hecha por
el auditado, no necesanamente que haya generado un benefcio

SEGUNDO CONDICIONAL

Posteriormente, introducimos 2 sigalente formula: =SKY(F6="haja" J6="me-
dio”},"keneficio”, "ok ™) su significado es un condicionak 5i el valor del CONA-
PO es = bajo y &l introducido paor el auditado es=media, de ser positiva esas
2 condicicnales, el reswdtado seria "heneficio” de o contraric serfa "ok’ Este
tittimo “ok” no significa que ya hemas terminado, toda vez que fiay otras con-
dicionantes que comprobar segin fa tabia 2 del punto 5_En la siguiente figura
=€ puede ver el comparativo entre &l registro 2 v el 3. Una lo clasifica comoe
"ok y otro como “heneficio”. £l pimero porgue era medio segan el CONAPOy
el auditado o clasificd omo bajo, existe un emor en la clasificacion pero coma
el porcentaje de apoyo es hasta un determinado porcentaje, estos casos po-
grian resultar observaciones administrativas <i nos interesa conocerias peroe
Mas nos interesa encontrar |as observaciones relevantes

e

— e imim

K I.Ih-= .

%: T [

| &

L

__ rrwmg_q_’r —— I ——————m ill'

Figura 7. Busra las localdades sbajms segiin el COMNAPD que s=
clasificargn smedios por el auditado.
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Hasta este momento hemos detectado 8 “beneficio” de bajo (COMAFD) a
medic {auditada) Talta detectar ios beneficios: 1. medio (CONAPO) a alto
(Auditado) ¥ bajo (CONAPO) a atto {auditado). Ef procedimiento esel misma
y las formulas guedarian:

TERCER COMDICIOMAL.
=S¥ (F6="medio" ] 6="alto"), heneficio”"ok")

CUARTO CONDICIOMNAL.
=5I{Y({F&="bajo" }6="alin"), beneficia” ok}

L o o I

Fipuara 8. Buscs benefitios de smedios segan el COMAPO
3 =altos registrado por & auditado y «bagps (CONAPD) 5 =altos
(auditado)
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Coma Iz interpretacion de los datos en las columnas «b, ¢, d y s se dificulta
un poco, s recomendable «unirs todas las formulas en una sofa. 5e reco-
mienda utilizar la tecks =F 2= para seleccionar |a parte de (3 formula a copiar y
presionar «Ctri+Ce, Juega posicionar e| cursor enla formula donde gueremos
sustituir los datos y editarla también con «F2», seleccionar o que queremos
SUstituir y presionar Cir+ Y.

5e copia & Primer Condicional a una nueva cofumna (cuidanda de mantenss
Ias referencias de [as celdas), luego se reemplaza &l pr:rruzr I"cljm por toda
la formula del segundo condicional sin inchr el simbolo “=". Hasta anui fa
formula quedaria:

=5i(Fa=]8."0k" SI(Y{F&="baj0" 16="media "), beneficio” "ok"})

Postenomente. se tendria que sustituir e “ok” de fa nueva farmula con toda
la farmuta del tercer condicional sin ncluir el simbols = La nueva formula
guedaria:

=5HFe=16,"ok" SIY{Fa="Dajo" )6 ="media"},"beneficio” SI{Y{F6="media".-
Ie="alto") " beneficic” ak™) 1)

Finalmente, se sustituye e uitima "ok” con fa formuta del Cuarto Condicional
sin inchuir 2l simbalo *=" y la formula final quedaria:

=5KFB=16,"0k " SI(Y{Fa="bajo" J6="medio"),"beneficia” SI(Y(F6="medic" -
Me="alto")"beneficio” SI(Y{F&="bajo" J6="alta"} beneficin”, "ok ")}))

Coma 5e apredia, tanto |a escritura como la interpretacion de toda fa farmu-
{a unida es muy complicada, por eso es gue se sugiere elzbararia por pasos
COMd 5€ Mastis anteriormente.

Coma resultado, arroja de inmediato los valores gue generan un bemefio,
esta farmula final se copiaria 3 todos los registros (sin imites). Excel 2007
tiene mas de 1 millan de filas por hura puede ser- analizar mas de 1 milion
de apayos otorgados con el desarnollo de e-sia formula y copiara en todos los
Tegistras a analizar.

Con la practica y |3 experiencia del auditor en cualpuier auditaria, el desamolio

de formuias es cada ver mas rapido. Uina vez que se tenga la clasificacion del
COMAPO para cada registro o apoyo otorgado, se realiza otro anafisis:
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Fipura ¥ Buscar el poroentaje maxnma 3 otorgar
segun la clasifcacion del COMAPO y &l nivel de activos

1. La columna «P» muestra el grado de marginacion del COMNAPD, mientras
gue en & rango P16:522 se buscaran os valores para compararios con el
realmente otorgado

2. Se introduce |2 formula =5SY(P27="atbe” U2 7="altn"),Q2 2 "falsn”) —
primera formula gue significa: 51 CONAPC = alto y Nivel de activos = alto,
entdnces devuehve 30 (gue esta en Q2 2), 5 & porcentaje maximo a otorgar
bajo esos criteriog
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Figura 10. Busca el porcentafe maximo de apoyo 2 otorgar,
segun el grado de marginacion y nivet de active "alto”

3. La siguiente formula se aplicaria para et grada de marginacion aito por &
COMAPO y nivel medio de activas productivos para guedar:
=5I(Y (P27 ="alta” U27="medin").Q2 1,"falsn") — Sepunda formula

Para combinar fas formiias se reafizaria bajo el siguiente procedimiento:
Primera farmula =S Y(P27="alto" U2 7="alto") Q22 falso™ )

Se quiere sustituir el “falsa” de la primera farmuia por i3 segunda formuk
fompdeta y q_uedana

=5IY(P27="alto" U27="alto"},Q22 SI{Y{PF27="alto" U27="medio"),
Q21 falsa™))

Hasta agui tetiene el andlisis I:»ara los grados de marginacidn alto en los ni-
veles de active alto y medio. I misme procedimiento se debe hacer para in-
cluir £ nivel de activos bajo, asi coma los otros dos grados de marginacon
en Ios tres niveles de activos para cada uno. Mediante farmula, Excel amofs
&l porcentaje maximo de apoyo & otorgar v, al compararlo con 2l realimente
otargado (resta), se tienen identificados los porcentajes de apoyo otorgados
de mas.
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Con estos procedimizntos se integra una seleccidn de registros a revisar fisica
y documentaimente gue, de entrada, Yya tienen una poskble regularkdad, esto
e5 un beneficio en el otdrgamiento de un parcentajs mayor que el que le co-
rresponde segin las reglas de operadon. Lo cual se confirmaria con la revision
documental y se complementaria con compulsas con |os beneficianos para
evaluar 3 continuidad de los proyectes y que s haya cumplido el objeto del

apayo.

Aungue parezca complejo escribir las famulas, se logra la revisian total de los
registros. También 25 recomendabie reafizar pruebas maodificands manual-
mente, en un archivo distinto, los valores de bisqueda y verificar el comecto
funcionamiento de la farmula; esto es, gue arraje 2l valor que intencioraimen-
te estamos buscanda,

Finalmente, |os ohjetivos especificos 4 y 5 se pueden realizar mediante |2
apkcacion de filtros y complementar la muestra a revisar (partidas mis sos-
pechosas),

Con lo visto hasta este momenta, 5= cumplen [os objetivos especificos y se
han utilizado farmulas de Excel como: concatenar =concatenar(valorl va-
lar2_.}; condicionales =sif“prueba-logica”. verdadero”, falso™); funcign ¥ {va-
lor lagico 1, valor logice 2, ...}, buscadores =huscand(valor buscado, matriz de
busgueda, devoiver valor de la columna, G coincidencia exacta), filtros gue
por su simplickdad sola semencionaron, asf como fa combinacion de esas for-
mbdas.

Uina vez identificados los casos sospechosos, se compruetan |os resultados
rediante la revision de Ios expedientes, obtencion de copias simples o certi-
ficadas de los casos observables, obtencion de declarationes de los imvalucrs-
dos, compulsas con beneficiarios, identificacion de la debilidad en el control
interna que permitid la gemeracion de casos contrarios a la narma y la inte-
gracion del expediente.

Agotadas fas etapas de auditariz, sus resultados, junto con el expediente, se
remiten a [as dreas juridicas encargadas de Ios procesos de responsahilidades
administrativas para su determinacion corespondiente. De esta manera, la
rendicion de cuentas es un procesa mas efectivo,

De manera preventiva y para evitar gue en el futuro se susciten problemas
como los detectados, los propios resultados acompanados de acciones con-
tundentes de responsabilidades ayudan a inhibir conductas simifares en el
mismo o en otros servidores pdblicos. Asl misma, en los informes de resul-
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tados, se pueden emitir recamendaciones encaminadas a fortalecer los con-
trokes internas gue permitan automatizar los procesos para reducir 2l erfor
humano, ya sea voluntarnio o involuntario

Fuenftes de consulta

-"Bases generales de coordinacion para promover ef desarrallo del Sistema-
Marional de Fiscalizacion®, en Auditaria Superior de [a Federarion,

http:/ /www.snf.org.mx/firma-de-las-bases-generales-de-coordi-
naci%C3%B3n-para-promover-el-desarrollo-del-sistema-nacio-
nal-de-fiscalizaci%C3 %83n.aspx

- Diarln Oficlal de la Federaclon del 31 de diclembre de 2007, cuarta seccion,
http://dof.gob.mx/Index php?year=2007 &month=12&day=31

- Indice de marginacion a mivel locaiidad. 2005, COMAPD,

hittp:/ /www.conapo.gob.mx/es/CONAPO/ Indice_marginacion_a_ni-
vel_localidad_2005
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MENILTINE £% L6 THALFAAN

1- Panorama general de la
Transparencia y el derecho
de Acceso a la Informacion
Publica en México

Mexico es ung de los paises pioneros en contar con una Ley de Transparen-
tia y Derecho de Acceso a |a Informacicn Piblica en el munde, ¥ en buena
medida, de apertura hacia la transicidn democratica de nuestro pais, que dio
Imicio a las reformas constitucionates de 1977 donde, entre otros ajustes, se
Incorpord |a obiigacion del Estado de garantizar el derecho 2 la informacion
piblica a los cikdadanos en la Carta Magna.

Sin embargo, no fue sino hasta 2001 cuando en medio de una fuerte deman-
da ciudadana paor conocer mas sobre el desempefio de las autoridades, insti-
tucicnes de gobierna v en qué ejercian los recursos plblicos, se incorpora |a
imera iniciativa de i Ley Federal de Transparencia y Acceso ala Informacian
iblica Gubernamental (LFTAIPG), misma gue marco & inicio de la naciente
generacion de reformas constitucionales en esta materia.

Con |a aprobiacion de i3 LFTAIPG en ef Diario Oficial de |a Federacidn el 24 de
diclembre de 2002, se sentaron las bases de una estriectura juridica sokda
para dar paso a la construccidn e inicio de una verdadera cultura de 3 trans-
parencia en México y de 12 consalidacion del marco institucional mediante |a
creacion def Instituta Federal de Acceso a la Informacian (IFAI} como Grgano
garante descentraiizado, no sectorizado, encargado de vigilar y promover |3
observancia de |a iy (LFTAIPG), asi mismo sena el argano para garantizar y
faciiitar este derecho fundamenta! plasmado en la propia Constitucion Politi-
ca de ios Estados Unidos Mexicanos {(CPEUM), especificamente en el articulo
&".

Posteriormente, esta iniciativa inedita dia pie a un interesante proceso de dis-
cusidn y aprobacian de las leyes locales comespondientes en fas entidades
federativas, 2 excepcion de los estados de Jalisco y Sinaloa, guienes

baron su marco noTmativa en |3 materia previo a la aprobacion a |a LFTAIPG,
y que aderpi-: de funcionar comao Lun r:arteagms para €l reconocimienta y
la proteccion del derecho de acceso a la informadcion, contribuyo de manera
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importarite al posicionar €l tema de la transparencia como una herramienta
ciudadana (til y gratuita para &l ejercicic democratico en |z discusion plblica,

1.1 Las Ires generaciones de
las reformas a la ley Federdl
de Transparencia Yy Acceso a la
Informacion Publica Gubernamen-
fal en México.

2007 Ya con algunos avances en dicho proceso en la materfa, se publicd la
primera gran reforma al articulo 6° de ta Constitucion Politica de fos Estados
Unidos Mexicanos, que incluyd €| principlo de maxima putlicidad y ordend la
homplogacion del derecho de acceso a la informacicn pdblica en todo 2l paks.

+2009: Se profundizd en |3 segunda generarion de reformas con 13 inclusign
de la proteccion de los datos personales como derecho fundamental de nues-
tra Carta Magna, & reconorcimiento oe los derechas ARCO (acceso, rectifi-
cacion; cancelackan y oposicion), €l otorgamiento y atribucianes al Congresa
dela Union para legisiar en la materia, a traves de faLey de Proteccion defos
Datos Personales en Posesion de los Particulares, otorgando al FA nuevas
atribuciones, y la expedicion de & Ley Federal de Archivos:

2014 En la tercera generacion de reformas en la materia, que inicia el 7
de febrero con [a titima reforma constitucional al articulo 6° constitucional,
otorgando autonomia institucional al IFAL con mayor participacion activa del
instituto con los drganos Earantes de los estatos, organizaciones de Ia so-
ciedad civil (030), instituciones academicas y un Crecients nomerno de Tiu-
dadanos interesadas en impulsar la aprobacion de una nueva Ley General de
Transparenciz y Atceso a la Informadion Pablica, la creacion de un Sistema
Macional de Transparencia y la homologacion de las disposiciones normativas
2n 25ta materia de todas las entidades federativas a fo fargo y ancho del pals
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1.2 La nueva Reforma
Constitucional en Materia
de Transparencia

El 4. de mayo de 2015 se Euhru:ﬁln Ley General de Trarnsparendia y ACCEsD
ala mfnrm;bcmn Pibdica (LGTAIP), que incluyd en su articulo guinto transito-
rio I3 oblig acidn para los Estados de adecuar su nomativa, con o gue surge
&l nuava m%am garante en Maxico gue pasa de ser el Instituto Federal de
Accesa a ta Informacion y Proteccion de Datos (IFAI al instituto MNacional de
Arceso ala Informacian y Proteccidn de Datos (INAY).

Ahora bien, Jalisco ha sido pionero en & tema, habiendo transitado hasta &l
memento por clatr feyes, en 2002, 2005, 2011-2012 v 2013 a fa actual
(2014), estamos ante una opartunidad que sin duda debemos aprovechar
para reposicionar a Jalisco comao pionero en su legisiacion, armanizando ade-
cuadamenta la norma con ka ley general pero sobre-todo con la Constitucion
General de la Repdblica

Con dnimo de simplificar & participacion me abocare en realizar algunas ob-
servaciones gue definan la normatividad que impere en ruestro estado:

L- Inclusign de conceptos y términos como el de gobiemna abierto, que com-
prende lo relativo a la informacion pablica proactiva bajo los siguientes prin-
cipios basicos.

a}la tramsparencia y rendicion de cuentas

b) la participacion ciudadana

¢} Ia colaboracian con los actores saciales

d) y ademas, de Ips datos abiertos para poner a disposician infonmacin a 1a
citdadania informacion Gtil en formatos reutifzables que den valor

2. Muevos principios como los e inclusitn y documentacion.
Por supuesto cambios de nomenclaturas comao los siguientes:
+ Consefo del Instituto por Pleno

= Conzeferos por comisionadas
+ Comite de Clasificacion por Comité de Transparencia
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* Recursa de Transparencia por denuncia

3.- Ajuste de las obiigaciones de transparencia, ko gue en nuestro estado co-
nocemaos coma pubdicacidn de la informacion fundamental

4.- Ajuste de los procedimientos y recursos, donde pongo al menas los si-
guientes ejemplos:

+ El articulo 82 2 contempia I3 figura de la prevencian, ia gue se debe cumplir
en.dos dias hiblies, disposicion que deja de tener efects, de conformidad con
el sBptimo transtorio de [z key general que prohibe ampliar o reducir plazos en
perfuicia de los solicitantes, siendo ef caso que 1a ley general alude-al plazo de
10 dfas, luego entonces, de SSEUIr Coma estd, nUestra norma reduce um plazo
£ perjuicio del solicitante y, por ende, no es adecuada.

= Exattamente se repite la premisa ante la prevencion en & recurso de revi-
sin, si comparamos el articwlo 97 de 3 actual ley estatal con el 145 dela ley

general.

5.- Compaginar las atribuciones y obligaciones tanto de ios sujetos obigados
tomo del Instituta.

* por itar un ejemplo, tenemos o relativo a los sistemas de tramitacion de
splicitudes y para pubficar informacian, que de subsistir, serd contradictorio
con la Plataforma Nacional gue, en términas del articulo 50 de la Ley General,
comprendes dichos sistamas.

£.- La regulacion sobre la participacion del Institute (ITEL) en el Sisterma Ma-
cional de Transparencis, sin abarcar |a regulacion dela ley general, sing |a
direccion da la representacion en el citado Sistema y su Consejo.

7-- La precision de la solicitud de atraccion con 8 Institute Macional, n el
entendido de gue no podemos plasmiar en (2 ley casos, ya que és el INAI quien
tiene ia facultad de decision o calificacion de la relevancia.

B.- Finalmente, el terna de datos personales;

= Mog'plantea otra pregunta importants: hacia dénde vamos 2n el tema, ya
que la actual ley efectivamente tiene regulaciones en la materia, pero sin duda
falta profundizar. Lin ejernplo &s ia falta de prindipios en e tema, ef Instituto

de Transparencia e Infarmacion Publica de Jalisco ITE enmendd la tarea y [os
estatietid en lineamientos lo gue normativamente no es adecuado ya gue
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deben estar en un nivel normativo mayar, aunado 3 2le, estimamos que es
mEjor separar |a normativa en dos leyes como acontece en e Distrito Federal,
el Estado de Méxica y Colima, por citar algunos casos, dlany que reconacemos
Ca50% Con [as nommas concentradas coma ocurme en Coahuila;

2- El Gobierno Abierto
U la Alianza (AGA — OGP)

El Gobierno Abierto propone trabajar cooperativamente sobre |as deblfidades
y fortalezas del Estado para que, tanto administraciones plblicas coma ciu-
dadancs, aporten soluciones y saquen & mayor provecho de estas iniciativas.
Este es un modelo emergente sobre |3 practica poiitica, |a gestion pubfica y
2l fortalecimiento demaocratico fue paco a pooo se ha Mo transformando en
una especie de filpsafia sobre como gobernar en el siglo XX y el papel gue
pueden jugar los diversos actores soriales enun escenario cuya complejidad
€5 cada vez mas inabordahle desde una perspectiva solamente anclada en las
capacidades y recursos estatales

La Organizacian de los Estados Americanos (OEA), define 2l concepto como:
“El Gohierna Ablerto (GA) 85 un nuevo paradigma que basado en Ios principios
de la transparendia y apertura, participacion y cofaboracion, intenta responder
2 agotamiento de jos modelos tradicionales de gobemanza en un mundo gue
esta cambdanda radical y vertiginosamente”.

Este nuevo paradigma de gestion plblica implica transformaciones en todas
las dimensiones del Estado dande los ciudadanos son |os protagonistas para
reaimente co-crear, co-disefiar y co-producir un models verdadera de Gaobier-
no Abierto y Transparente
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IRARRFRHEE MDA

Mexico preside actualmente |3 Alianza para el Gobierna Abierta (AGA — OGP
2013 - 2015), y la Presidencia de la Repiblica informo que &l Pregidents
Enrigue Pefia sera anfitrion de @ Cumbre Global 2015 de la Alianza para el
Gobierna Abderto (AGA) gue se levara a cabo en octubre del presente afio.

"La Alianza es una iniciativa muitilateral que‘integra a 65 paizes y represen-
tantes de [ sociedad civil, cuyo objetivo es promover la transparencia, a0cesa
a la informacian pdblica, rendicion de cuentas, la participacion ciudadana, 2
combate a la comupcian y el aprovechamiento de nuevas tecnalogias para
fortalecer a gobernanza, ¥ busca que, de manera sostenida, fos gobiernos
SEan transparentes, rindan Cuentas, generen confianza y mejoren fa capaci-
dad de respuesta hacia sus ciudadanos”

MEXICO EN LA AGA

36



3.- La conceplualizacion del
Markeling con una vision para
Latinoamérica

El marketing es el proceso mediante el cual las compafiias crean valor para
los ciientes; audiencias objetiva (target) y establecen refaciones estrechas
con ellos, para recitir a cambio valor de los cientes y /o audiencias obietivo, a
traves de una administracion redituable y duradera:

En ta actualidad, el marketing cebe entenderse no en e sentido arcaico de
realizar una venta ("hablar y vender”), sina en €l sentido moderno de satis-
facer las necedades de fos clentes y/o audiencias objetive. S se desarrollan
en las empresas y/o instituciones de goblerno productos que ofrezcan un
vafor superior generaran un Engagement y valor de la marca y/o producto
(Branding)

3.1- El proceso del markeling en la
ransparencia Y el acceso a la
informacion publica

(afica 1 - Modelo basico del proceso, mvestigacion y desarrollo propio



3.2- La mezcla del markeling y el
aspecto social en la fransparencia
y el acceso a la informacion
publica

La mezcla de la mercadotecnia es un conjunto de herramientas de marke-
ting y ticticas controlables gue fas instituciones de gobierno comibnan para
producir la respuesta deseada en €l mercado meta y,/'o target ohjetiva (cu-
dadanos):

* Producto

= Predio

* Plaza

« Promaocion

El marieting social, utilizando la mezcla de las llamadas 4 P's de la mercado-
tecnia en materia de transparencia y acceso a la informacidn, buscan coma
objetivo €l disefio de estratégiac de comunicacion arientadas a la ajecucion y
control de programas que proyectan aumentar la aceptabllidad de una idea,
£ausa, informacion pdblica o practica social de un mercado meta (los cuda-
danos),

Produato: Transparencia Ley General de

Transparencia ¥ ALceso

a la informacisn Plblica

Pracia Opacidad y sancones. Insaibutc Nacional de

Accast b la Inkonracion

Pubica

Plaza Accesoa la imformacion 1) Portales de

TrRAGparand:ia da los
sugatns abligados
2] Sisterna Mocional de
Transparensa

Pramacion Prineipio o rdoma 1) Canstiucian Polilics

publicidad do los Estados Unidos
Meocanos

2} Articuio 8°

Grafica 2- La mezclz dal marketing y = ejecucion en la ansparenca
¥ accesa 3 k3 informacion plblica:
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3.3- El markeling polffico y su rela-
cion con la fransparencia J el de-
recho de acceso a la informacion
publica

La clasificacion del marketing, coma un primer criterio, se refiere 3 su orjen-
tacitn por los fines gue persigue. pero para entender mejor &l marketing lo
dividiremnos en dos grandes Categonas:

a) Marketing comercial o lucrativo

o) Marketing no comerdial o sin fines de lucra

Para este ejercitio de |a relacidn gue tiene 13 transparencia y el acceso a la in-
formacian plblica con la mercadotecnia palitica. nos enfoczremos en el “mar-
keting no comercial”, contrario a la dasificacian anterior, Esta va encaminada
a propiciar € proceso de intercambio de informacion fundamental entre &
gohierna i los cludadanos ¥ otros elemerntos Como Creencias, valores y ex-
pectativas, incluyendo objetos y servicios, cuyo fin Giimo no consiste en la
generacian de lucro, sing que los beneficios son de otra indole para los cuda-
danos, como las causas sociakes, fa educacion, 1a salud, los valores cufturales,
la abtencicn o retencion del poder y el prosslitismo que seha generado como
bandera palitica comao la Transparencia.

Por [o tanto, entendemas por ka palabra "Palitica” que proviene del griego polis
gue significa ciudad o comumidad, por extensian, los asuntos plbiicos o de
interés comidn.

Para qué nos sirve & marketing politico en la transparencia y ef acceso a la
Informacian pubiica;
a) La paolitica adquiere sentido cuzndo pensamos en lo dificl v contingente
gue puede liegar a ser &l entoma en gue vivimeos coma individuos y tener gue
Adquirit una rueva cultura como jos-es el derecha fundamental al acceso a a
informacian publica.

0) Lo complejo que resuits ponernos de acuerdo en asuntos de observancia

comln coma la transparencia, sobre todo cuando esta materia genera diver-
50% puntos de vista ¥ opiniones encontradas,
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Por o tanta, £l marketing politico =2 utiliza en 1a transparencia y acceso 3 k3
informacidn piblica come un conjunta de técnicas empleadas para conocer
caracteristicas, necesidades y aspiradiones de pobiaciones sociales con ca-
nacidad para elegir a sus gobemantes, por lo cual refiero en este ensayo que
3 transparencia se ha venido utiizando de bandera palitica, como estrategis
de comunicacién social para los funcionarios, pobermantes y candidatos en
México, pero realmente sin mucho conacimients de fondo de su normatia
y aplicacion de fas herramdentas existentes para su materializacion, ya gueta
responsahilidad de utilizara es de nosotros mismos como ciudadanos y fos
suletos obligados y organos garantes de promover la cuftura de | transpa-
rencia y el derecha de acceso a la informacion pblica en sus tres niveles de
gobierno: federal, estatal y municipal.

Para conseguir el objetivo de legitimar una administracicn poblica con (a he-
ramienta de la transparencia y acceso a la informacion publica a traves de
sus indicadores locales y nacionales, son esenciales la persuasion sobre fa ciu-
dadania, la informacion acerca de los actores y agentes sociales interesados
£n la materia y la grientacdion de la sociedad civil organizada, pof lo tanto;
£l marketing politice representa una herramienta de accidn e interpretacion
muy eficients para mover 13 voluntad ciudadana a favor de una determinada
propuesta, comiente politica o mediatica

3.4- La eslrategia de promocion
en la fransparencia Y el acceso
a la informacién publica

5e ha definido a 1a promocian como la coordinacion de todas las actividades
fue inicia una institucion, organizacian, gobiemos y/c empresas, para esta-
blecer canales de informacion y convencimiente encaminados al posiciona-
miento, persuasidn y venta de bienes, servicios o ideas. Aunque [@ comumi-
cacion corre de manera Implicita en los diversos elementas de la mezdla de
marketing {anteriormentz abordados), gran parte de la comunicacion de una
entidad con el mercado objetivo (cludadanos) tiene ugar coma parte de un
programa de promocion planeada y controlado con minteciosidad
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Las herramientas bisicas con las que se logran los objetivas de comunicacian
institucional para promaover 1a transparencia y el acceso a la informacidn po-
blica en México suelen denaminarse “mezcia promocional”

Durante mucha tiempa, as instituciones y dependencias de gobierna en Me-
xico empezaron a sentir la necesidad de una intégracién mas estratégica de
fus hemmamientas promodonales Dichas instituciones y dependencas de los
tres niveles de gobierno (federal, estatal y municipal) poco a poco cambianon
hacia €l proceso de comunicaciones de marketing integradas (CMI), gue im-
plica coordinar los diversos elementos promocionaies y otras actividades de
marketing para poder infarmar, posicionar y persuadir a |os dudadanos para
gue adopten la transparencia coma una forma de vida: de nuevos habitos y
cambios de paradigmas en la. forma de obhtener informacion def gobiemno, y
hacer del derecho de acceso a la informacion pdblica un madelo de gobiemo
ahierto y transparente

3.4.1- Elementos de la mezcla
promocional a fravés de las herra-
mientas de las CMI, en la franspa-
rencia y el acceso a la informacion
publica

Publicidad

E= cualguier forma de comunicacion persanal y no personal (pagada) para la
promecion.de la cultura dela transparendia y acceso a la informacion paklica,
realizada par una institutidn o dependencia de gobiema Identificada, a través
e un media e comunicacion.

Venta Personal

Es la comunicacion personal con uno o mas ciudadanos para lograr persua-
dirio con el objetivo de adoptar una nueva propuesta o politica pablica en
materia de transparencia y acceso 2 k informacion poblica
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Relaciones Publicas

Es un intento coordinado para crear en 3 mente de los ciudadanos ura imagen
favorable de |3 transparencia y el acceso a la Informadon plblica, mediante
actividades, capaditaciones y programas de apoyo.

Promocion de Venta

La constituyen fas actividades de marketing que se agregan al valar bdsicode la
transparencia y &l acceso a la informacian publica durante un tiempo determi-
nado, para estimular en farma directa la adopcion y uso de la herramienta por
parte de los cindadanos, agentes y actores sodakes

Marketing Directo

Comunicacian directa con los ciudadanos, agentes y actores sociales selecdo-
nados cuidadosamente: a través del uso de teléfono, comeo, fax para comuni-
carse directamente con UsWArios especiicos y comunicaries la importancia de
|2 transparencia y acceso a la informacion plbdica en Meéxica.

E- marketing (internet — redes sociales)

Inmensa RED publica en conexidn de maguinas y computadoras, donde interac-
tian usUarios Como personas, empresas, instituciones, etc., en todo 2l mundo
entre i, y gue representan un depasito increiblemente grande de informacion

Grafica 3- integracion de |3 mexcla e promocional con |a transparencis
y Bl acres0 3 la nformacion pubiica (Tisedo e integracion propio]




4.- Conclusiones

Podemos condilir con varios puntos importantes 2 abordar y considerar para
qUE B5te EnsayD Y ejertcic de analisis contribuya 3 1a Transparencia y al De-
recho de Acceso a la Informacion Pobdica, y gue a continuacion expango:

|. En &ste jercicio podemos confirmar gue tanto en los ambitos federal y/o
nacional se han generado tres reformas en materia de fransparencia y el de-
recho de acceso a la informacion plblica, Io cual podria entenderse gue e
sipue avanzando, pero por otro lado considerd un gran eror haber cambiado
&l nombre def organo garante [FALa INAL ya gue el IFAl ya estaba posicionado
y familiarizado entre los ciudadanos de México y en | munda, y ahora en
reafizar fas acciones e comunicaciones integradas de marketing para dar a
conaocer el nueyo Grgana garante autbnoma, fendrd como grandes retos co-
mimicar e informar [a diferencia y beneficios que el INA| viene a ofrecemos .
por otro lado, las grandes imversiones publicitarias que tendran que realizar
para posicicnar este nuevo modein y concepto.

IL Falisco, mid tierra natal y actual lugar de residencia y laboral, ha sufrido 6
refonmas desde 2002 a fa fecha, lo cual considerd que crea incertidumbie
normativa y grandes retos para los sujstos obligados dela entidad a traves de
las Unidades de Transparencia (UT s}, que ya Ran manifestado dicha situa-
cidn que involucra 3 toda la comunidad.

. Et modelo de Gobierng Abierto en Mexico vendria a romper todos los pa-
radigmas organizacionales y ta manera de trabajar de fas administraciones
piblicas de Jos tres niveles de gobiemno, como |3 nueva fronkera de la demio-
Cracia, gue se sustenta en tres principlos hasicos, segun la organizacion de los
Estados Americanos (OEA) y lx CEPAL de i OMU. que son: |3 transparencia
y la rendician de cuentas, 3 participacion ciudadana,  |a colaboracion de los
actores y agentes socales

I¥. La mercadotecnia en 1a transparencia-y el acceso a la informacion pdblica
se ye sustertada en la mezola de marketing y su proceso, el marketing politico
toma estrategia basica fundamental para el logro de los resultados plantea-
¢os en este ensayo, ¥ la estrategia promocional y las comunicadones integra-
das de marketing, hacen que estos nuevos conceptos y modelos no sdlo sean
e discursns sind de acciones concretas en beneficio de |os dudadanos para
dar como resultado gobiernos mas cercanos, incluyentes y transparentes.
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Resumen

La Transparencia y Acceso a la Informadian no son temas nuevos dentro de
nuestro sistema juridico, pues fue desde 1977 cuando se Inl:!LII,HJ enla Cons-
titucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su articula 6, Uitimo
parr.i.fn &l texto"H acceso a la informacion serd garantizado por el Estade.” La
primera mtEi';:u'EBl:Iun gue se dio a esta reformia se refifo a una prermgativa
da los partidos politicos con ko cual se trataba de un derecho eminentemente
elecioral y en nada se referia afa posibilidad de los dudadanos 3 exigir del Es-
tado informacian por medio de la cual e rindisran cuentas. Sin embargo. este
derecho ha ido evaluticnando con el tiempo hasta convertirse en un logro de
la sociedad por€ cual ke puede exigir 2 las instituciones diversa informacion.

En la Ley General de Transparencia y Acceso a |a informacion Publica existen
exCepiones gue penmiten que partidos politicos, sindicatos o universidades
piblicas tengan un trato diferenciado, lo gue no resulta sguitativo entre to-
thos los sujetos obliigados. s por efip gue en ef presente ensay se analizaran
estas extepciones desdeuna perspectiva critica
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Los partidos polfficos fras la
reforma constitucional
en materia de fransparencia

de 2014

El terma de transparencia y acceso a la informacion ha sido sin duda un |ogro
para la sociedad pues hoy en dia 25 capaz de exigir a sus gobemnantes que
rindzn cuentas & infarmen, de manera documentada todo Su guehacer

Es asi como podemaos definir el Derecho de Accesa a la informmacian coma &l
derecho humano que tiene cualquier persond de soficitar al Estado Informa-
cion publica, SIEMpre gue €53 no se encuentre en alguno de los supuestos
de clasificacion establecidos en fa Ley (ya sea como informacion reservada o
confidencial},

Pero es precisamente para el Estado, que este hoy derecho humiano (acceso
a la informacian), resulta incémodo.

Cabe recordar brevemente gue la primera Ley de Derecho a !a Informacion la
encontramos en Suecia (1766) y Aevaba el nombre de *Ley de Libertad de
Prensa” cuya finafidad era la de satisfacer los requerimientos de informacion
de |os cudadanos, con lo gue nos podemas dar cuenta de Que ng 5e trata en
la absoiuto de un derechao rediente.

Sinembarga, no-fue sino hasta 1982 gue sa pmmlgﬁen Australia fa "Ley de
Litertad de fa Informacion”, en la gue se establerid como idea general e he-
cho de que mientras menos ezmﬂcmne's de acceso a la informacion existan,
mayar canfianza tendrdn los soi

Esta ley, 3 su vez. resultd de avanzada pues fue |2 primera en incorporar y
favorecer el uso de las entonces llamadas nuavas tecnologias. para difundir 2
infarmacion gubernamental

En los Estados Unidos de Morteamérica encontramos la Ley de Libertad de

Informacion (Freedom of fnformation Act. “FOIA”, por sus siglas en inglés)
promulgada en 1966
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En el caso mexicana, e primer acercamiento 3l terma fue mediante fa reforma
constitucional del &-de diciembre de 1977, cuando se incofpodd 2l siguients
texta al ditimo parrafo del articulo 6 pamest.ihtucer gue: “tl derecho a lain-
formacion serd garantizada por €l Estada”

En este contexto esimportante sefalar que [a Suprema Corte- de Justiciade la
Macidn mnrpleti’: en uninicio, gue el Derecho a la Iriformacion se referis a una
garantia electoral por la que s& obligaba al Estado a permitir que los partidos
paﬁ"t%cus expusieran ordinariamente sUS prOEFamas, idearios, plataformas
demas caracteristicas inherentes a tales agrupaciones, a través de los me-
dios masivos de comunicacian, es decir, este derecho ténia una connotacion
eminentemente electaral y n beneficio de los actores politicos, defando en
claro gue no 5e debia entender que &l tiudadano pudiera exigir, en cualguier
memento, acceso a la informacion de los rganos del Estadao?.

Fue hasta & afio 2000, cuande la ia Suprema Carte hizo una nueva in-
terpretacidn para determinar que ese derecho 25 también una garantia indivi-
dual, limitada por los intereses nacionates y los da la sociedad, asi como por &l
respeta a los derechos de terceros®.

Perono es sing hasta 2002 cuando se expide la Ley Federal de Transparentia
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kr Acceso a & Informacion Poblica Gubernamental, en cuya exposicion de mo-
ivos el Ejecutive sefald que "_esta Ley se pusde considerar coma una parte
del proceso de Reforma del Estado agaaﬂue tiene como objetivo [ reforma de
las instituciones miblicas con fa fin de continuar su demacratizacion.”

Asimismo, afirma que "_la rendicion de cuentas es un principio de eficiencia
administrativa, ya que |a publicidad de 1a informacidn se convierte en un ins-
trumento de supervision ciudadana.” De igual forma expresa que “.esta Ley
puede corvertiFse en un Mecanismo de combate 3 3 corupcion "

En esta ey, se establece que existiran tanto sujetos obligados como los de-
ras sujetos obiigados, conodidos coloquizimente como otros sujetos obliga-
dos {0505}

Hay gue hacer notar gue el catilogo de sujetas y otros sujetos obligados tuvo
en ese momento figuras ausentes gue debian haber rendido cuentas, coma,
entre otros, |os partidos politicos, sindicatos o universidades plibiicas, quienes
no fugron considerados bajo ninguna drounstancia en esta Ley aun y cuzndo
disponen de dinero publico.

Liama la atencion el caso de los partidos politicos, pues como ya vimds, 3
primera interpretacion gue se hizo del derecho 2 Ja informacion se refiere a
ellas y la prerrogativa que tenian para hacer del conocimiento pdblico sus pro-
gramas y plataformas entre otros

Fue & 20 de julio de 2005 cuando <& emitio el Acuerdo del Consejo General
del Instituto Federal Electaral par ef gue se reforma su Reglamento en materia
de Transparencia y Acceso a 'a Informacian Plblica, en el tual, en sy articule
Octavo Transitono, 58 establece lo siguiente: “Octavo.- De manera walunta-
ria, los partidos politicos y agrupaciones politicas nationales podran hacer del
canocimienta del instituto Federal Blectoral, para que se publique en su portal
de Intermet, su catiloga de informacion. pdbllca as! como |os indices de infor-
macicn reservada y confidencial, dentro de las noventa dias habiles siguientes
alafecha de aprobacion del presente Reglamenta”

Podemas ser criticos al sefialar gue estas instituciones polfticas no hayan sido
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cansideradas ni siguiera de forma indirecta, sino gue resultd optative dar a co-
necer suU informacion plblica, con lo cual @ estado de excepcion resultd en su
detrimento pues empezo @ minar su canfianza en iz cudadania

Hasta que se expidia el Codigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electo-
rales (COFIPE) gue se incorporaron los partidos politicos como entes obligados
a rendir cuentas (una rendicion. de cuentas indirecta pues se llevara 3 cabo a
través de la presentacion de solicitudes de acceso a la informacicn al Instituto
Federal Electoral), esto mediante 1a Inclusion def Capitulo Quinto denominado

"D las ohligaciones de los partidos poiiticos en-materia’ de transparencia”.

Sin embargn, esto no fue suficiente para fa sociedad, pues se trataba, como ya
fo menciang, de un acceso Indirecto, siendo gue fos partidos politicos seguian
manteniéndose al margen de esta obligacion, pues no estaba reconocida su obli-
gacian ni en la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Poblica
Gubernamental, ni mucho menos en la Constitucion Politica de los Estados Uni-
dos Mexicanos.

Un siguiente paso para los partidos politicos, fue Iagu uigacion de fa Ley Ge-
neral de Partidos Poditicos, publicada en el Diario Oncal de fa Federacidn el 23
de mayo de 2014 y en la gue de farma expresa se induyd un Capaulo [V "De las
Obligaciones de los Partidos Politicos en Materia de Transparencia®, qus estable-
ce 20 phfigactiones de transparenci.

Despu#s de casi 13 afos de mantenerse al margen, e legislador, bajo |a presion
de distintas organizaciones de la sociedad civil y de |2 sociedad misma, deter-
ming gue no podia seguir prevaleciendo £sa excepoon y decidid incorporar a los
partidos paliticos como sujetcs obligados-de 13 ahor Ley General de Transpa-
rencia y Acceso a la Infarmacian ica*, reconociéndolos comao sujetos abiiga-
dos directos desde nuestra propia Carta Magna'
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Para ejemplificar la presidn y percepcion social gue existe sohre los partidos
paliticos, podemos mencionar que fa Secretaria de la Funcidn Pubdica publicd
sus “Indices y Encuestas sobre Transparencia y Combate a la Corrupcion, Ca-
tifogo 2014°, en &l que establece que el 91% de los encuestados considera
gue fos partidos politicos son comuptos (siendo & primer lugar), por encima
de ta palicia (con un 90%) v of Poder Legislativo (con el 3%

Porcentaje de encuestados que sentian que las siguientes
instituciones son corruptas en el pais:

Sin duda, este indice 25 una muestra de la mala imagen que tiene |2 sociedad
respecto de |as partidos paliticos, |o que se traduce, can toda razon, en des-
confianza y, tal vez_ hasta en castigo, al reconacer- en elios s mstitucicnes
mids corruptas del pais, por o gue su inclusian en la Constitucian y 12 Ley Ge-
neral de Transparencia y Access a la informacion Plblica, e una oportunidad
de ganarse |a confianza de los dudadanos y revertir de manera efectiva esa
percepcion

£sta oportunidad se cifie, en un principio, en dar cumplmiento 8 las obligacio-
nes de transparencia de la Ley General de Partidos Politicos vigente, y des-
pués a 1a ya citada Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Putlica, que impuso en su articuln 70, untotal de 48 obligaciones de transpa-
rencia camunes para todos los sujetos obligados, estableciendo ademas, 30
ohligatcinnes especificas para los partidos pofiticos.
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Ls incorporacion de Ios partidos politicos a la Ley General de Transparencia,
y 5us 78 obligaciones, resulta una sefial impartante para la ciedadania y su
poder de exigi cuentas 3 estos entes de forma directa y o 3 tavés de un
intenmediario como o es &l Instituto Macional Electoral.

Ahora bien, una de las finalidades de la Ley General de Transpatencia y Ac-
cesn 2 ka Informacion Pubdica ha sido Incluir 3 todos aguellos gue de una u
otra forma ejercen recursos piblicos o realizan actos de autoridad, es degir,
elimind tas distinciones entre sujetos y demas sujetos obligados, incluyendo
a todos bajo una misma kegislacion y tratamiento, es por ello que deberiamos
entender gue no habra excepciones al respecto, sin embargo, 3 continuacion
VEIEMHOS (UE N0 25 asl.

Ante la falta de leyes reglamentarias y de plazos para dar cumplimienta a la
Ley General de Transparencia y ACCeso a la Informacion Plblica, el 17 de junig
de 2015, sepublica en | Diario Oficizl de |2 Federacion, el Acuerdo mediante
el cual el Pieno del Instituto Madional de Transparencia, Acceso & |a informa-
citn y Proteccion de Datos Personales, estabiecia las bases deimterpretacion
y aplicacion de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informadcicn
Publica, n af cual se aprueban las bases de interpretadion y aplicadion de la
Ley General de Transparencia y Atcest a la Infarmacion Pdblica®, mismo que,
entre otros asuntos. sefiala lo siguiente:

L Las solititudes de acceso a la informacion pabdica se seguirdn tramitando
confonme o establecido en a actuat Ley Federal de Transparencia y ACceso a
I3 Informacion Padblica Gubermamental.

2. Los procedimientos de acceso a la informacian piblica sefalados en la Ley
General de Transparencia, no podran ser aplicados hasta en tanto no trans-
curma et periodo de un afio contado 2 parti de [a entrada en vigor de 3 citada
Ley General o, en U caso, se BNCUentre en operacion & Plataforma Macional
de Transparencia.

3. Las obligaciones de transparendia a las gue se debe dar cumpiimsenta me-
diante su pubficacion en ios sitios web de los sujetos obligados, son las rela-
tivas-a las 17 fracciones del articule 7 de ia Ley Federal de Transparercia y
Acceso a la Infarmacian Pabiica Gubernamental

Estas disposiciones resultan de gran impaortancia par algunos oe [0S nuevns
sujetos obligados, pues muchos de elios se saguirdn rigiendo por sus propios
procedimientos de acceso {en el caso de los vigentes 0SO's) mientras que

—
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gtros, cama los partidos politicos, seguirdn sujetas al procedimiento estable-
cido en el Reglamento de Transparencia del INE, 25 dedir, como sujetos abli-
gados indirectos con todo lo gue esto conlieva (como que |a soficitudes de ac-
£e50 S8 SEgUIran presentando y desahogando ante 2| IME, las obligaciones de
transparencia serdn revisadas y calificadas por ese mismo Instituto hasta en
tan.t? &l INAl s2 convierta en €l Organo Garante establecido en i Constitu-
o),

Fara los actuales sujetos obligados este Acuerdo significa seguir trabajanda
como lo estdn haciendo hasta &f dia de hoy, sin realmente considerar que
existe una Ley General de Transparencia.

De esta forma, gueda de manifiesto que la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Plblica, hoy en dia, se trata de una ley vigente pera
sin aplicacion

Un tema gue resultd trascendents en i@ nueva Ley fue el establecimiento
de un capitule relative a sanciones, 2n el que de inicio se penst como algo
Ideal, pues serian |os drganos garantes quienes podran imponer las sanciones
£n caso de incumplimiento de las obligacicnes estabiecidas en materia de

Zrencia, acCeso a la informacion y proteccion de datos, sin embargo, el
texto de 1a ley deja abierta la posibilidad para queesto no sea asi al sefalar
gue: “Articufo 207, Las conductas a que se refiere el articulo anterior serdn
sancionadas por los Organismos garantes, seglin cormesponda y, €0 su caso,
canfonme a su competencia dardn vista a |a autoridad competente para gue
impanga o ejecute 13 sandion”.

Una de las excepciones que mias llama [ atencion, en la que los Grganos ga-
Tantes no ConoCeran las sanciones, e la de los partidos politicos, que gueda
establecido en ef articulo 20% de la Ley General'", al sefialar clharamente que
ante el incumplimiento en matera de transparendcis y accesod la inforrmacion,
par parte ge &stos, el organismo competente para conccer serd el INE, y no
ast gf INAL
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Esta situacidn reviste un problema complejo, pues es dificil entender porgue
e legiclador decidid exciuir 2 las ;Jaﬂ]dﬂs;ﬂll-tﬂ:ﬂs de 13 aplicacion de sancio-
nes por parte del INAI, cuando este es el organc garante en la materia, aquel
gue, de acuerdo al articulo & mr'lstrr.umnaf Bsf ugunsahie e garantizar e
cumplimiento del derechio de acceso a la infarmacion pubfics en posesian de
los =ujetos pbiigados; mientras que 2l INE e autoridad en 12 materia
glectoral*

Ademas, el misma articulo & sefiala que el organismo garante tendrd compe-
tencia para conocer de los asuntos refacionados con el acceso a la informa-
cion publica de los partidos paliticos. Entances, jpor qué excluir a fos partidos
politicos de Ia aplicacion de sanciones y remitir estos asuntos al IME?

£l revisarla Ley General de Instituciones y Frocedimientos Electorales, encon-
tramios que s articulo 443, inciso k), establece que constituird una infraccion
e |os partidos Enu‘u"tlcus a dicha |2y, el incumplimiento de fas abligaciones es-
tablecidas por esta en materia de transparencia y acceso a 13 infonmacian,
mids nunca sefala gue conocerd las infracciones cometidas a 1a Ley General
e Transparencia.

Die igimi forma, se revist el Acuerdo del Consejo General del Instituto Mado-
nal Electoral por & gue se expide | Reglamento del Instituto Nacional Electo-
ral en materia de Transparencia y Accesa a 1a informacion Publica, en cuyo ar-
ticulo 56, referente a las Responsabilidades, no se encontrd referenda alglna
de Ios partidos politicos y las probables sanciones o procedimisnto 3 seguir en
caso de gue exista incumplimiento de las disposicicnes en i materia.
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Por o anterior, no resulta claro por gué el drgana especializado en materia
lectoral serd ef sancionador 2n materia de transparendia, acceso & la infor-
macicn y proteccion de datos personales, en dande el arganismo experta, &l
IMAL simplemente dard vista al INE guien carece de facultades para apiicar
sANciones en la matena que nos ocupa en el presente enaaya, +

Por Ultimo, y siguiendo con & tema de las excepciones, no podemos dejar de
lado &l articulo Decimo Tercera Transitorio de la multicitada Ley Genenl de
Transparencia, pues establece una de las excepoiones mas grandes de esta
Ley al dar un plazo de seis meses a cada Camara del Congreso de la Unign
para aprobar un programa de regganizacian administrativa.

Die esta forma, resulta dificll comprender coma los proplos legisladares han
impuesto a los sujetos obligados innumerables abligaciones para cumplir, al-
gunas de forma inmediata y otras sujetas a diferentes plazos, pero al tratarse
de ellgs y en particular de los grupos parlamentarios se conceden un plazo
de gracia de Seis MEses pars “poner en orden” todo aquella que es ahara
abligacion dar 2 Conocer a cuakuier persona interesada sin gUE 53 Necesario
justificar su utiizacian

D esta forma he pretendido hacer notar que sibien es cierto |a Ley General
de Transparencia y Acceso 3 la Informacion Plblica es incluyente y se refiare
a cualquier persana que ejerza recursos plblicos o realice actos de autaridad,
la misma realiza grandes excepiones a su tumplimiento y dentro de éstas, e
encientran los partidos politicos

La sociedad tuvo un gran triunfoal lograr que los partidos hayan sida incorpo-
rados como sujetos ohligados, pero fa forma en que se hizo deja mas dudas
respecto de |a forma en que les serd aplicada 1a Ley General en la materia.

Por ello, los partidos politicas deben ser tratadas sin distinciones y rindiendo
cuentas a ia soriedad fgual cualguier otro sujeta obligado, sin excepcio-
nes dudosas gue solo perjudican la credibilidad de estos institutos politicos
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gue buscan generar confiznza ante los gobemados al convertirse en auténti-
o5 entes transparentes cuya rendicion de cuentas sea sujeta ded escrutinio
piblico en beneficio de 'a sociedad gue es guien los favorecerd o no con su
voio en fas jornacas eleciomles.
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- Gaceta Pariamentaria de [a Cimara de Diputades del 24 de abril de 2002
http://gaceta diputados gob mx

- Decreto por ef gue se explde el Codigo Federal de Instituclones y Procedi-
mientos Electorales, publicado en el Diario Oficial de fa Federarion el 14 de
enem de 2008

htep.// www.dof gob.mx/nota_detalle php?codigo=50283465fe-
cha=14/01/2008

- Diarip Oficial de 1a Federacion del 4 de mayo de 2015.

- Apuerdo mediante & cual el Pleno del Instituto MNacional de Tran Chd,
Accesoalainformacian y Proteccion de Datos Personales, establece |as bases
de mterpretacian y aplicacion de la Ley General de Transparencia y ACceso a
1a Infarmacion Mibiica, consultable en http.//www dof gob.mx/nota_detalle.
phpcodigo=539697 0&fecha=17/06/2015

- Constitucian Politica de los Estados Unidos Mepicanos,

- Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica.

- Ley Federal de Transparencia y Acceso a la informacion Publica Gubemamental.
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- Ley General de Partidos Politicos.
- Ley General de fnstitucicnes y Procedimientos Electorales.
- Aouerdo del Consejo General de Instituto Maconal Electonl por & gue se

expide el Reglamento del Instituto Macianal Electoral en materia de Transpa-
rencia y Acceso a 12 informacign Piblica.
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Resumen

Diversos autores han construido definiciones sobre el Gobierna Abierto, sin
que alin exista una nocion Unica; no obstante, en diferentes aproximaciones
conceptiuales se identifican como componentes de este modelo a |2 Transpa-
rencia, la Rendicidn de Cuentas, la Participacian Ciudadana y la Colaboracion,
apoyadas por & uso de fas Tecnologias de fa Informacidn y la Comumicacion
para patenclar su impacto. En ef manco del Goblerno Abierto, el presente en-
sayn tiene como objetivo analizar los alcances de la Ley General de Trans-
parencia y Acceso 2 la Informaclon Pablica, aprobada en maye de 2015 en
nuestra pais, asi comc [os desafios gue ésta enfrenta para constituir 2 piso
firme a partir del cual es posible transitar a un verdaders Gobiemo Ablerto
caracterizado paor mejorar i calidad de vida de los dudadanos y, consecuen-
temente; crear Valor Publico.
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Infroduccion

Las erisis de representacion y credibilidad en fas instituciones gubemamen-
tales de s democracias contemporaneas han motivado el surgimiento de
distintas modeins de gobernanza, cuyo propdsito es recuperar la confianza
ciudadana en sus gobernantes.

‘En términos descriptivos, ef giro hacia la gobernanza significa que el gobierna
ha defada de ser parte de un Estado jeraruico y ordenador, que gobierna me-
dignte su propia autoridad, para convertirse en parte de-un Estado faclitador”
(Peters, 2004: 85-86).

For lo tanto, |la'gobernanza implica Un proceso permanente de ajuste entre
intereses diversas o en conficto. para dar pasc a accones de colaboracian
entre & gobierno, el sector privado y fa socledad civik donde los ciudadanaos ¢
Erupos sociales articulan sus objetivos, ejercen sus derechos y obligaciones, y
concilian sus diferencias en interaccion con sus autoridades.

A través de la gobernanza se pretende recuperar la naturaleza pobfica y podit-
ca del Estado ™[] que se traduce en bloguear cuabquier forma de patrimaonia-
lismao y corrupcion, 2l acceso a fa informackon sobre [a actuacion del gobiermo
¥y las condiciones de Ia sociedad, a5 coma la rendicion de cuentas al piblico
ciudadanc mediante fa cuzl ios gobemantes fnfarman i justifican las razones
que sustentan las decisiones def gabiemo y los resultados alcanzados por su
acrion. [Se entiende asimismo como]... fa exigencia de gue fos ciudadanos
tamen parte en la deliberacion de los asuntos plblicos, la puesta en practica
y evaluacian de fas politicas pdblicas” (Aguilar, 2006: 41-42),

En este contexto, surge el paradigma del Gobierno Abierto, quees un modeln
£n construccian tearica, lo gque mpide hacer referencia a definiciones dnicas
y universaimente vilidas. sin embargo los estudiosos del tema han elaborado
Aproximaciones EDﬂEEptLIalE para explicar su significado.
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2. Los componenies
del Gobierno Abierto

El Gobierno Abierto *[..] se entiende como aguél que es capaz de promaver
una constante conversacian con los ciedadancs a fin de escuchar Jo gue ellos
dicen y solicitan; tomar decisiones guberramentales basadas en sus necesl-
dades y preferencias; y fadilitar 1a colaboracion entre los ciudadanos y fun-
ciomarios en el desarralio de ios servicios que presta. Es por tanto, aquel gue
abraza y fomenta la transparendia, rendicion de cuentas, participacin ciuda-
dana -en el marco de |3 gobernanza-, mediante el uso e innovacion de nuevas
tecnologias para interactuar y estabbecer un didlogo de manera mids eficiente
F £n tiempo real con sus ciudadanos” (Jefatura del Gahinete de Ministros de
a Presidencia de Argentina, 2011: 16).

Los Gobéernos Abiertos *[_]Jdeben concebirse como plataformas de demao-
Cracias participativas que tengan camo caracterlsticas la transparencia, &
participacien ciudadana, |a rendicidn de cuentas, fa colaboracion entre los
ciudadanos y los gobiernos, apoyados par fas tecnologias de la informacidn y,
por supuesto, modelos de gestion con confianza que impliquen funcionarios
responsables con etica pdblica” (Marifiez, 2013: 308),

e lo anterior S& deduce gue los ejes rectores del Gobierno Ablerto son:
Transparencia, Rendicion de Cuentas, Participacidn Ciudadana y Caolabora-
cin, que buscan potenciar suimpacto y beneficic a traves de fa utilizacion de
herramientas tecnologicas.

La complesjidad en la definicion de este concepto deriva, precisamente, de fa
canjuncion de tearias y practicas ya conocidas en una forma de pensamiento
mas integral; sin embargn, es indispensable tener en caro |3 acepdion que
adquieren en el miarco del Golierna Abierto,
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a. Transparencia

Dee acwerdo con diversos autores, la Transparentia se define tomo 1a prictica
de poner a disposicon del publico ta informacian de las instituciones de go-
bierno, salvo aquelia gue se clasifica como confidendial o reservada, pam que
los ciudadanos puedan tener acceso oportuno al desempeno de la funcion
plblca.

En la experiencia intemacional se han identificado tres generaciones de pofiti-
tas de Transparencia (Guerrero, 2008: 39):
a. Transparencia de Primera Generacion o Transparencia para Saber.

b. Transparancia de Segunda Generacion o Transparencia para Resciver.

€ Transparencia de Tercera Generacion o Transparencia para Resolver en co-
laboracion,

El primer tipo de Transparencia se basa en ef mandato legal de garantizar &l
derecho fundamental de acteso a la informadion, lo gue parmite-a los ciu-
dadanos conocer |2 actuacion pabiica y estar en condiciones de exigir una
Rendicidn de Cuentas 3 sus gobernantes.

La segunda peneracion incluye lo anterior, a diferencia de que el goblemo
publica de manera proactiva informiacion de valar; &5 dedr, informacidn so-
cialmente Otil fue e permite 2 los ciudadanos tomar mejares decisiones en
temas de inteéres personal o de grupoe* ¥ gue, al misma tempo, le permite & las
autoridades prevenir o resolver problemas pdblicos.

A esta modalidad también se e conoce coma Transparencia Focalizada, en-
tendida comao una respuesta a ia necesidad de obtener beneficios especificos
de I3 informacion que genera y publica el gobiemo. “Las politicas de trans-
parencia focalizada mplican que: 1) el centro de atencion es el usuario de
la informacion; 2) estdn basadas en ks necesidades, intereses, capacidades
de puhlicacion de 1as organizaciones civiles, publicas y corporaciones. AsL su
E}l;hcip;u pbjetive es el de infiuenciar 1 capacidad de toma de decisiones de

Ursuarios de ka informacion” (Farg, Graham y Well 2007, citado por Marl-
fiez. 2013:320).
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Al focalizar la informacion, tanto &l sector gubernamental como e sectar 50+
cial se benefician de la Transparencia. pues, por un fado. los ciudadanos estin
en posibilidades de usarla para realizar trdmites, identificar y elegir productos
a seTvicios mds seguros y de mejor calidad, y, por & otro, e gobierna incre-
menta su-eficacia al publicar informacion sistematizada, con un objetiva dara,
enfocada en necesidades especificas y de alto impacto.

La Transgarencia para Resalver en Colaboracidn parte def supuesta de que las
condiciones de |as dos generationes antetiores estan solventadas vy, adicio-
nalmente, intercambia informacion de interés general, en formatos ablertas’,
haciendo uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion, con &
objetive de identificar, prevenir y/o resolver problemas plblicos de manera
corresponsable.

Por o anterior, en un contexto de Gobiemnao Abierto; Ia Transparencia.se con-
cibe como la informacian gubemamental de interés sodal y utiidad poblica,
que estd disponible para los ciudadanos de manera oportuna y por iniciativa
de las propias insttuciones gubernamentales en sus sitios web. bajo licencias
de uso abéerto y en formatos accesibies gue permiten su utilizacion, re-uti-
lizacion y distribucion con & fin de construir, 3 partir de effa, mas ideas que
desemboguen en muevos datos, conocimientos o semvidios:

b, Rendicion de Cuentas

La Rendicion de Cuentas ] se define como ta obligacidn permanente de los
mandatarios o agentes para informar a sus mandantes o principales; de los
actos gue llevan a cabo como resultado de una delegacion de autoridad gque
se réaliza mediante un contrato formal o informal y que implica sanciones en
caso de incumplimiento. Los mandantes o principales supeTvisan tambien a
los-mandatarios o agentes para garantizar gue ia informacion proporcionada
sea fidedigna” (Ugalde, 2002-143,

Caonstituye la obilgacidn de (as instituciones pliblicas de informar, explicar y
justificar sus acciones, el uso de los recursos y el funcionamiento de los ser-
vicios, implica la aceptacion de las responsabifidades por dichas aciones, asl
como de [3s sanciones o recompensas correspondientes.
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Bajo la Gptica del Gobiermo Ablerto, fla Rendicion de Cuentas implica que las
autoridades expliiguen razonada y justificadamente sus actos, as coma los
resultados de los mismos con informacion compheta, dlara y dispanible para
la ciugadania; gue sean sancionados en caso de incumplimienta, brindanda |3
protaccion de |a ley para los denunciantes de las imegularidades y activando
mecanismos efectivas que reaccionen-ante dichas revelaciones; y que, ante
todo, famente una mayor vinculacion entre gobiemo i sociedad sobre fa base
e la credibilidad y [a confianza para incentivar el ivvolucramiento de |z duda-
dania en los temas de interés calectivo.

c. Participacion Ciudadana

La participacian dudadana se-entkende como ka capacidad que tiene la soce-
dad de involucrarse en fa cos3 puhlica, ampliando asi su grado de influenciz en
los centros de decision que s acupan de asuntos que le afecten.

Esto significa que la participacion ciudadana no e limita exchusivamente a la
efeccitn de representantes, sing que debe trascender del acto de votar al acto
de decidir; na solo porgue es ohligacion de los gobernantes panmitir 2| ingreso
civdadanso al proceso de dectsiones publicas sino por los beneficios, tanto gu-
bernamentales como sociales, que de eflo derivan.

“La participacion tiudadana sin ser |2 panacea de la problematica social, es
Impertante por cuanto representa un punto de partida que permite dar una
nueva forma y contenida a la gestidn plblica; constituye una medida innava-
dora en la que gobierno y socedad tralvafan confuntamente en busqueda
del desarrolio del bienestar sociak amplia 1a base social y favorece la gaberma-
bilidad; propicia el ahofro de recursos financieros en'la realizacian de obras y
prestacion de servicios; crea un flujo de nformacion Ot que puede ser clave
para la gestion; promueve e aporte de ideas innovadoras por parte de la co-
mumnidad; genera sustentabiidad de mediano y largo plazo de los proyectos;
fomernita el sentido de responsabilidad, Abertad ¥ justicia sockl entre los in-
dividuds y-grupos, entre otros importantes aspectos” (Morales, 1997:61).

El Gobierno Abierto concibe a la Participacion Ciudadana comao & derecho y
la caparidiad que tiene la sociedad para infiuir [ ] en el disefo, implementa-
citn y evaluacion de Fulrr_u:as piblicas (e incidir en la toma de decisiones); y
favorecer la generacion de espacios de colabosacion entre |os diversos acto-
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res, particularmente. entre las administraciones publicas, |a sociedad civil y
&l sector privado, para co-disefiar y co-producir valor piblico, sodial y civica”
{Ramirez- Alujas, 2013:3).

Para ello, es necesaric gue el gobierna no s0lo promusva |a participacion de
la sociedad en 2l debate pdblico, sino que ademsds disefiz los mecanismaos
que permitan 4 los civdadanos participar por iniciativa propia, ya gue de esta
manara sefd posible motivar la colabaracion entre los actores que coexisten
en el escenano pubiico.

d.Colaboracion

“lUn gobierno colaborative compromete e implica a los ciudadanos y demas
agentes sociales en el esfuerzo por trabajar conjuntamente para resolver los
prablemas nacionales. Ello supane la cooperacian y &l trebajo coordinado no
solo ton la cludadania, sino con las-empresas, asociaciones y demids agentes,
¥ permite el esfuerzo canjunto dentro de las propias adminstraciones, entre
ellas y sus funconarios transversaimente”™ (Ramirez-Alujas; 2011: 21).

Lo anterior significa gue desde fa perspectiva del Gobierno Abierto, i colabo-
racidn® constituye un mecanisma a traves del cual, los diversos actores pu-
blicos y privados contribuyen a generar soluciones conjuntas para enfrentar
retos Comunes; y es a partir de ello que se co-crea y =2 genera Valor Publico

Valor Publico

£l Valor Plblico es creado por el Estado a traves de leyes y acciones de gobler-
no que son disefadas tomando en consideracian |a Participacion Ciudadana,
cuyo Impacto genera beneficios en la sodedad en suconjunto, Io que da como
resuitado una percepoidn pasitiva de |3 administracion plblica

De acuerdo con Moore, & iermo "[.] fundamentalmente crea valor en la
manera en gue produce [..] benes y servicios, es dedr; a traveés del didlogo
comimitario, fa participacion social v el respeto a los valores constitucionales
y demacraticos” (citado par Marales, 2005: 1003,
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Por lo tanto, para el Gobiemo Atierto el Valor Pubfico es resuftado de |3 satis-
faccidn de necesidades sodiales a traves de fa provision eficaz de bisnes, ser-
vicios, programas y politicas publicas, gue derivaron de la colaboracion entre
gobernantes y pobernados, gue soludionan problemas colectivos y mejoran [a
calidad de vida de la sociedad en general

Los mecanismes de creacion de valor y de beneficios piblicos pueden darse
a través de diferentes productos o servicios, también 3 través de impactoso
resuitzdos de las politicas pdblicas o simplernente por la generacion de con-
fianza, que se acrecienta s hay una percepcion de eficacia y eficencia, de
transparencia, integridad y Etica en las distintas actuaciones publicas (Diaz,
2011: 39)

En materia de Valor Plbdico, es importante precisar que existen diferencias
entre consuitar y co-crear. La consulta implica tomar en cuenta |a apinion de
la sociedad en & disefio delas paliticas publicas; la co-creacion, por su parte.
reguiere el involucramiento activo de |a ciudadania en el disefio, implementa-
cign y evaluacion de politicas piblcas eficaces, que satisfacen necesidades
especificas y generan cambios concretos en la vida de fas personas a corto
plaza.

La co-creacian requiere una reflexion colactiva gue permita comprander cua-
les son las necesidades y prioridades de |a sociedad, cudles son los alcances
y limitaciones del gobierna, y de que manera van a colaborar ambos para
generar un producto determanado gque genere impacto tangible, es decir Vafor
Piblica.

Solo 2 traves del restablecimiento def vinculo 2ntre gobiemo y sociedad para
trabajar de manera conjunta en | atencidn de problematicas concretas que

mejaren la vida de los civdadanos, serd posible recuperar 1a credibilidad y con-
fianza en kas instituciones plblicas.

e, Tecnologias de la Informacion
J la Comunicacion (TIC's)

Las TIC's 5on “[ -] un conjunto de herramientas e infrasstructuras, habitual-
mente de naturalera electronica utilizadas para la recogida, almacenamients,
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tratamiento, difdsion y transmision de la informacian” (Velazguez, 2009:31).
En la actual era digital, es comin confundir Gobderno Abierto con Gobierma
Blectrdnico (e-government), no obstante, aguél no consiste exclusivamente
&n & uso de plataformas de Intermet que buscan hacer mas accesible, Gtil
disponible y amigable 1a informacion gubermamental

En este modelo de gobemanza kas tecnologias no son un finen si misma, por-
que no necesariamente aseguran la apertura del gobiermo, son mas bien un
medio para optimizar | comunicacion, premover 12 participacion, prestar ser-
vicios, realizar tramites, publicar informacian en formatos abiertos, etcétera

Su rru'tcrpaj aparte al Gobiema Abierto es que potencializan e intercambia

formacion eritre distintos actores, ademas de gue mejaran los canales
de comunicacin que permiten lograr un didlogo dindmica, multidireccional,
colabarativo y difecto; en sUMa. una mayor y eficiente vincuiacian entre go-
bierno y sociedad.

Can baze en lo anteriormente Bxpuestn, se concluye gue los componentes
del Goblerno Abierto guardan una estrecha relzcion entre si ya gue cada uno
requizre de los demas para contribuir en ka construccicn de una nueva forma
de :

Una vez que la soctedad conoce € trabajo de las dependencias y entidades
pubernamentales, asi como kos resultados de las mismas. estd en posibilidad
de exigir a Ios funcionarios la expiicacion y justificacion de sus detisiones ¥ ac-
cipnes, aceptando la responsabifidad delas mismas; es decir, la Transparencia
promueve |2 Rendician de Cuentas

Al contar los ciudadanas con mecanismas de controd y vigiancda se incre-
menta fa credibifdad y confianza social en ef goblerno, 1o que estimula 12 Par-
t+|:|pal:lnn Ciudadana. Mds aln cuandao la informacian que genera y pone a
disposician el aparato plbfico es sociagimente Otil (Transparencia Focalizada)
Y cugndo se sanciona a aquellos gobemantes gue incumplen con sus deberes
publicos, derivado dela denuncia o presion social que activa los mecanismaos
institucionales que hacen posible la sancian

Como resultado de lo anteriorn, se sientan las bases para promover un gobier-
no colaborativo, es decir, aguel que fomenta la cooperacion y &l trabajo coor-
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dinara na solo can |2 cudadania, sino con las empresas, asooaciones ¥ demds
agentes, de manera intra € internstitwconal,

La colaboracion invita a los diferentes sectores de 1a sociedad a trabajar jun-
tos, reconociendo gue los distintos actores plblicos poseen informacion, co-
nocimientos y/o capacidades complementarias que son Utiles para resalver
los problemas comunes.

El trdnsito hacia un verdaders Gobierno Ablerto impfica una serie de transfor-
maciones y ajustes iegakes, institucionales, culturales y actitudinales de gober-
nantes y gobemnados. En el caso de Mésica, se recongce una serie de esfuerzos
gue inlciaron desde hace mas de una década y gue a 1a fecha han generada
resuftados concretos perg, al mismo tiempo, plantean una serie de retos por

superar.

En ef siguiente apartado se analiza la evelucidn dela Transparencia y 2 Accesa
a la Informacion Plblica en México para estar en posibifidades de reflexionar
sobre su contribucion en la construccicn de un Estado Mexicano Abierto.

3. La Transparencia y el Acceso a
la Informacion Publica en México

Los primeros esfuerzos en México por transparentar | gobierng datan de
1977 cuanda se llevo a cabo ka reforma constitucional a articulo sexto, a cuya
texto se adiciond que ef deracho a la informiacion sevia garantizada por el Bs-
tado.

Dwrante las décadas de los ochenta y noventa, la Suprema Corte de hsticia de
fa Marign resolvid sobire diversas interpretaciones de este articulo, eoncluyen-
do que el derecho de acceso a la informacldn se constituia como una garantia
individual en nuestro pais.

A pesar de este reconocimiento, dicha derecho no podia ser Exjgjdnnl:lﬂ—r toda
cludadano, ya gue no existian las estructuras institucionales nl las le-
yes reglamentanias que ko regidaran. Mo fue sino hasta 2002 cuando &l H.
Congreso de la Union aprobd la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la

71



LEAWELY ¥ AN BE G& 10 SUMINAL DL FRARIFANERTIE ¥ aCC0s

OEEATILN #
BCOAMATE Rl L]

informacian Publica Gubemamental (LFTAIPG), cuya finalidad era “proveer o
REeCesario para garantizar < acceso de toda persana a la informacion en pa-
sesidn de los Podenes de 3 Unian, los arganos constitucicnales auténomos o
con autonomiz legal, y cualquier otra entidad federal” (articuto 1).

Ecta regulacian también previc la creacion y funcionamianto del Instituto Fe-
deral de Acceso a I3 informiacian (IFAL), coma arganismao garante de |3 misma,
con autonomia operativa; prasupuestaria y de decision, responsable de pro-
maver y difundir 2f ejercicio del derechio a la informacion en México,

La aprobacion y puesta en marcha de esta ley fue un paso significativa en
mataria de Transparencia en & dmbito nacional. no obstante, 12 alaboracion
de leyes locales de esta naturaleza sin alineacion a la norma federal, hizo gue
se tornaran inconsistentes y, en dlgunos casos. contradictonias a la primera.

Lo anterios dio paso a la firma de la Iniciativa Chihuahua en 2006, en l2 CI:@E
se propuso una reforma al articuls sexta constitucional para que se esta

cheran obligaciones minimas de Transparencia a todos los drdenes de gobier
no. En 2007, la propuesta logrd respaldo undnime de los partidos politicos,
motivands el Decreto Presidencial por 2| gue se adiciona un segundo pamafo
can siete fractiones a dicho articulo®.

En términos generales, con esta reforma se Teconocid como un derecho de
toda persona 2l acceso a la informacion publica; se establecio 1a prevalencia
en todo momento del principio de maxima publicidad, se catalogd coma in-
formacion plblica aquella que estd en posesion de cualguier autoridad, en-
tidad. drgano y crganismo federal, estatal y municipal; se determing como
obligacion de las autoridades crear macanismos de acceso a ka informacion, la
cual debia estar completa, actualizada y publicarse a traves de medios elec-
tronicos.

A mas de diez afios de suimplementacion. la dinamica def contexta asi como
la evolucidn del gobiemno y |2 sociedad mexicana, exigieTon una nueva nonma-
tiva en materia de Transparencia que contribiyera 2 superar las limitan-
tes existentes. Por elio, el 4 de mayo de 2015 se expidio la Ley General de
Transparencia y Acceso a ba Informacion Plblica (LGTAIP).

e
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4. Confribuciones y desdfios de la
Ley General de Transparencia y
Acceso a |la Informacion Plblica

Sin |ugar a dudas, & nueva ley de Transparencia de Mexico denota una evolu-
cion del tema en el pais, ya gue establece estandares de apertura de la jnfar-
macian para [os sujetos ohligados en los tres drdenes de gobiemo. Entre sus
aportaciones destacadas se encuentran las siguisnies:

Armplia | universo de sujetos obligados a garantizar el derecho de accesoa la
informacian; actualmente se incluyen todas aquelias organizaciones, perso-
nas fisicas o morales que ejerzan recursos pdblicos o realicen actos de auto-
ridad en |os tres Grdenes de gobiema. Asimisme, incorpara mas obfigaciones
Comunes de Transparencia a todos es05 sujetos y determing obligaciones ex
pecificas para cada uno de eflos.

Supera la entrega de informacion que soficitan Jos particulares o que debe
publicarse por oficio, y propicia {2 disposician de bases de datos en formatos
reutilizables (datos abiertos). De esta manera, s facilita su aprovechamiento
por parte de particulares, ya sea para analizar resultados de politicas piblicas
o bign, para fiscalizar al gobierno desde a sociedad,

Die fgual forma, por su caracter general, su alcance na silo aplica al renovado
Imstituto Macional de Transparencia. Acceso a fa informacidn Pablica y Protec-
cion de Datos Personales (N stp‘-‘!.l';.li} sino también a los drganos garantes de las
entidacdes federativas. los cuales vieron ampfiadas sus facuitades,

Se crea el Sistemna Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacicn y Pro-
tecrion de Datos Personales, que estard conformadc a partir de fa coordina-
cion entre |as distintas instancias, segin sus dmbitos de competencia, para
desarroliar programas de promocian, investigacion, diagnastico y difusion en
materfia de Transparencia, Acceso a fa Informacidn, Proteccian de Datos Per-
sonales y apertura del goblerno, promove ka participacion ciudadana, aprobar,
gjecutar ¥ evaluar & Programa Macional de Transparencia ¥ ACceso a
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|a Informacion; entre otras.

También se confarmma |a Plataforma Macional de Transparencia para homaolo-
gar los procesas y simplificar el uso de los sistemas por parte de los usuarios.
Esta plataforma coadyuva 4 la Rendicidn de Cuentas, toda vez que faciiitard a
los Grganos garantes su tarea de verificar y dar seguimienta al cumplimiento
de Ios sujetos abligados; proporcionard de manera aUtamatica ka informacion
de 1a cuenta pdblica para su fiscalizacion; y penmitid el control social de las
actividades que desarrollan los agentes que manejan recursos pablicos, asi
comio fa prevencion de a corrupcion.

El fomento de una Cultura de Transparendia y Apertura Gubefmamental resul-
ta innavador y de gran trascendencia. pues estd enfocado en Iograrun cambio
tanto en fa sockedad mexicana, al reconocer B importancia de mantenerss
informada, cuestionar y participar en los asuntos de interés plbiico; coma en
los funcionarios plblices, al incorporar la Transparencia como actividad sus-
tantiva de su quehacer laboral cotidiano, 2l promaver |3 integracion y difusion
de 12 infarmacion publica que generan.

Destaca el incremento de [a sevenidad de fas sanciones derivadas del incum-
plimiento de las disposiciones d= esta ley, particularmente ante la falta de
publicacion o entraga de informacian plblica en los plazos establecidos en la
MITTTIL

Con base en lo antenor, se concluye gue la Ley General de Transparencis y
Acceso 2 la Informacion Plblica garantiza y fortaiece el derecho a saber y &
acceso a lainformacion gubernamental, al misma tiempa que incentiva mayor
nivel de Participacion Cludadana. Esta norma, sin duda, representa una evalu-
£iin de & Transparencia y la Rendicion de Cuentas en nuestro pals.

5in embargn, en [z actualidad, las reformas legales y las mejoras en las capa-
cidades institucionales son relevantes pargue someten a |2 administracion al
escrutinig pubdico, pero no son suficientes para construir un Goblermo Abierio.

Un *Gobierno Abierto no es Unicamente la publicacion de informacion sing &
apertura que permite La interaccion” (Mejler and Curtin, 2012: 11). En una
demacracia la Transparencia debe ser activa, e decir, brindar informacion va-
liosa‘al civdadano para que éste tome decisiones y actie, en calabaracian con
sus autoridades, en la sofucion de problemas que afectan su vida cotidiana.

Lina vez gue se cuenta con un piso firme de Transparencia gubernamental y
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acceso a la informacion plblica, por parte de la ciudadania, mediante Ia aper-
tura de-dataos, |3 Rendicion de Cuentas y o control sodal. mediante o uso de
las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacian, es necesaria acceder a
un estadio superior que faclite fa participacion de la civdadania en & dizefio
e implementacion de politicas puhlicas para incidir en [a toma de decisiones;
ademas de generar espacios de colaboracion 2 iInnovacion entre diversos ac-
tares gubernamentales y no gubemamentales que generen Valor Publico,

Mo =& trata salo de gue fos entes pdblicos difundan informacion sabre sus
quehaceres, a lo que estdn obligados constitucional y légaimente, sina que di-
sefien de la mano de la sociedad civil acciones para gue la informnacidn plblica
2ste a la mana en formatos abiertos, gue permitan a la poblacion analizaria y
contrastaria, es decir, utilizaria y reutilizaria en su provecho” (Peschard, 201 5:
1-2)

Exindispensabie que los beneficios de la apertura gubernamental leguen a la
ciudadania en general. Para elio, es necesario identificar io mds claro posible,
sus demandas de informacion. Sl cuando los dates gue administra el Estado
cantribuyan a la reutifizacidn social y 2 innavackan civica, s2 estard en presen-
cia de un auténtico Gobierna Ablerto.
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Conclusion

La Transparencia y !a Rendicion de Cuentas son componentes fundamentales
de fos Estados democraticos, sin embarga, Ios gobiernos deben evoludonar
hacia estadios vinculantes con las demandas y recesidades del ambito social,
donde fos cambios ocurren de manera vertiginosa.

La complejidad del contexio impide gue el gobierno enfrente unilateralmente
Ios desafios gue representan los problemas plblicos. Hoy en dia es indispen-
sable estahlecer vinculos de colaboracion y trabajo conjunta entre los diver-
£0s actores plblicos, privados y sodiales. La aspiracion maxima ded Gaobierno
Atiierto es, precisamente, gue [as autoridades trabajen con la saciedad, 3 par-
tir del principio de correspansabilidad, para co-crear y generar Valor Plblico.

La construccion de un Gobierno Alderto demanda como condicion basica el
fortalecirmiento del andamiaje institucional y normativa. Pero Uma vez que se
tuente con-ella, el fin Qitimo es gue los servidores plblicos hagan de €l una
practica catidiana, una manera canstante y permanente de ejercer ia funcion
pabdica y que, en colaboracion con 1a ciudadania, panmita la resolucion de pro-
blemdticas y contribuya a generar cambios en |2 vida de fas personas

La sociedad mexicana reguiers de un gobiemo transparente y que rinda cuen-
tas, pero esta accidn no debe limitarse a fomentar la vigilancia y el escrutinio,
35 NeCesarnio avanzar hacia posicianes de mayor envergadura gue (e permitan
al ciudadano comdn <ef parte de las decisiones gubermamentales, y que el
propio gobierno genere &l Valor Publico tan esperado por [ ciudadania

Por ello, fa publicacidn y puesta en marcha de la Ley General de Transparencia
¥ Acceso a la Informacion Pibdica en nuestro pals constituye un paso signifi-
cativo para fortalecer el escrutinio de la accidn de gobierno sobre la base de
Ia Transparencia y la Rendicitn de Cuentas Los retos que ahora-se vislum-
bran son. por un lado, garantizar |a cabal ejecucion de la norma 2 partir de
camidos institucienales y ef fomento de una Cultura de Transparencia en los
funcignarios plblicos y la sociedad; y, par el otro, ascender un peldafio mas,
reconociends que as bases ya estan sentadas, para fortalecer la Participacion
Ciudadana y promaver |a Colaboranion entre gobernantes y gobemados.
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Resumen

Mo $e utiliza € 100% del marco institucional de transparencia y de rendicion
de cuentas en México porgue el dudadano estd ocupado en satisfacer sus
necesidades materiales de vida, porgue no le interesa y/o no confia en dicho
rrarca institucional Se esperaria gue e ciudadana mexicano de clase media,
consciente por su formacion académica, cuftural ¥ eConomica sea mas pro-
penso a utilizar el marco de transparencia y de rendician de cuentas existente
gue & resto de |as clases o grupos sociales. dicha condicion no siempre se

cumple
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1. Fenomenologia:

En [a segunda década del sigho XX, julio de 2015, |a sociedad mexicana vive
y tiene presente diversos acontecimientos gue ponen en duda & buen actuar
defos gobiernos vy, eventualments, de las instituciones® del Estada mesicano.

Por citar algunos ejemplos ordenados por categorias: 1) Procesos penales y
de Impartidon de justicla, entre |os gue destaco los Siguientes casos: incen-
dio en la guarderia ABC. Pasta de Conchios y News Divine® |, el escandalo de
las rregularidades en la construccion de la linea 12 del sistema de transporte
colective de fa Ciudad de México, 2) Procesos politice-electorales: & uso
de publicidad del Partido Verde Ecologista de Mexico en los procesos electo-
rales de fulio de 2015 'y sus diversas sanciones’; los Faztus eXCesivas de fos
partidas politicos £n materia de propaganda efectoral”; fos comentarios del t-
tular del Instituto Nacional Electoral en una conversacidn talefonica interveni-
da (junio de 201 5); la eleccion de candidatos a puestos de eleccion popular a
sahiendas de su comportamiento inadecuado y sus antecedentes iregulares
o can un pasado polemico (miembros del PRO en el caso de los normalistas
desapareridos), 3) Procesos econdmicos: el debate sobrz & incremento del
manto del salario minimo generado por el gobierna de la Cudad de Mexico;
las licitaciones de infraestructura (suspension del tren rapido Mexico-Quesé-
taro y su procesa de indemnizacion a los inversionlstas chinos): 41 Actuacian
piblcos: desde aguellos gue no reportan la totalidad de sus

propiedades y casas en su declaracion patrimonial, pasando por los docentes
ﬂue no desean ser evaluados en Oaxaca-Guarrers; [a adquisicion y el maneja
£ |a deuda de estados y municipios®, el desempefio sospechosisimo de los
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respansables de custodiar al “Chapo™, hasta el uso de los recursos piibicas
para beneficio personal (el caso del helicdptero del ex Titular de-la Comisidn
Mackomal del Agua? ).

Esta inconclusa descripcion del panorama nacional afimenta fa serisacian de
desconfianza, de duda e insatisfaccidn por parte de l ciudadania hadia sus
gobernantes y hacia sus instituciones. jPara qué usar el andamiaje Institu-
cional existente si todo gueda impune o |gual, o, 2net mejor de los casos, la
respuesta €5 lenta o tard@?
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2. Marco legal

El concepto de Transparencia puede deducirse de fos articulos 67, apartado A,
fracciones | y I, principalmente, y 8 del Capitula |, De los Derechas Humanos
y sus Garantias, de la "Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos”
CCFELIMY, MEfnﬁ de lp anterior, fa normativa en matena de transparencia
dbarca, entre otros: la Ley Federal de Transparencia®, la Ley Federal de Archi-
wos™ , el Reglamento de la Ley Federl de Archivos, ef Manual de Transpa-
rencia y Archivos=, €| Reglamento de [a Ley Federal de Transparencia®, y los
Lineamientos en matera de Transparencia®,

El 7 de fetwero de 2014, tuvo verificativo una actualizacian dedicha marco nar-
mativo a través del "Decreto por ) que e reforman y adicionan diversas dispo-
sicipnes de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en mate-
ria de transparencia™'. Reclentenente, & 23 de |unio de 2015, la Presidencia
de 2 Republica comunicd sobre |a instalacion del Consejo def Sistema Macional
de Transparencia, Acceso a la informacian y Proteccion de Datos Personalest.

En el caso de ia rendicion de cuentas, su marco normativo deriva del articulo
109 de |a CPEUM, en la “Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de
los Servidores Plblicos™ ', especificamente en al articule 8, fraccian IV

Contar con U Marco nommativo vigente, asi coma de los esfuerzos por fortale-
cerlo ¥ actualizarlo, permite homogenelzar los marcos normatives de estadas
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¥ mnicipios con las reglas federles*, io gue Isepurara que las reglas sean de
apkicacion genérica para toda perscna en cualquier parte dal termtario nadio-
nal.

3. Marco hislorico

Sin entrar en una profunda discusion, tres casos pueden servir como asidero
histdrico para saber gue |a clase media es 2l arigen de muchos de los camibios:
la revolucidn francesa de 1789, & proceso de independencia y & proceso
de revolucian de México. En estos casos fue un reducido grupo de perso-
rias inconforme que, al ver imitadas sus aspiradones de toda indole {potitica,
ECanGmica, etcetera) busco altermativas al grado de propiciar cambios en el
“oroen natural” de cosas existentes. Sumariamaos el caso del movimiento es-
tudiantil y la posterior matanza de estudiantes chinos de Tiananmen el 10 de
junio de 1989,

4. Marco tedrico

Para tratar de determinar [as razones por las gue |3 dudadania padria fle-
gar a utilizar el marco institucional de transparencia (T) y/o de rendicion de
cuentas (RC) utilizaré un marm conceptual que he venido desarrolianda para
explicar ef porqué los ciudadanos participan en ios juegos democraticos=,

Las razones por s cuales un ciudadano podria ejercer su derecho de trans
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parencia o, mas explicitamente, de solicitar informacion bajo resguandc
def gobéerno son kas siguientes:

a) Solucion o afectacion de sus Intereses: k) Por conciencia civica; ) Bis-

queda del poder, En sentido contrario, algunas de las razones por las cuales
un ciudadane podria no ejerces su derecha de transparencia sor: 1) Desco-
nocimienta para realizar el tramite o tramites lentos o engormosos; 2) Apatia
{en un sentido amplio), y 3) Desconfianza en el marca institucional del Esta-
do mexicano (gobiemno federal, estatal, municipal. de ios tres poderes de la
Unign). Ea RC es una obigacion, no es un derecho, y como obligadion sees
sujeto de fiscalizacion y de eventual sancion, de ser el taso®

a) Soluclon o afectacion de sus intereses, Cualguier acto de gobierno de
fuiguiera de los poderes de la Unian (Ejecutive, Legisiative, Rudicial) en cuak
quiera de sus niveles {federal, estatal, municipal) que afecte los intereses de|
tiudadano o de grupos de civdadanos obligara a soficitar la informacion nece-
sarig, 2 fin de comprender 12 situacion particular y buscar formas de solucio-
narsu problemitica.

b) Por condencia civica. Un ciudadano o grupo de civdadanos que no este
afectado en su persona, hienes o intereses particulares, pero ante una proble-
mitica o causa especifica podria mostrar simpatia y/o sofidaridad hadia otros
ciudadanos que-la padecen y, en consecuench, decida imwlucrarse y even-
tualmente solicitar informacion. Las cuestiones ambientales y de proteccion
a Ios animales (perritos y perritas, corridas de toros) son un ejemiplo

c) Blsqueda del poder. E| ser humano por naturaleza aspira a ejercer el po-
der par las siguientes razones: por el prestigio sodal que ello fe reditia; por los
beneficios econdmicos y politicos gue |e aportan, y por el simple y llano desea
demandars.

Esta (itima razdn inciuye a las dos primeras y 2n dicha conkexto la T se con-
vierte en un instrumento para retener o alcanzar el poder, politico, Mientras
que [a RC se transforma en matera prima de aguellos que desean e poder 2l
buscar y detectar fallas U omisiones y exhibirlas de quienes ostentan ef poder;
Ios informes de goblemo, el caso dela construccion de la linea 12 del metro
500 un buen ejemplo.
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5. Definir los alcances de Ty de RC

El derecho de acceso 2 la informacion de parte del ciudadana hacia cualquier
ente gubernamental que posea dicha infarmacion, 25 1o que conocemos como
transparencia®™. Aunado a 8sta. se encuentra el pringipio de “madxima publi-
cidad’, lo gue implica que el ente gubernamental debe difundir informacion
sin que sea saficitada o colocarla al alcance de [os interesados por los medios
mids adecuadas (sin ser limitativo: paginas web, portales de obligacion de T,
boletines de prensa, por ejemplo) .

La RC™ es la obligacion y &l deber que tiene todo servidor pdblico, o persona
Investids para ejercer actos de gobierno tipificada por el marco nonmativo,
de dar informacion por mandato de ley ante un poder, ante una autoridad o
ante |a sociedad. En este caso, dichas actuacianes y dicha Informacion son
objeto de auditona o de escrutinio por partz de algun ente fiscalizador como
las contralonas intemas®, |la Auditona Superior de Ia Federacion, etcétera B
casgo mas emblemdtico es < informe de gobierno del Presidente dela Repubii-
ca ante el Congreso de la Unian y la glosa concomitante, por citar un ejemplo.

Lina persona mayar de 18 anos puede vivir 1a sensacional expenencia de la
dualidad de ser ciudadano y de ser servidor plblico™. Como dudadano tiene
&l derecho a la T, pero como derecho tiene la potestad de ejercerla o no;
decide no jercer dicho derecha, no existid problema alguno: Como servidor
publica podria suceder casi lo mismo en el caso de la T+, pero en el caso de
la RC, gue &5 una obfigacidn, sing se rinden cuentas o no se entrega la infor-
macicn solicitada por e ciudadano, sees sujeto de observacian y de evenitual
sancion admiristrativa (en principio)®.
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En suma: 1a T es un derecho; la RC*, una obligacion. Ambos conceptos pueden
ser compiementarios e interactuar con cierta armania. La opacidad y la-no RC
regularmenite se asocian can el fendmena de camupidn

6. Alcance

En el presente ensayo, ef concepto de T y de RC solo se apfica &n &l ambito de
las instituciones del Estado mexicanc. Diversos entes nationales o extranjeros
privados (emprasas, fundaciones, asociaciones, organismos supranacionakes’)
tambign realizan esfusrzos por perfecciomar su marco de T y de RC Como
ejemplo; se presenta i experientia del Banco Mundial (infra). También existen
situaciones de colaboracian en el dmbito de las a.suumune-sgmbtfm—pmadas
coamiad 2l caso en el que la Secretaria de la Funcion Pdblica y la Camara Mexicana
oe 13 Industria de la Construccion firmaron un convenis para impulisar 3 iegali-
dad y |2 transparencia en I3 ejecucion de obras plblcas™.

7. Propuesta inicial de discusion

Al margen de Ios logros y avances en el marco fegal, y dado a lo expuesto enla
“Fenomenologia”, existe la percepcion o la sensacion pm parte de algunas sec-
tores de la ciudadania de que el Estado de Derecho no se cumple, I gue hace
parecer al marco fegal institucional vigente como deficiente (oS comentarios
vertidos en las redes sociales son un buern termametro),

“Las instituriones pueden ser interpretadas como un conjunto de reglas per-
manentes gue limitan ef comportamiento de individuas y dei gobiemo, propar-
ciorando un manco estable de certeza Bl estado de derecho representa una
pieza central ded grupo, abarcando factores como a proteccion de derechos de
propiedad y [ administracion de justicia®:,
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Los esfuerzos de los diferentes actores po liticos y la sociedad civil por fortale-
cer el marco institucional han tenido su E!ﬂ:m Por jempla, fencmenos como
&l centralisno (en materia fiscal o educativa) y el presidenciafisma han perdl-
do vigendia y-son "casi” un hecho del pasado. En dichos procesos de cambio
Institucional, fos primeros defensores de cualquier sisterma ante un (posible)
cambio son precisamente agquelios gue se benefician del estado actual de
cosas"

Algunas posibles ventajas
o beneficios de la Ty de la RC

Sin ser fimitativo, 2lgunos beneficios de la T y de ka RC san:;
1) Promover 2 cambio instituctonal a partic de la interaccion ciudadano-go-
bierno y gobierno-ciudadano™

2] Evitar los excesos del desempefio en el cargo de los servidores publicos gue
reduncen &n costos, dafo 0 merma para |2 sociedad al momento de generar
rigueza y bienestar para todos,

3) Estabilecer, depurar y perfeccionar las teghas del juego con biase en ef entor-

no (Racional e internacional) y/o a partir las experiencias vividas coma soche-
dad materializadas en rectamo “popular” o como “sefialamienta pabbico”, En
este punto, vale ia pana comentar o siguiente: 12 casa calificadora Fitch™ co-
municd que “El 2 de julic de 2015, la Secretania de Hacienda y Crédito Publico
dio a conocer |os lineamientos necesarios para elaborar un informe sobwe to-
dos los emprestitos y obligaciones d= pago vigentes de entidades federativas
y municipios. Fitch Ratings considera que este formato nuevo permitird dar
mids transparencia a las obligaciones financieras de los entes subracionales
mexkcanos. Ademads este es un indicativo claro de que |2 reforma en materia
de discipina financiera de las entidades federativas y municipios avanza ™.
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4) Generar impactos positivos en otros ambitos (econdmico, politico, cultural
y social) o fadiitar las actividades de jos agentes econdmicos* y/o produc-
tivos.

Coma ejemplo del punto anterior, el 1 de julic de 2010, ef Banco Mundial dio
a conocer su “Politica de Acceso a la Informacion (A", fa cual da accesn a
toda la informacian que estd en poder del Banco que na S ENCUENLra en una
lista de-excepoiones. La palitica ha sido un elemento catalizador y ha creado
un ecosistema de iniciativas gue promuevern la transparencia®, destinadas a
poner a disposicion del pdblice ka informacdion y los datos del Banco Mundial.

Desce 2010, e Banco ha aplicado Ios principios gue sustentan e Al a iniciati-
vas complementarias, come ios Datos de libre acceso, el Repositono Abierto
de Conocimiento, los Datos fimanceros de libre acceso, y el movimiento sobre
la Contratarion abierta, entre otras. L3 sefie de proyectos en materia transpa-
rencia e innovacion, incluso, se extiende mas all de las-inidativas menciona-
das para incluir la vision del Banco Mundial sobve ef Gobierno Abierto®

Los enfogues de |3 apertura son primordidles para el desarrolio, 5 bien s
cherto que el accese a lainformacion y 2 3 tecnologia son importantes para &
proceso de desarrollo, £5to5 son sAlo una parte de la ecuacion en ka blsgueda
de saluciones. Un elemento crucial de este proceso recae en los ciudaganas
del munda, quienes pueden —y |o hacen— utilizar ka informacidn y los datos
para hacer participar y mejorar sus comuanidades.

El acceso transparente a 1a informacion del 8anco Mundial ha benzficiada a
comunidades en todo el mundo de maneras inesperadas. Al poner esta infor-
rnacicn. a disposicion, las' mentes creativas pueden encontrar nuevos modos
de producir un impacto. Un grupo de investigadores envio una soficitud de Al
en 2012 relacionada con un informe det Banco Mundial sobre el Programa
de Agua y Saneamiento en fa India, can & intencidn de usar esta informacion
para o andfisis de los datos de recuperacion de costos de los servicios de
saneamiento en las cudades y en las distintas regiones de dicho pals. Ellos
pudieran flenar una bracha crucal de conocimientos existente entre 13 salud
publica y los servicios de saneamiento, gue podria afectar al usuario final de
los servicios de salud plblica del pais. Otra persona contacts al Banco Mundial
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para obtener informacidn de proyectos relacionada con variahles del Producto
Interno Bruto (PIB) de las naciones africanas, con el fin de utilizarla en el estu-
dio de Ios factores gue pueden influir en las sistemas médicos para mejarar la
atencion de salud matemna en todo e continente.

JQue tenian-en comdn estos solicitantes? Ellos pudieron faciimente mandar
pedidos de Al* y obtener informacion Util para encontrar maneras creativas
y efectivas de tener influencia en las vidas de las personas. Después de todo,
¢no s esd |o que ofrece el aceeso a la informacion?, cuestiona | Bancg Mun-
dial. En e futuro, ef Banco espera ver el impacto gue & acceso a la informacian
y los datos ha terido en las comunidades a traves de todo & mundo

Como un posible efecto negativo de 13 T es gue 13 informacidn soficitada, y
eventualmente entregada en manos "makévolas’, pero creativas, podria tener
efectos adversos o no deseados, a fuga del "Chapo” da para reflexionar al
respecto.

8. Numeraria (algunos daltos para
alimentar el optimismo)

] De conformidad con & “Modulo sobre lectura (MOLEC)™T, con datos a
mayo de 2015, efaborado por el Instituto Macional de Estadistica y Geografia
(IMEGT) atgunos de los resuitados en [a materia som:

1) D= 1a poblacion mexicana aifabeta de 18 afiosy mas que sabelser y escri-
bir un recado, cuatro de cada dinco leen algunc de los sigufentes materiales:
libros, revistas, periddicos, historletas, pdginas de internet, foros o blogs.

2) B tiemypa promedio por sesion continua de lectura del total de fa poblacian
g5 de 39 minutos. Los varones tienen un promedio (38 minutos] ligeraments
menor que las mujeres (40 minutos). Las personas con al menos un grado de
eduCacion superor leen un promedio de 49 minutos mientras gue fEs perso-
nas sin aducacdn basica terminada registran un promedio de 28 minutos par
sEsion.
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3) Fara este levantamiento el promedio de materisles de fectura fue el si-
guiente: casi 4 libros al ana, poca mds de cuatio revistas cada tres meses
poco mas de 3 y medio periodicos a la semana. Bl motivo principal de la lec-
tura de libras y revistas es por “entretenimiento™*, mientras gue 2 kectura de
periadicos se debe a “rultura general”, Por Uitimo, son las rzones dedaradas
para no leer foros, fevistas, pEﬂIﬁIﬂEﬂS historietas, pdginas de Intemet y faros
@ blogs en mayar pmpurmn 50, WHD %) ¥ "por falta
de interés, motivacion o gusta por ka lectura” (24.3%).

B) De conformidad con datos de la Encuesta Nadional de fa Dindmica Demid-
grafica (ENADID) 2014* en el pals residen 119.9 millones de personas, de
las cuales 51.3% son mujeres y 48.7% Son hombres®=,

De 2010 2 2014, & porcentaje de !a pobladon de 30 a 59 afios aumento
en dicho periodo; de 34.4 a 36.6%, misntras que |a de 60 y mds afios se
incrementd Hgeramente de 9.1 a 10.9%. A pesar d2l paulating proceso de
envejecimiento de fa poblacidn, Mexica adn es un pals joven, ya que 50% de
su poblacion tiene 27 afos de edad o menos.

C) Ore conformidad con los resultados de |5 "Encuesta Macional de ingresos
y Gastos de los Hogares (ENIGH) 20147, o ingreso corriente total decrecic
en -3.2% en términos reales, con respectoa J0132. Por su parte, el Ingreso
camiernte promedio por hogar se ubico en 3% mil 719 pesos trimestrales, o
que representd un decrementa de -3.5%, a precios constantes. respecto de
20125,

Esta encuesta también obtuvo que fos rubros a los gue los hogares destl-
fidn Un mayor porcentaje de %&sm son: alimentos, bebidas y tabaco, 34.1%;
transporte y comunicacion, 18.8%; educacian y Esparm'mentu, 140%

5in embargo, existen grandes diferencias por deciies de hogares: mientras
que el 10% de log hogares con menores ingresos dedican 5007% de su gasto
a alimentas, bebidas y tabaco, el 10% de los hogares con mds altos ingresos
dedica sélo 22.5% a £s05 nubros.
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Ei decil de hogares can mis altos ingresas desting 20.6% a gastos de educa-
citin y esparcimiento, en tanto que & decil de menores ingresos dedica a este
concepto €l 3.6 %. £ ingreso cormiente total promedio trimestral por hogar
fue'de 39 md 71% pesos an 2014, cayendoen -3.5 % respecto de 2013:

D) Con datos del Consejo MNacional de Evaluacian de fa Politica de Desarrolio
Social se tiene gue- 1) Entre 2012 y 2014, e porcentaje de poblacion en
pobreza subia de 45.5 2 46.3%. 2) £l porcentaje de pobreza extrema bajo
de 9.8 2 9.5%. La poblacion en pobreza aumento de 53.3 3 55.3 miliones de
personas; la pobreza extrema se redujo de 11.5 a 11.4 millones ce persanas
entre 2012 y 2014, 3) Entre 2012 y 2014, el porcentaje de la poblacian
rural en pobreza pasd de 61.6 a 61.1% y en el caso de fa poblacidn urbana la
pobreza pasd de 40.6 2 41.7% 4) Tanto |a reduccion del ingreso par hogar
entra 2012 y 2014 coma la dindmica demografica fueron factores en el in-
cremento de la pobreza en este periodo.

E) ‘Para la Organizacidn para |8 Cooperacion el Desarollo Econdmicos
(OCDE), numernsos BCONDMiStas han comenzada a examinar recientemente
la impartancia de iz “dase media™* del mundo en desarrolla; algunos se han
centrada particufanmente en la magnitud del mercado de clase media y su
papel patencial comao motar de crecimiento, en concreta en los palses en
desarralio mas grandes, tales coma China o la india**. Con anterioridad; e
analisis era rico de numerosos paises realizado por el economista de la
Universidad de Mueva York William Easterly habia demostrado que 12 existen-
ria de una ciase media nutrida y refativamente praspera tenia una significativa
correlacion con € crecimiento a largo plazoss.

S esos estratos medios cuentan con empleo estable eingresos refativaments
robustos, entonces, presumiblemente, constituirdn una sofida base de pro-
greso economico. Ademnds, podria ser que respaidasen plataformas politicas
mederadas pere progresistas en las democracias fatinoamericanas —ef papel
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politica 2 menudo-atribuido a las ciases medias tanto por historiadores como
par socidlogas—** .

"WUna clase media fuerte no sdlo es buena directamente para el desarralio
econamice, sino gue también pusde influr en & indirectamente al respaldar
programas politicos y plataformas electorates razonables, en concreto, e tipo
de paliticas sociales educativas y laborales pmﬁresﬁtas fue pIOMUEYEN U
crecimiento incluyente. Pero el compromiso politico no s <l um:u MmeCanis-
mi por el que las dases medias pueden h'u::iren el desarraflo, sing gue Bstas
desempeiian ipuahments una funcidn econdmica. Histaricamente, los hogares
oe ciase media han favorecido el desarrollo econdmico mediante su vigorosa
acumulacion de capital, tanto material (industriz, equipamiento o vivienda)
coma humano (educacion y salud)™ . En los estratos medios [atinoamerica-
nas, la educacion se asocia ademds 3 una mayor satisfaccidn enla vida, orgu-
lte y sentimiento de identidad=®,

Defing & 1a chise media*® coma aquellas personas gue gastan (no que ganan)
70 didares estadounidenses par dia, 1o gue implica gue sus necesidades ba-
sicas cublertas estan, y muy al estilo de los pensadares grisgos, estos ciuda-
danosse dedican a otro tipo de actividades queno sea el cubrir su sustento o
satisfacer sus necesidades materiales de vidats

F) De conformidad con €l documento de s OCDE Emph}mml: Outlook
2015, en el segmento dedicado al caso México, &2 tiene |:||.|E= Memm sipue
Eﬂ!ﬂuﬂnﬁtimpﬁﬁfstﬁ:hﬂ[ﬂf con fas tasas mas altas de uerﬂ
estudian ni trabajan ("ninis"). Este grupo representa el 27 4% de |2 poblaci

de 15 a 29 afos, muy por scbre ef promedio de 2 OCDE def 14%. ME}EED =1
también &l pais de la OCDE que menos gasta en politicas activas de Empiea.

—
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Los niveles de calidad del trabajo en México son mucho menares que el pro-
medio de fa OCDE La inseguridad laboral —especialmente el riesgo de salarios
extremadamente bajos— es particularmente alta en Méxica,

G} De canformidad can ef Presidente de Mexico " considerando gue tan salo
en &l orden federal ha habida casi un milldn de soficitudes de nformacion des-
e que se cred el Instituto Federal de Acceso a la informacion y Proteccion de
Datost:, y gue actualmente la Admiristracion Pdblica Federal recibe casi 12
mil solicitudes al mes, en promedio, de consufta gue demanda la poblacion.”
El IFAL emtonces. durd en funciones aproximadamente 11 afios (de 2003 a
2014), io gue implica 1 milldn de solicitudes entre 132 meses daria aproxi-
madamente 7 mil 576 solicitudes. por mes baja & supuesto de que todac 1
peticiones fusron bien formuladas y ninguna fue rechazada. Dato gue, com-
parado con la poblacion mayar de 18 afios y bajo el supuesto que una peticion
&s formulada por un ciudadano distinto daria una cifra baja de participacion.

H} Para 2015, e5 posible observar entidades federativas cuyo gasto per cipi-
ta destinado a [a transparencia g5 de 19 pasos, en tanto otras, escasamente
rebasan |os dos pesos por habitante. Este, sin duda, serd otro retos proporcio-
nar los recursos suficientes a [os arganismos garantes para hacer pasibles los
procesos de homologacian establecidos en esta fey general,
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9) La T y RC desde un punio
de visia esquematico:

Mativada por:

1 Soloiono afectacion de sus intenases
LT = Acceso a la informacion

2 Concamnceacivica

3 Inatnamenin para akeanzar sl poder
Supuesto para .

A) £l civdadano degide ejercer su detecho de selicitar informacion dentro
del marco de la ley

B) Existe A) por L, 2 y 3 dado &l marco normativo existente.

C) Ente gubsrnamental ofrece informacion bajo el principio de “Midxima
Publicidad”.

C1)Ente gubernamental da informacion en un tiempo razonabie si 2
soficitud del ciudadano estd bien formulada (satisface los reguisitos)

0} £l cudadano gueda satisfecho con la respuesta del ente gubemamental.
Il. RC = Ente obligado a informar + fiscalizacion.

SupUEstos para |l

&) El ente obligado a inforrmar cumple en tiempo y forma con los
requisitos de ley,

B} Bl rarco juridico there un grado aceptable de implementadion

C) £l marco juridico es perfectibe y es objeto de mejora continua.

956
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Ill. T + RC = Modelo de gobierno ablerto (MGA)

Resultados & & socadsd (RS)
1. Meores polilicas publicas.
V. T +RC=MGEA=Resultatos |2 Apoys =l combsie s ls soerupcidn
4 la sociedad [R5}
3 Fodalecimients  de la  parfisipacian
ciudadan (en senlido ampla).

4 Fortalecimiznto de la wda democratica.

VA T+RC=RC+T=MGA=RS
Se verifica VA siy solo si el ciudadano participa de manera activa, critica y
propositiva, lo gue implica un conocimisnto minima.

IV .A. Implica un estilo o forma de vida a alcanzar o a perfeccionar

10. Del discurso lleno de buenas
infenciones a la practica

Siblen las instituciones estan al servicio de todos los mexicanos, es la clase
media por alguno de las motivas ctados en el Marco tedrico la que podria
tener una mayor participacion. Sin embargo, dados |os datos citados en Mu-
MErarna no necesariamente eso 25 clerto. Una parte importante de [os mex-
canos, por los niveles de desempled, estan mas ocupados en satisfacer sus
necesidades materiales y de su familia que en pensar utilizar eimarco de T o
en verificar gue el procese de AC se lleve a cabo confofme a derecho: existen
prioridades.

También, dado lo citado en Fenomenologla como en Numeraria_ los resulta-
dos que pudiera ofrecer el gabierna en materia de Ty de RC estd sujetoala
perceprion del ciudadano. palitica pibfica que no ofrezca resultados es dema-
gogia y la cludadania espera grances cosas de sus diferentes goblemos.
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Lo que se alcanza a dedudir es la intencidn de |as autoridades, en este caso el
Gobierna Federal, de tratar de que T y lx RC =ea un estilo o sisterna de vida,
pero &5 aln un fendmeno Inciplente en México y tandard algln tiempo para
que la Ciudadania s familizrice y pondefe [as ventajac de 1a propuesta guber-
namental y le d& un mayor uso. Un fendmeno similar ocurmio con el caso de
los procesos politico-electorales {democracia) desde 1297 las mas rectentes
elecciones del 7 de junio de 2015 fueron las mas competidas y con la mayor
participacion, donde 1as generaciones de ciudadanos mas jowenes fueron mis
activas gue las generaciones de mayor edad en dichos procesos™.

Por |o hiasta hors expuesto, podemos suponher gue son |os investigadores, los
asesores, jos analistas, los estudiantes, los mismos servidores piblicos, los
reporterds y/0 periodistas los mids asiduos usuarios del marco de T a salicitar
informacion.

1. Algunos datos semiduros

Considerando al sector laboral coma ejemplo, fa Secretaria del Trabaio y
Prevision Socia! (STPS), & través del Sistema Infomex, recitid y atendid 565
soficitudes de informacian, de (as cuales 529 correspondieran 3 informacian
pbdica, y 36, 2 datos personales. Destacan las relacionadas con las sofic-
tudes de informacion sabre servidores publicos (nombres, nombramientos,
funciones, horarios, percepciones, bajas y datos personales), de sindicatos
{tomas de nota. acta constitutiva y padron de socios), de los resultados de
inspecciones a centros de trabajo, de gastos por concepto de vidticos y de
ESIENACICNES PrESUpUESTarids, entre otross,

En Io gue toca a ta atencitn cudadana, del 1 de septiembre de 2013 al 30
de junic de 2014, 3 STPS recibid un total de 2 mil 1 solicitudes de atencidn
enviadas por i Direccion General de Atencion Cludadana de fz Oficing de la
Presidencia de ia Repdblica. De éstas, se atendieron 1 mil 955 (97.7%) pe-
ticiones ciudadanas y se ubicaron en proceso de respuesta sdlo 46 (2.3%),
También, en el mismo periodo del afc anterior (septiembre de 2012 — junio
de 2013), e recihieraon 1 mil 938 peticiones cludadanas, lo cual, comparado
con las 2 mil 1 solicitudes recibidas hasta & 30 de junio de 2014, refleja un

B4 Bomzin Tires e cxmTErD s T EIEEiEes FoeT T e FLLT ReroI RESIE MG SETELDT ks
llanm e mnEnmm secrzrma reie et I T U T TEICETL L dhererair T eny | ara pransmeTL. prEmes
ER-YE i -“-'plll_l-lr-‘i am
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incrementa de 3.2% para este penodo.

De enero & junia de 2014, se recibieron 1 mif 349 peticiones cudadanas, de
las cuales, se atendieron 1 mil 342 (99.5%), y 7 (05%) se-encuentran en
proceso de respuestat

Se necesitaria una serie larga de datos, un sexenic completa, bajo un mismo
marco kegal para hacer los comparativos necesarios. De [os datos anteriores no
=e da fe del nimero de peticdiones rechazadas, C053 guUE No es tan transparents.

12. La funcion que desarrollan o
gue podrian desarrollar las redes
sociales

En un mumdo donde [a tecnokigia 25 fa constante, las redes sociales podrian:
1} Servir como valvula de escape del malestar social y como indicador de di-
cho malestar, pero RO aporta algo mds. 2} Podrian funcionar coma foro de
discusion y comao instrumento de educacion en materia de T y de RC: generar
cofciencia a que se tiene derecho y & qué na. 3) Con fas adecuaciones perti-
nentes, servina para facilltar 1a solicltud de informacion, se podrian bagar "APP”
{aplicaciones)

13. Lo que falid por explorar en el
presente ensayo

1} Mediclon del impacto de los Organos internas de Cantrol como faciiitador
de procesas de rendicion de cuentas; fos resultados de los entes fiscaflzadores
en general; 2) El uso de estadistica. métodos cuantitativos y encuestas de opi-
nidn; 3} Acciones de mejora a partir de la atencign ciudadana via el segmento
de quejas y stigerencias, 4 La participacion de las organizaciones no gubema-
mentales y de 13s asoriacionss civiles enfos procesos de Ty RC

it e, g 8- 100
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14, Propuesias

Ademis de lo expuesto en el segmento *La funcidn que desarrolian o que po-
drian desarmoilar l2s redes sociales” se requiere de una mayor divuigacian. Pro-
poner cursos o talleres a nivel bachillerato como los gue tene la COMNDUSER
o la Direcoion de Educacion Chvica del Instituto Electoral de| Distrito Federal
{IEDF) en el uso de instrumentos como INFOMEX, Editar cuadernillos, revistas,
tripticos de divulgacian como ios gue utiiza la CONDUSEF para solicitar infor-
macian

Utilizar de farma asldia sobre educacidn y difusion las redes sociales La Idea
25 que fa poblaciin adguiera aptitudes, habiidades, destrezas y conocimiento
para hacer uso del marco institucional de T y de la RC

Conclusion

El ciudadano en general no utifiza ef 100% de la transparencis y de |a rendicion
e cuentas por ef sentimiento de desconfianza £n €l marco institucional, por
desconodimiento y/o por apatiaz. Ademas, 2 T y 12 RC no sirven de mucho
5i no estd acompanada de una participacion ciudadana activa, participativa y
critica. El grueso de |a poblacion estd ocupado en satisfacer sus condiciones
materizies de vida.

100



Bibliografia

- L T. Hobhouse, Tearfa Metafisica del Estado. Editarial Aguilar. Madrid, Es-
pafia, 1981

— Fundaritn Cofosio AC. “La nueva refacion entre i3 sociedad y los partidos
paliticos”, pp 262 México, DF. 1999

— Dougiass €. Morth, “Instituciones, cambio nstitucional y desempefio eco-
nomico”. Fondo de Cultura Econdmica, Coleccion Economia Contemporanea,
Mexica, 1935

— Francisco Gonzalez Pineda y Antonio Delhumeau. “Los mexicanos frente al
poder: Participacion y cultura pofitica de los mexicanos” Instituto Mexicano
de Estudios Politicos, AC., México, 1973

- Pablo Gonzalez Casanova, B Estadao y los Partidos Politicos en Mexico. Edi-
ciones ERA, Mexico, 1985

— Naorbert Lechiner, Cultura Pul-itil:a?r Gobernabilidad Democratica. Coleccion
Temas de la Democradia, Serie Conferencias Magistrales W™ L. instituto Fede-
ral Electoral México, 1995

— Portell, Hugues. Gramsdl y et bloque histarico. Editorial siglo XX, México,
1982

— Maurice Duverger, Los Partidos Poditicos. Fondo de Cultura Economica, Me-
xico, 1984,

— Carlps Sirvent, "Cuitura y Democracia: Confianza y Eficisncia en la Particl-
pacion Politica”. Estudios Politicos, Tercera Epoca, N° B, octubre — diciembre
de 1991 Mexico. Editado por la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de
fa UNAM.

— OCDE, Perspectivas econdmicas de America Lating 2011 Estratos medios
Y desarroilo fatincamencano

Periodicos: La Jomada, Bl Reforma, vanos numeros,

hitp/ finicio ifaiorg ms/ MarcoNormatvoDocumentos,/Decreto_del [FALpdf

101



http./ S www lamoncloa.gob.es/ servicipsdeprensa /notasprensa/minhap/Pa-
gmas/2015/ 2306 15eelitransparencia asps

http:/ /mexico.con.com/adnpofitico/ 2015/ 06/ 26/ al-pvem-le-dan-
jalon-de-orejas-por-botetos-de-cine-y-Kits-escolaresfnewsonn 1 =%
SB20150627%50

http./ S www. diputados gob mx/LeyesBiblia/htm/ 1_htm

https./ /sre_gob.m fimages/ stories/ doctransparendiaMiinelecs 3_Hfrasp.pdf
hittpe/ S www inegioorg. mx/ saladegrensal apropositn./ 201 5/ publical.pdf
http./ S www imforg/external/ pubsy ft/wp/201 5/wpl512 1. pdf

hittpe/ S wnw transparenciapresupuestaria gob may

http/ S wwrw itchratings ma/ArchivesHTML Coment 1441 1.pdf

http.//prodigy.men.comy/es-mx/naticias/ socledad/ los-mexicanos-lee-
maos-cuatro-lbros-al-a%o 3%b 1o/ ar-AACTNg

http./ Swerw.ineglorg ma/saladeprensa/boletines/ 2015/ especiales/espe-
cales2015_06_2 pdf

http:/ fwwwineglorg mx/ saladeprensa/boletines/ 2015 /espedales/ espe-
ciales2015_07_3.pdf

http:/ / www.Tansparency.org/news/ pressielease/ transparency._intematio-
nal_says draft_hungarian_law_is a_tax_on_transparenc

http:f/www. latamecanomy.org/fileadmin/uploads/laeos/Dotu-
ments/E-book._LEo2011-5P_entierpdf ),

102






MANLLL OF GESTION ¥ FIROCESCH
FARE LA EVALUACIO N
&I ERTALC DE JAdISC0
EL INDICE 046 | NFOESACIGS
PHESUPLESTAL ESTATAL (RE) - (MOD

JALISCO Informacion Bublica del
it o

1 Dars B Comigains
AL W00

MANJAL DF GEETION ¥ PROCESOS
P, LA EVALULCICH
AL ESTADS DE JALISCD
DEL INDICE DR NTONMACISR
PRESUSUESTAL ESTATAL (HIPE] - ISCO




FMANUAL FARA EL PODER EIECITIVD EH LA

APLUICACION DE LA LEY DE TRANSPARENCIA

L ¥ ACCESOD A LA INFORMACION POBLICA

sl L : DEL ESTADO DR JALISCOY 545 MUNICIFIOS

OER il
¥ I PRANSPARTRC A
A B FUMRLC & D0

LI R AL IR LAl




JALISLLW o=

MARNLUAL PARA EL PODER EJECUTIVOD
Fi LA APLICACTON DELA LEY DE THANSPARINCIA
FRCTESD A& LA IMFOHMACICHN PUBLICA
DL ESTADD DE JALISCO 1 SUS MUNICIPMOS

MANUAL PARA EL FODER EJECUTIVO EN LA
APLICACION DE LA LEY DE TRANSPARENCLA
¥ ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
DEL ESTADD DE JALISCO Y SUS MUNICIPHIS

JALISCO Niciion e Bl

BIENESTAR

WEALCES IZTAM OILN




	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_001.pdf (p.1)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_002.pdf (p.2)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_003.pdf (p.3)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_004.pdf (p.4)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_005.pdf (p.5)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_006.pdf (p.6)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_007.pdf (p.7)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_008.pdf (p.8)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_009.pdf (p.9)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_010.pdf (p.10)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_011.pdf (p.11)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_012.pdf (p.12)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_013.pdf (p.13)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_014.pdf (p.14)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_015.pdf (p.15)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_016.pdf (p.16)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_017.pdf (p.17)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_018.pdf (p.18)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_019.pdf (p.19)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_020.pdf (p.20)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_021.pdf (p.21)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_022.pdf (p.22)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_023.pdf (p.23)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_024.pdf (p.24)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_025.pdf (p.25)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_026.pdf (p.26)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_027.pdf (p.27)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_028.pdf (p.28)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_029.pdf (p.29)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_030.pdf (p.30)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_031.pdf (p.31)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_032.pdf (p.32)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_033.pdf (p.33)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_034.pdf (p.34)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_035.pdf (p.35)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_036.pdf (p.36)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_037.pdf (p.37)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_038.pdf (p.38)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_039.pdf (p.39)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_040.pdf (p.40)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_041.pdf (p.41)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_042.pdf (p.42)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_043.pdf (p.43)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_044.pdf (p.44)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_045.pdf (p.45)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_046.pdf (p.46)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_047.pdf (p.47)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_048.pdf (p.48)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_049.pdf (p.49)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_050.pdf (p.50)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_051.pdf (p.51)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_052.pdf (p.52)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_053.pdf (p.53)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_054.pdf (p.54)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_055.pdf (p.55)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_056.pdf (p.56)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_057.pdf (p.57)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_058.pdf (p.58)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_059.pdf (p.59)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_060.pdf (p.60)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_061.pdf (p.61)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_062.pdf (p.62)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_063.pdf (p.63)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_064.pdf (p.64)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_065.pdf (p.65)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_066.pdf (p.66)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_067.pdf (p.67)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_068.pdf (p.68)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_069.pdf (p.69)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_070.pdf (p.70)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_071.pdf (p.71)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_072.pdf (p.72)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_073.pdf (p.73)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_074.pdf (p.74)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_075.pdf (p.75)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_076.pdf (p.76)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_077.pdf (p.77)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_078.pdf (p.78)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_079.pdf (p.79)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_080.pdf (p.80)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_081.pdf (p.81)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_082.pdf (p.82)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_083.pdf (p.83)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_084.pdf (p.84)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_085.pdf (p.85)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_086.pdf (p.86)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_087.pdf (p.87)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_088.pdf (p.88)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_089.pdf (p.89)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_090.pdf (p.90)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_091.pdf (p.91)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_092.pdf (p.92)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_093.pdf (p.93)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_094.pdf (p.94)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_095.pdf (p.95)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_096.pdf (p.96)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_097.pdf (p.97)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_098.pdf (p.98)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_099.pdf (p.99)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_100.pdf (p.100)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_101.pdf (p.101)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_102.pdf (p.102)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_103.pdf (p.103)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_104.pdf (p.104)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_105.pdf (p.105)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_106.pdf (p.106)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_107.pdf (p.107)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_108.pdf (p.108)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_109.pdf (p.109)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_110.pdf (p.110)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_111.pdf (p.111)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_112.pdf (p.112)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_113.pdf (p.113)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_114.pdf (p.114)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_115.pdf (p.115)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_116.pdf (p.116)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_117.pdf (p.117)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_118.pdf (p.118)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_119.pdf (p.119)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_120.pdf (p.120)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_121.pdf (p.121)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_122.pdf (p.122)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_123.pdf (p.123)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_124.pdf (p.124)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_125.pdf (p.125)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_126.pdf (p.126)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_127.pdf (p.127)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_128.pdf (p.128)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_129.pdf (p.129)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_130.pdf (p.130)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_131.pdf (p.131)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_132.pdf (p.132)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_133.pdf (p.133)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_134.pdf (p.134)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_135.pdf (p.135)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_136.pdf (p.136)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_137.pdf (p.137)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_138.pdf (p.138)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_139.pdf (p.139)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_140.pdf (p.140)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_141.pdf (p.141)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_142.pdf (p.142)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_143.pdf (p.143)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_144.pdf (p.144)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_145.pdf (p.145)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_146.pdf (p.146)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_147.pdf (p.147)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_148.pdf (p.148)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_149.pdf (p.149)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_150.pdf (p.150)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_151.pdf (p.151)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_152.pdf (p.152)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_153.pdf (p.153)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_154.pdf (p.154)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_155.pdf (p.155)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_156.pdf (p.156)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_157.pdf (p.157)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_158.pdf (p.158)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_159.pdf (p.159)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_160.pdf (p.160)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_161.pdf (p.161)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_162.pdf (p.162)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_163.pdf (p.163)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_164.pdf (p.164)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_165.pdf (p.165)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_166.pdf (p.166)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_167.pdf (p.167)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_168.pdf (p.168)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_169.pdf (p.169)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_170.pdf (p.170)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_171.pdf (p.171)
	13 Gonzalo Alejandro Verduzco Mendoza (2)_172.pdf (p.172)

